GSW WATER HEATING 


G SW 599, rue Hill Ouest 
Fergus, ON, Canada N1M 2X1 


CHAUFFE-EAU A EVACUATION FORCEE 


RESISTANT AUX VAPEURS INFLAMMABLES 
DIRECTIVES D'INSTALLATION ET D'UTILISATION 


Veuillez lire attentivement ces directives avant l'utilisation du chauffe-eau. 


A AVERTISSEMENT: 

Une installation, un réglage, une modification, une 
réparation ou un entretien inadéquat peut occasion- 
ner des blessures ou des dommages mateériels. 
Consultez le présent manuel. Pour obtenir de l'aide 
ou des renseignements additionnels, appelez un 
installateur qualifié, un centre de service licencié ou 
votre fournisseur de service du gaz. 


A.POUR VOTRE SECURITE a 

e Ne pas ranger ni utiliser de l'essence ou 

d'autres liquides ou vapeurs inflammables a 

proximité de cet appareil ou de tout autre 

appareil. 
¢ L'installation et la réparation de cet appareil 

doivent étre effectuées par un installateur quali- 

fié, un centre de service licencié ou votre four- 

nisseur de service du gaz. 


A AVERTISSEMENT: 


Tout manquement aux présentes directives peut 
causer un incendie ou une explosion pouvant se 
traduire par des dommages matériels, des 
blessures ou la mort 


QUE FAIRE SI VOUS DETECTEZ 
UNE ODEUR DE GAZ? 


Ne mettez aucun appareil en marche. 

Ne touchez a aucun interrupteur élec- 
trique; n'‘utilisez aucun téléphone de 
votre batiment. . 
Appelez immédiatement votre four- 3 gS 
nisseur de service du gaz a partir du téle- 
phone d'un voisin. Suivez les directives de 
votre fournisseur de gaz. 

Si vous ne pouvez communiquer avec 
votre fournisseur de service du gaz, 
appelez le service des incendies. 


@ 


CERTIFIED 


No DE PIECE 71189 REV. B (07-07) 
GSW Water Heating est une division de 
A. O. Smith Enterprises Ité. 


Cette page est intentionnellement vide. Nous vous invitons a Iutiliser pour noter les détails de |'installation. 
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VEUILLEZ CONSERVER LES PRESENTES DIRECTIVES DANS UN ENDROIT 
SUR AFIN DE POUVOIR LES CONSULTER ULTERIEUREMENT 


Votre sécurité et celle de votre entourage sont tres importantes. 
Nous vous fournissons, dans le présent manuel et sur des autocollants situés sur votre appareil, plusieurs 
conseils et directives d'utilisation sécuritaire. Lisez et suivez toujours tous les conseils et les directives 
d'utilisation sécuritaire. 
( Ceci est le symbole d'avertissement du danger. Ce symbole vous avertit d'éventuels dangers pou- 


vant tuer ou entrainer des blessures, 4 vous-méme et a votre entourage. Tous les conseils et les 
directives d'utilisation sécuritaire sont précédés du symbole d'avertissement du danger ou des mots 


"DANGER" ou "AVERTISSEMENT". 
A DANGER 


Vous pouvez étre tué ou gravement blessé si vous ne suivez pas sur-le-champ 
les conseils et les directives d'utilisation sécuritaire. 


A AVERTISSEMENT Vous pouvez étre tué ou gravement blessé si vous ne suivez pas les conseils 
et les directives d'utilisation sécuritaire. 

Tous les conseils et directives d'utilisation sécuritaire vous informent de la nature du danger, des moyens de 

prévention et des conséquences du manquement aux conseils et aux directives d'utilisation sécuritaire. 


1) INTRODUCTION 

Nous vous remercions de vous étre procuré ce chauffe- 
eau a évacuation forcée résistant a l'allumage de vapeurs 
inflammables. Ce chauffe-eau est con¢gu pour réduire les 
risques d'incendies liés aux vapeurs inflammables. II le fait en 


désactivant le brileur avant que les vapeurs inflammables ne , 


se rendent a l'intérieur de la chambre de combustion du 
chauffe-eau. Cette désactivation du brileur est déclenchée 
par le détecteur de vapeurs inflammables. Une fois bien 
installé et entretenu réguligrement, ce chauffe-eau vous pro- 
curera satisfaction pendant plusieurs années. 

Ce chauffe-eau au gaz est concu pour produire de l'eau 
chaude potable pour un usage résidentiel normal. Il peut 
également étre utilise comme source de chaleur dans un sys- 
teme de chauffage combiné a convection (eau chaude et 
chauffage). Toute utilisation autre que celles décrites ci- 
dessus pourrait annuler la garantie. 


Responsabilités de l'utilisateur 

Nous avons préparé ce manuel afin que vous puissiez vous 
familiariser avec l'installation, le fonctionnement et l'entretien 
de votre chauffe-eau au gaz, et afin de vous fournir les impor- 
tantes directives d'utilisation sécuritaire qui sont liées a ces 
activités. Il est de votre responsabilité de vous assurer que 
votre chauffe-eau soit correctement installé et entretenu. 
TOUT MANQUEMENT AUX DIRECTIVES DU PRESENT 
MANUEL PEUT ENTRAINER DE GRAVES BLESSURES 
CORPORELLES OU DES DOMMAGES MATERIELS. LISEZ 
ATTENTIVEMENT TOUTES LES DIRECTIVES AVANT 
TOUTE TENTATIVE D'INSTALLER, DE FAIRE FONCTION- 
NER OU D'ENTRETENIR CE CHAUFFE-EAU. 

L'installation et l'entretien de ce chauffe-eau nécessitent une 
formation technique dans les domaines de la plomberie, de 
l'électricité, de l'apport d'air et de la ventilation, ainsi que de 


l'alimentation du gaz. Si vous ne possédez pas les compé- 
tences requises pour effectuer l'installation ou si vous rencon- 
trez quelque difficulté que ce soit a interpréter les présentes 
directives, veuillez plutdt recourir a l'expertise d'un technicien 
qualifié. 

Citons comme exemple de techniciens qualifies: les person- 
nes licenciées pour oeuvrer dans les industries de la 
plomberie et du chauffage, les employés de votre fournisseur 
de service du gaz ou tout technicien d'entretien licenci. 


Toute intervention sur un systeme a évacuation forcée ne 
devrait étre entreprise que par un technicien d'entretien qual- 
ifié. 


Le fabricant et le vendeur de ce chauffe-eau n'assument 
aucune responsabilité pour tout décés, blessure ou dommage 
matériel résultant d'un dimensionnement inadéquat, d'une 
mauvaise installation ou de tout manquement aux présentes 
directives. 


La garantie de ce chauffe-eau n'est valide que s'il est installé, 
utilisé et entretenu selon les présentes directives. On retrou- 
ve au-dessus de la commande du gaz/thermostat une plaque 
signalétique identifiant le chauffe-eau. Veuillez avoir les infor- 
mations qui y sont indiquées a portée de main lorsque vous 
communiquez avec un spécialiste. 


Sauvegardez la validité de votre garantie: entretenez 
réguli¢rement votre chauffe-eau, comme décrit dans la sec- 
tion "Entretien" du présent manuel. 

Veuillez conserver l'original de votre regu comme preuve 
d'achat. 


Ne jetez pas ce manuel. Vous-méme ou les futurs utilisa- 
teurs du chauffe-eau pourrez ainsi y référer dans l'avenir. 


aif x 


>REVENTION ET SECURITE 


CSA International a certifi ce chauffe-eau comme étant un 
appareil de Catégorie |, chauffe-eau a ventilation non-directe 
qui tire son air comburant dans son entourage immédiat ou 
d'une conduite d'amenée d'air extérieur. 


En plus des directives d'installation du présent manuel, ce 
chauffe-eau doit étre install en conformité avec tous les 
codes locaux, provinciaux ou d'états applicables ou, en I'ab- 
sence de telles normes, en conformité avec la plus récente 
édition des codes suivants. 


Au Canada: 

"Code d'installation du gaz naturel et du propane" 
CAN/CSA-B149.1 et "Code canadien de I'électricité, pre- 
miére partie" (CSA C22.1) qui sont offerts par: 


L'Association canadienne de normalisation (ACNOR/CSA), 
5060 Spectrum Way, 

Mississauga, Ontario, Canada 

L4W 5N6 


Aux Etats-Unis: 

“National Fuel Gas Code" ANSI Z223.1 (NFPA 54) et 
"National Electrical Code" (NFPA 70) qui sont offerts par: 
American National Standards Institute, 

25 West 43rd Street, 

New York, NY 10036 

Le code du Massachusetts spécifie que ce chauffe-eau doit 
étre installé en conformité avec le Massachusetts Plumbing 
and Fuel Gas Code 248 CMR Section 2.00 and 5.00. 


Consultez votre annuaire téléphonique afin de trouver quelles 
sont les autorités locales ayant compétence sur vos installa- 
tions. 


Avertissement de sécurité: 
(vapeurs inflammables) 


RISQUE D'INCENDIE ET D'EXPLOSION 


Peut causer de graves blessures ou la mort 


Ne pas ranger ni utiliser de l'essence ou d'autres liquides ou vapeurs inflam- 
mables a proximité de cet appareil ou de tout autre appareil. L'entreposage ou I'u- 
tilisation d'essence ou d'autres liquides ou vapeurs inflammables, a proximité de 
cet appareil ou de tout autre appareil, peut entrainer de graves blessures ou la mort. 


Les gaz de combustion générés par tout appareil a com- 
bustible, comme ce chauffe-eau, représentent un risque pour 
vos biens et peuvent causer des blessures ou la mort. Voici 
des exemples d'endroits pouvant ne pas convenir a I'installa- 
tion d'un chauffe-eau: lieux ou sont entreposés des liquides 
inflammables, de l'essence, des solvants, des adhésifs, etc., 


lieux ou sont entreposés, utilisés ou réparés des véhicules ou 
de l'équipement motorisé. Ces produits ou des produits de 
nature similaire ne devraient pas 6tre entreposés ou utilisés a 
proximité du chauffe-eau ou d'une prise d'air. De par leur 
nature volatile, des vapeurs inflammables peuvent se déplac- 
er a partir de leur lieu d'entreposage sur une distance non 
négligeable. L'allumeur ou le brdleur de ce chauffe-eau ali- 
menté au gaz peuvent entrainer l'allumage de ces vapeurs et 
ainsi causer un retour de flamme, un incendie ou une explo- 
sion pouvant entrainer d'importants dommages matériels, de 
graves blessures corporelles ou la mort. En cas de déverse- 
ment de liquides inflammables ou de dégagement de vapeurs 
inflammables a proximité du chauffe-eau, quittez immédiate- 
ment le batiment et appelez le service des incendies a partir 
du telephone d'un voisin. Ne commencez jamais a nettoyer un 
déversement sans que toutes les sources d'allumage aient 
été désactivées. 


Avertissement de sécurité: 
ébouillantage 


A DANGER 
a2 
oe 
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L'eau chaude produite par cet appareil peut occasionner de 
graves brilures par ébouillantage. Ce risque est plus élevé 
chez les jeunes enfants, les personnes Agées ou les person- 
nes handicapées lorsque la température de l'eau dépasse 
52°C (125°F). Installez des robinets anti-ébouillantage, ou 
robinets mélangeurs, sur les canalisations d'alimentation en 
eau chaude afin de réduire les risques d'ébouillantage aux 
points d'utilisation d'eau chaude (ex.: éviers de salles de 
bains, de cuisines, bains) (voir Figure 17). On doit prendre de 
telles précautions lorsque ce chauffe-eau alimente un lave- 
vaisselle ou est utilisé comme source de chaleur dans un sys- 
teme de chauffage a convection. 


Avertissement de sécurité: 


monoxyde de carbone 
Comme pour tout appareil 4 combustible, ce chauffe-eau 


A DANGER 
Avertissement de monoxyde de carbone 
Assurez-vous que le conduit d'évacuation des 
gaz de combustion soit installé conformément a 


toutes les exigences de I'autorité locale ou de 
toute autre autorité compétente. 

Le non-respect de la présente directive peut 
entrainer la mort, une explosion ou un empoi- 
sonnement au monoxyde de carbone. 


requiert un apport d'air suffisant pour entretenir la combustion 
et assurer |'évacuation des gaz de combustion. Un apport 
d'air insuffisant peut entrainer une combustion incompléte ou 
un recyclage des gaz de combustion. Une telle situation peut 
favoriser l'accumulation de suie, ce qui constitue un risque 
d'incendie. Le renversement du flot des gaz de combustion 
peut entrainer une hausse de la concentration de monoxyde 
de carbonique dans I'habitation, ce qui a son tour peut 
entrainer de graves blessures ou la mort par asphyxie. 


ASSUREZ-VOUS QUE L'APPORT D'AIR NECESSAIRE A 
LA COMBUSTION ET A L'EVACUATION DES GAZ DE 
COMBUSTION NE SOIT JAMAIS RESTREINT. 


Normes concernant la soupape de sdrete 
T&P 


Tout chauffe-eau doit étre muni d'une soupape de sdreté tem- 
pérature et pression (T&P). Cette soupape doit étre homo- 
loguée selon la norme "Standard For Relief Valves For Hot 
Water Supply Systems, ANSI Z21.22/CSA 4.4". 


Si ce chauffe-eau a été exposé a une inondation, au gel, a un 
incendie ou a toute autre condition inhabituelle, veillez a ne 
pas le remettre en marche avant qu'il ait été préalablement 
inspecté et approuvé par un technicien d'entretien qualifié. 
CES EVENEMENTS PEUVENT ENTRAINER DES DOM- 
MAGES INTERNES CACHES et ne sont pas couverts par la 
garantie. 


A MISE EN GARDE 


Du gaz hydrogéne peut étre généré dans les canalisations 
d'eau chaude alimentées par tout chauffe-eau, lorsque le 
réseau d'alimentation en eau chaude est inutilisé pour une 
longue période (habituellement deux (2) semaines et plus). 
z hydrogén xtrém nt inflammabl 
s'enflammer lorsque exposé a une étincelle ou a une 
flamme. Afin de réduire les risques de blessures dans ces 
conditions particuliéres, il est recommandeé d'ouvrir le robi- 
net d'eau chaude de la cuisine pendant plusieurs minutes 
avant d'utiliser tout appareil électrique connecté au réseau 
d'alimentation en eau chaude. Soyez prudent en ouvrant le 
robinet. Lorsque du gaz hydrogéne est présent dans les 
canalisations, un gargouillement inhabituel et des éclabous- 
sures peuvent se produire, comme il arrive souvent lorsque 
de l'air est entrainé par de l'eau. Ne pas fumer ni approcher 
une source de chaleur ou une flamme a proximité du robi- 
net, lorsque vous I'ouvrirez. 


‘HD INSTALLATION 
Directives de désemballage 


AAVERTISSEMENT 


Risque de charge lourde 
Au moins deux personnes sont requises pour 


déplacer et installer ce chauffe-eau. Le non- 
respect de la présente directive peut causer une 
blessure au dos ou d'autres blessures. 


Important: N'enlevez aucun des autocollants d'instructions 
ou de données posés a la surface du chauffe-eau ou a I'in- 
térieur des panneaux du chauffe-eau. 


IMPORTANT 

Ce chauffe-eau doit étre installé en stricte conformité avec 
les directives du présent manuel ainsi qu'avec celles des 
codes locaux électrique, du gaz et du batiment. Il est possi- 
ble que les raccords, les canalisations ou le réservoir lui- 
méme se mettent a fuir. IL EST AINSI IMPERATIF que le 
chauffe-eau soit installé de maniére a ce que toute fuite 
émanant du réservoir lui-méme ou de toute canalisation 
d'eau qui y est raccordé, soit acheminée vers un drain d'é- 
vacuation de capacité suffisante, de telle sorte qu'il ne 
puisse survenir de dommage au batiment, aux meubles, 
aux revétements de sol, a l'environnement immédiat, aux 
étages situés plus bas ou a toute autre propriété pouvant 
étre endommagée par l'eau. Cette directive est particuliére- 
ment importante lorsque le chauffe-eau est installé dans un 
édifice multi-étagé, sur un sol fini ou sur du tapis. GSW 
N'ASSUMERA AUCUNE RESPONSABILITE relative aux 
dommages directs ou indirects, y compris la perte d'un bien, 
causé par une fuite chauffe-eau, de la soupape de sdreté 
température et pression ou de tout raccord. Dans la mesure 
du possible, choisissez un emplacement situé environ au 
centre du réseau d'alimentation en eau. Quel que soit l'em- 
placement choisi, il est suggéré de placer un bac d'égoutte- 
ment approprié sous le chauffe-eau. Le bac devrait pouvoir 
laisser s'accumuler une quantité d'eau MAXIMALE de 45 
mm (1-3/4 po) et avoir une largeur et une longueur 
supérieure d'au moins 50 mm (2 po) au diamétre du 
chauffe-eau. Un conduit adéquat, raccordé convenablement 
a un drain d'évacuation de capacité suffisante, devra étre 
prévu pour ce bac. 


(1-3/4 po) 
MAX 


AU MOINS 50 mm (2 po) DE 


PLUS QUE LE DIAMETRE DU : 
CHAUFFE-EAU. RACCORDEZ A UN 


DRAIN DE CAPACITE 


7 . SUFFISANTE 
Figure 1 Installation-type du bac d'égouttement 


e Désemballez l'appareil et placez les composantes d'in- 
stallation a proximité. 

e Inspectez tout le contenu afin de détecter tout dommage 
avant I'installation ou le démarrage de l'appareil. 

e Lisez attentivement toutes les directives avant d'entre- 
prendre l'assemblage et I'installation de ce chauffe-eau. 

Si vous constatez tout dommage sur le chauffe-eau ou a l'une 

de ses composantes NE L'ASSEMBLEZ PAS, NE L'IN- 

STALLEZ PAS, NE LE REPAREZ PAS. Veuillez plutét con- 

tacter votre fournisseur, il vous indiquera comment procéder. 

e Aprés I'installation, veuillez disposer du matériel d'embal- 
lage de fagon adéquate. 


=IGie 


Emplacement d'installation 
Le chauffe-eau doit étre installé a l'intérieur, dans un emplace- 
ment situé a l'abri du gel, en position verticale et sur une sur- 
face plane. Les chauffe-eau installés dans des endroits non- 
chauffés (p. ex.: greniers, sous-sols, etc.) peuvent nécessiter 
l'isolation de la tuyauterie d'alimentation et de drainage de 
l'eau ainsi que de la ventilation afin de les protéger du gel. Les 
conduits d'évacuation des gaz de combustion des chauffe- 
eau a évacuation forcée peuvent étre installés a I'horizontale 
(a travers un mur) ou a la verticale (a travers un toit). La souf- 
flerie pousse les gaz de combustion a travers des conduits en 
plastique jusqu'a l'extérieur de I'habitation, ce qui élimine 
obligation de recourir a une cheminée conventionnelle. 
Dans la mesure du possible, choisissez un emplacement 
situé environ au centre du réseau d'alimentation en eau. Ce 
chauffe-eau doit étre installé dans un endroit ow une 
éventuelle fuite d'eau du réservoir, des raccords ou des canal- 
isations l'alimentant n'entrainera pas des dommages a l'envi- 
ronnement immédiat du chauffe-eau ni a un étage situé plus 
bas (consultez le paragraphe "IMPORTANT" sur la page 
précédente). Avant d'installer ce chauffe-eau, il faut porter une 
attention particuliére et soigneusement planifier les détails 
suivants: 

e Les distances de dégagement 
"Dégagements et facilité d'accés"). 

¢ Alimentation en gaz (lire la rubrique "Alimentation en 
gaz"). 

e Acheminement et fixation de la tuyauterie et de la termi- 
naison de ventilation (lire la rubrique "Evacuation des gaz 
de combustion"). 

¢ Localisation des canalisations d'alimentation en eau et 
positionnement du drain de plancher (lire la rubrique 
"Alimentation en eau"). 


(lire la  rubrique 


Dans les régions sismiques 

Note: Le chauffe-eau doit étre contreventé, ancré ou attaché 
de fagon a ce qu'il ne se déplace pas durant un séisme. 
Communiquez avec vos fournisseurs de services publics afin 
de connaitre les exigences des codes d'installation en vigueur 


dans votre région. 
CONDUIT 
D'EVACUATION | 


DU DESSUS 
AU PLAFOND 


APPROVISION- 
NEMENT D'AIR * 


ARRIERE 


>) ||| 


= 
[e: 
we 


DET. DE VAPEURS 
INFLAMMABLES * 


AVANT 600 mm 
(24 po) MIN. POUR 
ENTRETIEN 


* NE PAS BLOQUER L'APPROVISIONNEMENT EN AIR OU LES ORIFICES DU 
DETECTEUR. ASSUREZ-VOUS DE RESPECTER LES DISTANCES DE 
DEGAGEMENT POUR L'APPROVISIONNEMENT D'AIR. 


Figure 2 Distances de dégagement minimales 


Note: Ce chauffe-eau peut étre installé dans le garde-robe 
d'une chambre a coucher ou le placard d'une salle de bain 
(tous deux munis d'une porte) a condition que l'appareil soit 
installé et ventilé en conformité avec les directives du fabri- 
cant. 


Important: Lorsque le chauffe-eau est installé directement 
sur du tapis, on doit recouvrir la surface tapissée située sous 
le chauffe-eau avec un panneau de métal ou de bois et ce 
panneau doit surplomber la pleine largeur et profondeur du 
chauffe-eau d'au moins 76 mm (3 po). Si ce chauffe-eau est 
installé dans un placard ou une alcéve, la totalité de la surface 
du plancher doit étre recouverte par le panneau. 


Dégagements et facilité d'accés 
e Les distances minimales de dégagement entre le chauffe- 
eau et les matiéres combustibles sont les suivantes: 


Au-dessus 200 mm (8 po) 
A l'avant 100 mm (4 po) 
Cétés et a l'arriére 25 mm (1 po) 


Note: Cette information se retrouve également sur la plaque 

signalétique du chauffe-eau située sur le devant du chauffe- 

eau. 

¢ Ce chauffe-eau est certifié pour une installation sur un 
plancher combustible. 


Veuillez vous référer a la Figure 2 afin de connaitre les dis- 
tances de dégagement spécifiques a votre installation. Une 
distance minimale de 600 mm (24 po) doit étre prévue a l'a- 
vant de l'appareil afin de faciliter son inspection et son entre- 
tien. Sur les cétés, prévoir 100 mm (4 po). 


Alimentation en gaz 


A DANGER 


Risque d'explosion 
N'utilisez que des conduites d'alimentation en 
gaz neuves homologuées par la CSA. 
Installez un robinet d'arrét. 
Ne raccordez pas un chauffe-eau au gaz naturel 
a une conduite d'alimentation au propane. 
Ne raccordez pas un chauffe-eau au propane a 
une conduite d'‘alimentation au gaz naturel. 
Le non-respect de ces directives peut entrainer 
la mort, une explosion ou un empoisonnement 
au monoxyde de carbone. 


Consultez la plaque signalétique du chauffe-eau afin de 
vous assurer que l'appareil que vous vous apprétez a 
installer est compatible avec le type de combustible ali- 
mentant votre résidence. Cette information se retrouve 
aussi sur une plaque signalétique située au-dessus de la 
commande du gaz. Si ces informations ne correspondent pas 
avec le type de combustible que vous comptez utiliser, ne 
procédez pas a I'installation ou au démarrage du chauffe-eau. 
Contactez votre détaillant ou fournisseur. 


COMMANDE DU 
GAZ/THERMOSTAT 


~ 


RACCORD- 


COLLECTEUR 
DE 
SEDIMENTS 


Figure 3. Schéma d'installation de la tuyauterie du gaz 


Note: Les fournisseurs de gaz ajoutent une substance odor- 
ante au carburant qu'ils distribuent et qui est notamment util- 
isé dans les chauffe-eau. Cette substance odorante peut se 
dissiper au fil du temps. Ne vous fiez pas uniquement a cette 
substance odorante comme indicateur d'une éventuelle fuite 
de gaz. 


Les canalisations d'alimentation du gaz doivent étre installées 
en conformité avec tous les codes locaux, provinciaux ou d'é- 
tat ou, en l'absence de dites normes, en conformité avec la 
plus récente édition de la norme "Code d'installation du gaz 
naturel et du propane" CAN/CSA-B149.1 au Canada, ou du 
"National Fuel Gas Code" ANSI Z223.1 (NFPA 54) aux 
Etats-Unis. 


Utilisez des canalisations correctement dimensionnées qui 
assureront un débit de gaz suffisant ainsi qu'un régulateur de 
pression assurant une pression suffisante. Assurez-vous que 
les canalisations et le régulateur soient dimensionnés de 
fagon a suffire a la puissance totale absorbée de tous les 
appareils raccordés au réseau, lorsqu'ils fonctionnent simul- 
tanément. Des canalisations sous-dimensionnées peuvent 
restreindre l'écoulement des gaz et entrainer un rendement 
insatisfaisant du chauffe-eau. Des canalisations incorrecte- 
ment dimensionnées représentent un risque de sécurité. 


Note: Le composé de scellement utilisé sur les joints des 
canalisations d'alimentation du gaz doit étre approuvé pour 
une utilisation avec le gaz naturel et le propane. 

1. Installez un robinet d'arrét manuel sur la canalisation d'al- 
imentation du gaz du chauffe-eau. Ce robinet devrait étre 
installe a portée de main et selon les recommandations 
de votre fournisseur de service du gaz. On doit s'assurer 
que le propriétaire ou l'utilisateur du chauffe-eau con- 
naisse bien la localisation et le mode de fonctionnement 
de ce robinet d'arrét du gaz. 

2. Installez un collecteur de sédiments (s'il n'est pas déja 
fourni avec le chauffe-eau), comme illustré. Le collecteur 
de sédiments, qui a pour fonction de recueillir la pous- 
siére, les corps étrangers et I'humidité, doit mesurer au 
moins 76 mm (3 po) de longueur. 


3. Installez un raccord-union entre la commande du 
gaz/thermostat et le robinet d'arrét manuel. Cela permet 
de procéder plus facilement au remplacement de la com- 
mande du gaz/thermostat. 

4. Alimentez le réseau d'alimentation du gaz et inspectez-le 
entiérement afin de détecter d'éventuelles fuites. 
Appliquez une solution d'eau et de savon sans chlorure 
sur tous les raccords du réseau, (la présence de bulles 
indique une fuite), ou inspectez en utilisant une autre 
méthode approuvée. 


Pression d'alimentation du gaz 


AAVERTISSEMENT 


La surpressurisation de la commande du gaz peut 
l'endommager, ce qui peut causer une explosion 
ou un incendie. Communiquez avec votre four- 
nisseur de service du gaz ou vos autorités locales 
en matiére de gaz. NE PAS METTRE LA COM- 
MANDE DU GAZ EN SERVICE SI ELLE A ETE 
SOUMISE A UNE PRESSION EXCESSIVE. 


Important: La pression d'alimentation du gaz ne doit pas 
dépasser la valeur de la pression d'alimentation maximale 
indiquée sur la plaque signalétique du chauffe-eau. 


Purge de la tuyauterie 

ll arrive parfois que de I'air reste emprisonné dans les canali- 
sations d'alimentation du gaz. Cette situation peut empécher 
l'allumage du chauffe-eau lors de son tout premier démar- 
rage. Les canalisations d'alimentation du gaz devraient étre 
purgées par un technicien d'entretien qualifié. 


Essai d'étancheité du gaz 

Important: Le chauffe-eau et tous ses raccords doivent étre 

mis a l'essai avant la mise en marche initiale de l'appareil. 

e Si le code d'installation exige que les canalisations d'ali- 
mentation du gaz subissent un essai a une pression 
supérieure a 14 pouces de colonne d'eau (3,5 kPa), le 
chauffe-eau et son robinet d'arrét manuel doivent étre 
débranchés de la tuyauterie a |'essai. 

e Si le code d'installation exige que les canalisations d'ali- 
mentation du gaz subissent un essai a une pression 
inférieure a 14 pouces de colonne d'eau (3,5 kPa), le 
chauffe-eau doit étre isolé de la tuyauterie a l'essai en 
refermant son robinet d'arrét manuel. 


Pression de service du gaz 

La pression d'alimentation en gaz de l'appareil et la pression 
au collecteur du brileur sont indiquées sur la plaque signalé- 
tique située au-dessus de la commande du gaz. Assurez-vous 
que la pression d'alimentation en gaz du chauffe-eau ainsi 
que la pression au collecteur du brdleur atteignent des valeurs 
suffisantes lorsque tous les appareils fonctionnent. Veuillez 
vous référer a la Figure 22 (Robertshaw) ou a la Figure 24 
(White-Rodgers) pour connaitre les détails de fonctionnement 
de ces commandes du gaz/thermostat. 

ll est recommandé d'installer des détecteurs de gaz com- 
bustibles et de monoxyde de carbone (CO) certifiés U.L. et 
C.S.A. pour tout type d'application de cet appareil et ces 
détecteurs devraient étre installés en conformité avec les 
directives de leur fabricant, la reglementation et codes locaux. 


a-Gle 


Apport d‘air 
Important: L'air nécessaire a la combustion et a |'évacuation 
des gaz de combustion ne doit pas provenir d'une atmo- 
sphére corrosive. Toute défectuosité due a la présence de 
particules corrosives dans la source d'air est expressément 
exclue de la couverture de la garantie. 
L'installation aux endroits suivants, sans en exclure d'autres, 
nécessitera un apport d'air comburant provenant de l'extérieur 
du batiment afin de réduire le risque de contamination de la 
source d'air avec certaines particules chimiques: 

Salons de beauté 

Laboratoires de développement de photos 

Edifices comprenant une piscine intérieure 

Salles de lavage, de bricolage ou tout atelier 

Entrepdts de produits chimiques (ou a proximité) 


En de telles circonstances, un apport d'air comburant 
provenant de l'extérieur du batiment peut réduire, sans toute- 
fois I'éliminer, la présence de particules corrosives dans I'air. 
L'air comburant doit étre exempt de particules précurseurs de 
composés acides comme le soufre, le fluor ou le chlore. Ces 
produits chimiques se retrouvent dans les gaz propulseurs 
pour canettes, les détergents, les javellisants, les solvants de 
nettoyage, les purificateurs d'air, la peinture et les produits 
décapants, les liquides réfrigérants et une multitude d'autres 
produits a usage résidentiel et industriel. Lorsqu'elles brdlent, 
les vapeurs provenant de ces produits forment des composés 
acidifiés hautement corrosifs. Tous ces produits ne devraient 
pas étre entreposés ou utilisés a proximité du chauffe-eau ou 
d'une prise d'air. 

L'endroit ou est installe un chauffe-eau peut étre classifié 


comme étant un "espace non-confiné" ou un "espace con- 
finé". 


Un espace non-confiné est un espace ayant un volume qui 
n'est pas inférieur a 50 pieds cubes par 1000 BTU/heure (4,8 
metres cubes par kilowatt) pour la puissance totale absorbée 
par tous les appareils utilisant cet espace. Les piéces con- 
tigués a cet espace peuvent étre comptées comme faisant 
partie de cet espace non-confiné, en autant qu'il n'y ait pas 


Puissance totale ; Diamétre de conduit 
. Section rid ch a 
absorbée par tous ‘ibre cylindrique admissible 


les appareils de 
espace confiné* 


requise 


o\S 
a 


a 
ND 
a 


a 
j=) 
j=) 


=i 
ao 
j=) 


=k 
o 
j=) 


“Tous les appareils signifie et inclut les appareils utilisant 
une source commune d’air frais, p. ex.: chauffe-eau, four- 
naise, chaudiére, sécheuse, etc. 

** La longueur maximale de conduit dans la colonne A est 
de 6,1 m €quivalents (20 pi). 

*“* La longueur maximale de conduit dans la colonne B est 
de 15,2 m équivalents (50 pi). 

Tableau 1 Dimensionnement de I'approvisionnement d'air 

(Can.) 


la possibilité de fermer de portes entre ces piéces. Citons 
comme exemple un sous-sol a aires ouvertes. 


Un espace confiné est un espace plus petit que celui défini 
au paragraphe précédent. 

Dans les édifices a structure étanche (neufs ou rénovés), l'ap- 
port d'air frais doit provenir de l'extérieur du batiment, sans 
égard a ce que l'espace soit confiné ou non-confiné. 


Apport d'air dans les espaces confinés, 

pour les installations canadiennes 

Veuillez vous référer aux informations de dimensionnement 

contenues a la Figure 4 (a) ou (b) et dans le Tableau 1 afin de 

déterminer les dimensions et le positionnement des ouver- 
tures d'approvisionnement en air comburant. CONSULTEZ 

VOS CODES LOCAUX. 

a). Deux ouvertures permanentes doivent étre aménagées 
afin de relier un espace confiné (p. ex.: garde-robe, petite 
piéce) a un espace non-confiné. Chaque ouverture doit 
compter une section libre de passage d'air d'un pouce 
carré (1 po’) par 1 000 BTU/heure (22 cm2/kW) pour la 
puissance totale absorbée par tous les appareils utilisant 
cet espace confiné. L'ouverture du haut doit se situer 
aussi prés que possible du plafond et ne jamais se situer 
plus bas que la partie la plus haute du chauffe-eau 
(Figure 4 (a)). L'ouverture du bas doit se situer a une hau- 
teur pouvant varier entre 150 mm (6 po) et 450 mm (18 
po), par rapport au niveau du plancher. 

Note: Assurez-vous d'aménager des ouvertures d'apport d'air 

de taille suffisante dans les garde-robes et espaces confinés 

afin d'éviter une surchauffe de I'air de ces piéces. 


OUVER- 
| TURES PER- 
MANENTES 
ESPACE 
CONFINE ESPACE NON- 


CONFINE 


a 
EQUIPEMENT SITUE DANS UN ESPACE CONFINE; APPORT 
D'AIR PROVENANT DE L'INTERIEUR DU BATIMENT. 


ESPACE 


NIVEAU A 

DU SOL 

CONDUITE 

D'AMENEE 
D'AIR, COMBU- 
RANT/EVACUATI 


ON DES GAZ DE 
COMBUSTION 


600 mm (24 po) 
450 mm (18 po) 


INSTALLATION AU SOUS-SOL, EQUIPEMENT SITUE DANS UN ESPACE 
CONFINE; APPORT D'AIR PROVENANT DE L'EXTERIEUR DU BATIMENT 


Figure 4 Conduits et ouvertures d'approvisionnement en 
air comburant (Canada) 


b). 


Lorsqu'on a recours a une source unique d'air frais, |'ex- 
trémité du conduit doit se situer a une distance verticale 
maximale de 300 mm (12 po) au-dessus, et a une dis- 
tance horizontale maximale de 600 mm (24 po) par rap- 
port au niveau du brdleur a gaz de l'appareil ayant la plus 
grande puissance absorbée. Par exemple: les brdleurs 
des chauffe-eau GSW se situent a une hauteur de 150 
mm (6 po) au-dessus du niveau du plancher, plus 300 mm 
(12 po) = 450 mm (18 po), comme illustré a la Figure 4 
(b). Toute ouverture de ventilation extérieure doit se situer 
a une hauteur minimale de 300 mm (12 po) au-dessus du 
niveau du sol et doit également se situer au-dela de la lim- 
ite de neige. 


Apport d'air dans les espaces confinés, 
installations américaines 


Veuillez vous référer aux informations de dimensionnement 
contenues dans les Figures 5 (a), (b), (c) ou (d). CONSULTEZ 
VOS CODES LOCAUX. 


(a) 


(b) 


(c) 


Equipement situé dans un espace confiné, apport 
d'air provenant de I'intérieur du batiment. 

Deux ouvertures permanentes doivent étre aménagées 
afin de relier un espace confiné (p. ex.: garde-robe, petite 
piéce) a un espace non-confiné. Chaque ouverture doit 
compter une section libre de passage d'air d'un pouce 
carré (1 po2) par 1 000 BTU/heure (22 cm2/kW) pour la 
puissance totale absorbée par tous les appareils utilisant 
cet espace confiné, mais pas moins que 100 po2 (645 
cm2). La partie supérieure de l'ouverture du haut doit se 
trouver a moins de 300 mm (12 po) du plafond de I'espace 
confiné et la partie inférieure de l'ouverture du bas doit se 
trouver a moins de 300 mm (12 po) du plancher de I'e- 
space confine. 


Installation au sous-sol, équipement situé dans un 
espace confiné; apport d'air provenant de I'extérieur 
du batiment. 

Lorsque l'apport d'air se fait a partir de l'extérieur du bati- 
ment, chaque ouverture doit compter une section libre de 
passage d'air d'un pouce carré (1 po2) par 4 000 
BTU/heure (5,5 cm2/kW) pour la puissance totale 
absorbée par tous les appareils utilisant cet espace con- 
finé. Toute ouverture de ventilation extérieure doit se 
situer Aa une hauteur minimale de 300 mm (12 po) au- 
dessus du niveau de la limite de neige. La partie 
supérieure de l'ouverture du haut doit se trouver a moins 
de 300 mm (12 po) du plafond de l'espace confiné. 


Equipement situé dans un espace confiné; apport 
d'air provenant de l'extérieur du batiment. 

Lorsque I'apport d'air frais se fait a partir de l'extérieur du 
batiment a l'aide de conduits horizontaux, chaque ouver- 
ture doit compter une section libre de passage d'un pouce 
carré (1 po2) par 2 000 BTU/heure (11 cm2/kW) pour la 
puissance totale absorbée par tous les appareils de cet 
espace confine. 


OUVER- 
TURES PER- 
MANENTES 
ESPACE 
CONFINE ESPACE NON- 


CONFINE 


EQUIPEMENT SITUE DANS UN ESPACE CONFINE; APPORT 
D'AIR PROVENANT DE L'INTERIEUR DU BATIMENT. 


OUVERTURE PERMANENTE 


CONDUIT 
(b) D'EVACUATION DES GAZ DE COMBUSTION 


D'AMENEE D'AIR 


ENR 


ESPACE 
CONFINE 


INSTALLATION AU SOUS-SOL, EQUIPEMENT SITUE 
DANS UN ESPACE CONFINE; APPORT D'AIR 
PROVENANT DE L'EXTERIEUR DU BATIMENT 


CONDUITS 
D'AMENEE D'AIR 


DE L’AIR 
COMBUSTION 


ESPACE 
CONFINE 


EQUIPEMENT SITUE DANS UN ESPACE CONFINE; APPORT | 300 mm 


D'AIR PROVENANT DE L'EXTERIEUR DU BATIMENT (12 po) 


LOUVRES DU GRENIER 


— EVACUATION 


CONDUIT 
D'AMENEE 


‘AIR 
ESPACE S 
CONFINE 


As 
(12 po) 


EQUIPEMENT SITUE DANS UN ESPACE CONFINE; APPORT D'AIR 
PROVENANT DE L'EXTERIEUR DU BATIMENT VIA UN GRENIER VENTILE 


Figure 5 Conduits et ouvertures d'approvisionnement en 
air comburant (Etats-Unis) 
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(d) Equipement situé dans un espace confiné; apport 

d'air provenant de I'extérieur du batiment en traver- 
sant un grenier ventilé. 
Lorsque I'apport d'air se fait en utilisant des conduits ver- 
ticaux, chaque ouverture doit compter une section libre de 
passage d'air d'un pouce carré (1 po2) par 4 000 
BTU/heure (5,5 cm2/kW) pour la puissance totale 
absorbée par tous les appareils de cet espace confiné. 


Note: Assurez-vous d'aménager des ouvertures d'apport d'air 
de taille suffisante dans les garde-robes et espaces confinés 
afin d'éviter une surchauffe de I'air de ces piéces. 


Evacuation des gaz de combustion 

Ce chauffe-eau est concu de fagon a ce que les gaz de com- 
bustion s'évacuent vers l'extérieur de la résidence a l'aide 
d'une conduite d'évacuation scellée. Le Tableau 2 énumére 
les types de conduites acceptables ainsi que des informations 
de dimensionnement. La Figure 8 illustre un cas général 
d'aménagement d'une conduite d'évacuation alors que les 
Figures 9 a 12 présentent certains détails liés aux termi- 
naisons et aux distances de dégagement. Les Figures 13 a 15 
présentent pour leur part des détails du raccordement entre la 
conduite d'évacuation et la soufflerie. 


COUDE MALE-FEMELLE (STREET ELBOW) COUDE STANDARD 


bot 
150 mm 
(6 po) min. 
= 


\e 


PRATIQUE PRIVILEGIEE 


UN COUDE A 90° A LONG RAYON 
DE COURBURE A UNE LONGUEUR 
EQUIVALENTE DE 1,5 m (5 pi) 


UN COUDE A 90° A FAIBLE RAYON 
DE COURBURE A UNE LONGUEUR 
EQUIVALENTE DE 2,4 m (8 pi) 


Figure 6 Raccords appropriés 


ll est essentiel d'installer correctement le systeme d'évacua- 
tion afin d'assurer un fonctionnement sécuritaire et efficace du 
chauffe-eau. Le systéme d'évacuation doit étre installé en 
conformité avec tous les codes locaux, provinciaux ou d'état 
ou, en l'absence de dites normes locales ou d'état, en confor- 
mité avec la plus récente édition de la norme d'installation 
"Code d'installation du gaz naturel et du propane" 
CAN/CSA-B149-1 au Canada, ou du"National Fuel Gas 
Code" ANSI Z223.1 (NFPA 54) aux Etats-Unis. 


SI LA LONGUEUR DU CONDUIT 
D'EVACUATION EST PLUS GRANDE QUE 
6,1 METRES (20 PIEDS) EQUIVALENTS, 
UTILISEZ CETTE GRILLE. 


SI LA LONGUEUR DU CONDUIT 
D'EVACUATION EST PLUS PETITE OU 
EGALE A 6,1 METRES (20 PIEDS) 
EQUIVALENTS, UTILISEZ CETTE GRILLE 


Figure 7 Grille anti-peste 


Notes importantes et avertissements 


Ce chauffe-eau a été certifié pour un raccordement a des 
conduites en PVC ou en CPVC de calibre 40 (Schedule 
40) homologuées selon la norme ULC S636. Consultez 
vos codes locaux afin de déterminer quel matériau est 
autorisé. N'utilisez que des matériaux autorisés. Les con- 
duites et les diverses composantes du systéme d'évacu- 
ation doivent 6tre jointes a l'aide d'un apprét nettoyeur et 
d'un adhésif appropriés. 

Si le systeme d'évacuation est installé dans un endroit ot 
il est prévu que la température ambiante dépassera 40°C 
(104°F), le fabricant du chauffe-eau recommande la pose 
d'un systéme d'évacuation de CPVC. Exemple de telles 
situations: greniers chauds, petits garde-robes, ou tout 
lieu d'installation ou le conduit d'évacuation sera exposé 
a une faible ventilation ambiante ou a diverses sources de 
chaleur. 

Ne raccordez pas la conduite d'évacuation de ce chauffe- 
eau a la conduite d'évacuation de tout autre appareil. On 
ne doit pas non plus installer une conduite d'évacuation 
dans la méme cavité ou cheminée ou se trouve déja toute 
autre conduite d'évacuation des gaz en meétal ou en 
matiére plastique résistante aux hautes températures de 
tout appareil au gaz ou a combustible. 

Lors d'un cycle de fonctionnement normal, les conduites 
de plastique prennent de l'expansion lorsqu'elles se 
réchauffent et se contractent lorsqu'elles se refroidissent. 
Il s'agit d'un phénoméne normal. Une installation trop 
rigide de la conduite d'évacuation peut engendrer un 
stress mécanique excessif qui entrainera des fissures ou 
des fractures dans la conduite d'évacuation. L'apparition 
d'une ouverture dans une conduite d'évacuation pose un 
sérieux risque sur le plan de la sécurité. Afin d'éviter tout 
stress mécanique, les colliers et supports de fixation de la 
conduite d'évacuation doivent lui permettre de se déplac- 
er librement. 

Tous les chauffe-eau a évacuation forcée générent un 
certain niveau de bruit. Afin de minimiser la transmission 
de vibrations vers les supports, il faut utiliser des 
coussinets isolants entre la conduite et ses supports. 

La plupart des appareils a évacuation forcée générent 
une certaine quantité de condensation qui se retrouve 
dans la conduite d'évacuation. Lorsque de longues sec- 
tions d'une conduite d'évacuation traversent des endroits 
froids ou non-chauffés, les gaz de combustion libérent 
parfois une quantité non-négligeable de condensation. || 
faut alors s'assurer que I'humidité puisse s'écouler sans 
restriction hors du systéme ou il faut prévoir I'installation 
d'un collecteur de condensation muni d'un orifice de 
vidange. Il y a risque d'endommager la conduite d'évacu- 
ation s'il existe une possibilité pour cette condensation de 
s'y accumuler et de geler. De méme, une accumulation de 
condensation peut restreindre le flot des gaz de combus- 
tion, ce qui risque d'entrainer des pannes du systéme. 
Enfin, évaluez la possibilité de conflit avec du filage ou de 
la tuyauterie dissimulée dans les murs. 


AWE, 
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A AVERTISSEMENT 


Risque de brdlure 
Ne touchez pas aux conduits 
d'évacuation 
Le non-respect de la présente 
directive peut causer une 
brdlure. 


Terminaison de ventilation: choix et dimension- viennent se loger dans le systéme d'évacuation. II n'est 


nement nécessaire d'installer qu'un seul grillage par coude de ter- 

e Veuillez consulter la Figure 8 et le Tableau 2 afin de con- minaison. Ces grillages ont été concus afin de maximiser 
naitre les types de conduites d'évacuation admissibles et "'efficacité énergétique du systéme d'évacuation et la 
les informations de dimensionnement, et la Figure 12 restriction qu'ils imposent a été considérée dans la 
pour connaitre les distances de dégagement de la termi- "longueur équivalente" admissible de la conduite d'évac- 
naison. Les Figures 9 et 10 présentent des exemples d'in- uation. La Figure 8 présente les données permettant de 
Sstallation de terminaisons d'évacuation. S'il s'avére calculer les longueurs équivalentes. Installez le "grillage 
nécessaire d'installer un évent d'élévation, il faut s'assur- anti-peste" approprié dans le coude de terminaison et 
er qu'il ne sera pas possible pour de la condensation de fixez-le a l'aide d'une petite quantité de scellant a base de 
s'y accumuler. La Figure 11 présente une installation de silicone. Il sera alors aisé de retirer le grillage afin d'in- 
terminaison a travers un toit. specter et de nettoyer le systéme, le temps venu. II faut 

e Les chauffe-eau dont le numéro de modéle commence utiliser le coude de terminaison et le grillage de 76 mm (3 
par G/JW 40, 50 ou 60 gallons, sont fournis avec un po) sur une conduite d'évacuation de 76 mm (3 po). 
coude de terminaison de 50 mm (2 po) et deux grillages © Les modéles a haute puissance G/JW5065 sont fournis 
"anti-peste" (Figure 7). Ce grillage empéche que des avec un coude de terminaison de 76 mm (3 po) et un gril- 
corps étrangers, de petits animaux ou des oiseaux ne lage anti-peste en métal. 


* MATERIAU LONGUEUR LONGUEUR 


(CALIBRE 40) EQUIVALENTE MAX EQUIVALENTE MIN 
siweo, | font [22mm @p0 pvor,cpve [152m 80) + cows de [O78 m 25) + un cone 
inte] Sy. [PH] vera | Poor eam ee RE eos 


-0,137 kPa 


GiJw5065| LNV |76mm (3 po) | 7 0,50 po w.c. PVC, CPVC 19,8 m (65 pi) + coude de |6,9 m (20 pi) + coude de 
(-0,124 kPa) terminaison terminaison 


Notes: 
1. Un coude a 90° de 50 mm (2 po) a long rayon, a une longueur équivalente de 1,5 m 

2. Un coude a 90° de 76 mm (3 po) a long rayon, a une longueur équivalente de 2,1 m 

3. Un coude a 45° de 50 mm (2 po) a long rayon, a une longueur équivalente de 0,9 m 

4. Un coude a 90° de 76 mm (3 po) a long rayon, a une longueur équivalente de 1,2 m (4 pi 
5 

6 


Ni 
v. 


. Utiliser des coudes a long rayon. Distance minimale entre chaque coude: 150 mm (6 po) 
. Ne jamais utiliser des bouts de conduits fabriqués d'un matériau différent. *Consultez vos codes locaux afin de déter- 
miner quel matériau est autorisé. 
7. “*Utiliser un adaptateur avec les conduits d'évacuation en PVC (voir Figure 14). 


Tableau 2 Longueurs d'évacuation et matériaux admissibles (vert. et horiz.). 


NOTE: LE CONDUIT D'EVACUATION DOIT ETRE SUPPORTE TOUS LES 1,2 m (4 pi). AFIN DE REDUIRE LES 
Vv M, VIBRATIONS, INSTALLER DES COUSSINETS ISOLANTS ENTRE LES SANGLES DE SUPPORT ET LE CONDUIT. 


Total Equivalent9.14m. . (30,0 pi) 
Dans cet exemple, il faudrait utiliser la grille anti- 
peste a section non-réduite (pour les longueurs 


NIVEAU DU SOL OU : 
LIMITE DE NEIGE* met 


COUDE DE Qqanagsaqusasaeaeae—e—e—e—e—e—eaeeeeeeeeereeeaaaaans 
TERMINAISON on | COUDE 
on Rae ‘ A 45° 
Alcon ce it i! of | 
om rl E “=a 
— D Pe, aie 8 eee 
gant. Mee fe el GB _ COUDE 
GRILLE ANTI- -+°4  Exemple de calcul de longueur équivalente. © SANGLE “1 A 90° 
PESTE (DANS LE “4 Section “A”... .0,15m_ . (0,5 pi) c QT) ' 
COUDE) “| 90° elbow..... 1,83 m . (6,0 pi) = 
fs ") SectionB..... 0,31 m . (1,0 pi) A 
: 2.1 45° elbow..... 0,91 m . (3,0 pi) ADAPTATEUR EN”) 
"#72! SectionC ..... 0,46 m . (1,5 pi) PVC (FOURNI) = 450 mm 
2. 45° elbow..... 0,91 m . (3,0 pi) R |e (6 po) 
“; 4 SectionD..... 4,57 m (15,0 pi) w< MIN. 


équivalentes de plus de 6,1 m (20 pi) (Figure 7). 


VY 
Figure 8 Aménagement d'une conduite d'évacuation 
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Directives de conception du systeme d'évacua- 

tion 

1. Planifiez l'aménagement du systéme d'évacuation a 
rebours, c'est-a-dire en partant de la terminaison d'évac- 
uation vers le chauffe-eau. II faut considérer le type et la 
position de la terminaison, l'acheminement de la conduite 
d'évacuation, les coudes et les raccords de la conduite 
ainsi que les colliers de suspension nécessaires. 

2. Les chauffe-eau G/JW 40, 50 ou 60 gallons nécessiteront 
des conduites d'évacuation de 50 mm (2 po) ou de 75 mm 
(3 po), en fonction du calcul de "Longueur équivalente" 
réalisé a l'aide du Tableau 2. Les appareils haute puis- 
sance G/JW5065 doivent étre raccordés a une conduite 
de 76 mm (3 po). Veuillez aussi lire la rubrique 
"Raccordement de la conduite d'évacuation a la souf- 
flerie". 

3. Le systéme d'évacuation devrait suivre le tracé le plus 
court possible et comporter un minimum de raccords. 
Dans la mesure du possible, il faut concevoir la conduite 
a l'aide de coudes a 45° et de coudes a 90° a long rayon. 

4. Ne pas utiliser deux coudes a 90° "bout-a-bout"; ne pas 
utiliser de coudes mAale-femelle (street elbow). II doit y 
avoir une section droite minimale de 150 mm (6 po) entre 
deux coudes consécutifs. Les coudes placés trop pres 
l'un de l'autre et les coudes a faible rayon de courbure 
réduisent fortement la capacité d'évacuation du systéme. 
La Figure 6 présente des exemples de raccords de con- 
duites d'évacuation. 

5. NE JAMAIS UTILISER UN COUDE COMME POINT DE 
SUPPORT. Les coudes ne sont pas concus pour support- 
er le poids d'un systeme d'évacuation. 

6. Calculez la "Longueur équivalente" du systeme d'évacua- 
tion avant de commencer I'installation. Ne dépassez pas 
les valeurs admissibles indiquées au Tableau 2. La Figure 
8 présente les données permettant de calculer la 
longueur équivalente. Le résultat du calcul vous permet- 
tra également de choisi le grillage anti-peste approprié a 
insérer dans le coude de terminaison. 

7. Mesurez et coupez a la longueur appropriée les sections 
de conduites d'évacuation. Il faut effectuer les coupes a 
angle droit et nettoyer les rebords des conduites, ce qui 
permettra d'emboiter aisément les diverses composantes 
du systéme en plus d'assurer un chevauchement suffisant 
des joints collés. Corrigez sans délai toute interférence 
physique. 


A\MISE EN GARDE: 


Concernant I'apprét nettoyeur et l'adhésif 
Ne les utilisez que dans un lieu bien aéré. 
Ne les utilisez pas a proximité d'une flamme. 
N'utilisez qu'un apprét et un adhésif congus 


spécifiquement pour le type de matériau que 
vous vous apprétez a utiliser. 
Les adhésifs pour les raccords en plastique 
sont inflammables. Ne les approchez pas de 
toute source d'inflammation. 


PRODUIT 


j y/_ DETANCHEITE 


LA CONDUITE 
D'EVACUATION PEUT ETRE 
INSTALLEE AVEC N'IM- 
PORTE QUELLE PENTE, EN 
AUTANT QU'IL N'Y AIT PAS 
UNE PENTE DESCEN- 
DANTE SUIVIE D'UNE 
PENTE ASCENDANTE. LA 
PENTE DEVRAIT ETRE LA 
PLUS FAIBLE POSSIBLE, CE 
QUI MINIMISE LE POIDS 
SUPPORTE PAR CHAQUE 
‘SECTION DE CONDUITE. 


* DANS LES REGIONS NORMALEMENT ENNEIGEES EN HIVER, IL FAUT 
PREVOIR UNE HAUTEUR DE DEGAGEMENT SUFFISANTE. 


Figure 9 Terminaison du conduit a l'extérieur 


150 mm (6 po) 


RACCORDEZ LE 
COUDE DE TER- 
MINAISON DE 90° 


GRILLE ANTI. S== 


PESTE (DANS LE,” 
COUDE) 


300 mm 
(12 po) NIVEAU DU SOL 
MIN. OU LIMITE DE 
NEIGE* 


PRODUIT 
D'ETAN- 
CHEITE 


RACCORDEZ 
LE COUDE DE 
TERMINAISON 


GRILLE == _LONGUEUR 
ANTI- Fi EQUIVALENTE 
PESTE ao hiya MESUREE A PARTIR 
(DANS LE ae D'ICI 

300 mm laaals re 8 PRODUIT 

one D'ETAN- 
12 “ TAN 
i, EMENT Pee 


D'ELEVATION 


NIVEAU DU SOL 
OU LIMITE DE 
NEIGE* 


ASSURER UNE PENTE 
VERS LE CHAUFE-EAU 
AFIN D'EMPECHER LES 
ACCUMULATIONS 

D'EAU. 


* DANS LES REGIONS NORMALEMENT ENNEIGEES EN HIVER, IL FAUT 
PREVOIR UNE HAUTEUR DE DEGAGEMENT SUFFISANTE. 


Figure 10 Installation d'un évent d'élévation 


76 mm (3 po) ——_—_a> 
LONG. MIN. 


TERMINAISON: 
COUDE A 90° 
OU TE 
ACCEPTABLES 


LE CONDUIT D'EVACUATION 
D'UN SYSTEME D'EVACUATION 
SPECIAL PRESENTANT UNE 
PRESSION — D'EVACUATION 
POSITIVE QUI TRAVERSE UN 
TOIT DOIT SE PROLONGER 
D'AU MOINS 450 mm (18 po) AU- 
DESSUS DU POINT LE PLUS 
ELEVE OU IL TRAVERSE LA 
SURFACE DU TOIT ET DE 
TOUTE OBSTRUCTION SITUEE 
DANS UN RAYON HORIZONTAL 
DE 450 mm (18 po). UN 
SYSTEME D'EVACUATION VER- 
TICAL DOIT ETRE SUPPORTE A 
TOUS LES 2,4 m (8 pi). 


Figure 11 Evacuation 4 la verticale 


8. 


10. 


Procédez a la pose de supports de tuyauterie tous les 1,2 
m (4 pi), afin d'éviter tout affaissement et l'apparition de 
stress dans les joints. Il faut prévoir une pente ascen- 
dante minimale de 3 mm (1/8 po) par 1,2 m (4 pi), ce qui 
assurera un drainage suffisant de la condensation. Les 
sections horizontales de conduites ne doivent fléchir et 
créer une dépression, ce qui permettrait a la condensa- 
tion de s'accumuler. Les sections verticales doivent pour 
leur part tre supportées tous les 1,5 m (5 pi). Utilisez des 
sangles de support appropriées ainsi que des coussinets 
d'isolation des vibrations, sur les sections droites seule- 
ment. Ne pas utiliser les coudes comme points de sup- 
ports du systeme. Prévoyez toujours un dégagement suff- 
isant pour l'expansion et la contraction du systéme d'é- 
vacuation. 

Au point de sortie du batiment, pratiquez une ouverture 
de 65 mm (2-1/2 po) pour les conduites de 50 mm (2 po) 
ou une ouverture de 90 mm (3-1/2) pour les conduites de 
76 mm (3 po). 

Insérez ensuite la conduite d'évacuation a travers cet ori- 
fice et fixez-la en place. Raccordez ensuite la conduite 
d'évacuation ou coude de terminaison, tel qu'illustré aux 
Figures 9 a 11. 


TERMINAISON 


11. 


Sans utiliser de colle, vérifiez si tous les conduits et rac- 
cords s'emboitent bien les uns dans les autres. LES 
DIVERSES COMPOSANTES DOIVENT S'EMBOITER 
L'UNE A L'AUTRE SANS TENSION ET SANS COURBU- 
RE D'AUCUNE SECTION. Les joints doivent se 
chevaucher d'un moins 13 mm (1/2 po). Ne jamais tenter 
de joindre deux raccords par la force. N'utilisez que |'ad- 
hésif approprié. 


Mise en garde: Les adhésifs peuvent générer des vapeurs 
inflammables. Ne les utilisez que dans un lieu bien aéré et 
restez a l'écart de toute source d'inflammation. 


12. 


13. 


D'AMENEE D'AIR 


ERAIS MECANIQUE 


. ("A") Au moins 2,| m (7 pi) au-dessus d'un trottoir pavé ou 


d'une entrée pavée pour véhicules situés sur une propriété 
publique. 


. ("B") Au moins 0,9 m (3 pi) au-dessus de l'entrée d'une 


source d'approvisionnement d'air mécanique d'un bati- 
ment qui est située a une distance horizontale de moins de 
1,8 m (6 pi) au Canada, ou de 3 m (10 pi) aux Etats-Unis. 


. ("C") Au moins 0,9 m (3 pi) de la sortie d'évent de tout 


régulateur d'abonné. 


. ("D") Au moins 0,9 m (3 pi) horizontalement de I'axe verti- 


cal de la sortie d'évent du régulateur, sur une distance ver- 
ticale de 4,5 m (15 pi) au-dessus d'un ensemble comp- 
teur/régulateur. 


. ("E") Au moins 0,3 m (1 pi) au-dessus du sol ou de la lim- 


ite de neige. 


Figure 12 Installation d'une terminaison a I'horizontale 


6. 


Pour les conduites d'évacuation de 50 mm (2 po): insérez 
le grillage anti-peste approprié dans le coude de termi- 
naison de 50 mm (2 po) et fixez-le a l'aide d'une petite 
quantité de scellant a base de silicone. Les coudes de ter- 
minaison de 76 mm (3 po) sont déja munis d'un grillage 
anti-peste. 

Ne pas sceller le joint entre la conduite d'évacuation et le 
mur avant le raccordement de la conduite a la soufflerie. 


COMPTEUR ET 
REGULATEUR 
DU GAZ 
1,8 m (6 pi.) (Canada), 
3 m (10 pi.) (E.-U.) 


("F") Au moins 0,3 m (1 pi) de toute fenétre ou porte qui 
peuvent étre ouvertes ainsi que d'une entrée d'approvi- 
sionnement d'air autre que mécanique d'un batiment ou de} 
l'entrée d'air comburant de tout autre appareil. 


. ("G") Au moins 0,3 m (1 pi) de la partie supérieure de I'ex- 


trémité du conduit d'évacuation et le dessous de la véran- 
da, du porche ou de la terrasse. 


. ("H") Le fabricant du chauffe-eau recommande de ne pas 


installer la terminaison a moins de 0,9 m (3 pi) du coin 
intérieur ou a moins de 0,61 m (2 pi) du coin extérieu 
d'une structure en "L". 


. Le fabricant du chauffe-eau recommande de ne pas 


installer la terminaison au-dessus ou a moins de 0,9 m (3 
pi) d'un réservoir de mazout ou d'un compteur de gaz afin 
d'éviter les problémes liés a la condensation. 


| 


Raccordement de la conduite d'évacuation a la 
soufflerie 


1. 


a (:) “= COLLIER DE 


Figure 13 Manchons de caoutchouc 


La conduite d'évacuation se raccorde au manchon d'ac- 
couplement en caoutchouc situé au haut de l'assemblage 
de la soufflerie. Ce manchon est muni de colliers de ser- 
rage qui servent a solidifier le joint entre la conduite et la 
soufflerie. Ces raccords doivent étre scellés de facon 
adéquate afin d'éviter que des produits de combustion ne 
se retrouvent dans l'air ambiant (Figures 13, 14 et 15). 
Les chauffe-eau dont le numéro de modéle commence 
par G/JW 40, 50 ou 60 gallons, sont fournis avec un adap- 
tateur de 50 mm (2 po) devant étre utilisé lorsque la con- 
duite de ventilation est fabriquée en PVC. Pour les con- 
duites d'évacuation en PVC d'un diametre de 76 mm (3 
po), il faut utiliser l'adaptateur illustré aux Figures 13 et 14 
(c)). A l'aide d'un adhésif approprié, fixez solidement 
l'adaptateur de PVC a la premiére section de la conduite 
d'évacuation en PVC, et ce, avant de l'insérer dans le 
manchon en caoutchouc de la soufflerie. 

Les chauffe-eau G/JW 40, 50 et 60 raccordés une con- 
duite d'évacuation en CPVC peuvent étre raccordées 
directement au manchon en caoutchouc. Le joint avec le 
manchon de caoutchouc de 50 mm (2 po) d'un chauffe- 
eau raccordé a une conduite d'évacuation en CPVC de 76 
mm (3 po) peut étre construit a l'aide du raccord réducteur 
fourni ou d'un réducteur 76 mm-50 mm (3 po-2 po) en 
CPVC. 

Les modéles a haute puissance G/JW5065 sont fournis 
avec un adaptateur en caoutchouc de 76 mm (3 po) 
cong¢u pour se raccorder directement a une conduite d'é- 
vacuation de PVC ou de CPVC (Figure 15). 

Nettoyez et poncez légérement I'extrémité de la conduite 
d'évacuation de CPVC ou la partie de l'adaptateur qui 
sera raccordée au manchon de caoutchouc de la souf- 
flerie. 


AMISE EN GARDE: 


¢ Ne pas resserrer excessivement les deux 
colliers de serrage qui retiennent le man- 


chon de caoutchouc. 


¢ N'enduisez pas d'adhésif ou de silicone 


dans le joint du manchon de caoutchouc. 


MANCHON 


MANCHON MANCHON 


POUR POUR 
CONDUITE DE CONDUITE DE 
50 mm (2 po) 76 mm (3 po) 


COLLIER DE 
SERRAGE 
SUPERIEUR 


~«— MANCHON EN 
CAQUTCHOUC > 


SERRAGE 
INFERIEUR 


CONDUIT 

(a) D'EVAC. 

50 mm (2 po) 
CHAUFFE-EAU DE 40, 50 ET 150 mm (6 po) 
60-GALLONS. SOUFFLERIE MIN. 
AVEC MANCHON D'ACCOU- 
PLEMENT DE 50 mm (2 po), 
POUR CONDUITS 
D'EVACUATION EN CPVC. 


ADAPTATEUR 


ON DOIT UTILISER 
L'ADAPTATEUR AVEC LES 
CONDUITS D'EVACUATION 
EN PVC. 


(b) CONDUIT 
D'EVAC. 
76 mm (3 po) 
CHAUFFE-EAU DE 40, 50 ET 60-GALLONS. 
SOUFFLERIE AVEC MANCHON D'ACCOU- 
PLEMENT DE 76 mm (3 po) POUR 
CONDUITS D'EVACUATION EN CPVC. 


RACCORD 
REDUCTEUR 
EN PVC 
76 mm - 50 mm 
(3 po - 2 po) 


pom 


ON DOIT UTILISER L'ADAPTATEUR AVEC 
LES CONDUITS D'EVACUATION EN PVC. 


ADAPTATEUR 


SOUFFLERIE 


CONDUIT 
(c) D'EVAC. 
76 mm (3 po) 
CHAUFFE-EAU DE 40, 50 ET 
60-GALLONS. SOUFFLERIE 
AVEC MANCHON D'ACCOU- 
PLEMENT DE 76 mm (3 po) 
POUR CONDUITS 
D'EVACUATION EN CPVC. 


ADAPTATEUR 


ON DOIT UTILISER L'ADAPTA- 
TEUR AVEC LES CONDUITS 
D'EVACUATION EN PVC. 


Figure 14 Configurations d'installation possibles 
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MODELES HAUTE 150 mm (6 po) 
PUISSANCE 5065. SOUF- MIN 


FLERIE AVEC MANCHON | 


CONDUIT 
D'EVAC. 
76 mm (3 po) 


*“MANCHON 
D'ACCOU- 
PLEMENT 


D'ACCOUPLEMENT DE 76 mm 
(3 po) POUR CONDUITS 
D'EVACUATION EN CPVC ET 
EN PVC 


Figure 15 Configurations d'installation possibles 


6. Desserrez le collier de serrage supérieur du manchon de 
caoutchouc et insérez sur une distance de 32 mm (1-1/4 
po) la partie préalablement poncée de la conduite de 
CPVC ou de I'adaptateur de PVC. N'utilisez pas de scel- 
lant ou de colle dans le joint du manchon de caoutchouc. 
Assurez-vous que le joint ne soit pas sous tension 
mécanique par suite d'une torsion ou d'une flexion de la 
conduite d'évacuation. 

* Piéces disponibles chez votre fournisseur de chauffe-eau. 

7. Resserrez le collier de serrage supérieur et assurez-vous 
que le joint est solide et étanche. Ne pas trop serrer au 
point de faire tordre certaines parties du joint. Assurez- 
vous que la partie inférieure du manchon de caoutchouc 
est solidement insérée sur I'embout de la soufflerie et que 
le collier de serrage inférieur est bien resserré. Assurez- 
vous qu'aucune partie du joint ne soit tordue et qu'il soit 
bien fixe et solide. 

8. Complétez l'installation de la conduite d'évacuation en 
appliquant un composé de scellement (silicone ou autre) 
autour des joints internes et externes créés par le pas- 
sage de la conduite a travers le mur. 


Alimentation en eau 
Pose de la tuyauterie 
Les tuyaux, les raccords et la robinetterie devraient étre instal- 
lés en conformité avec le schéma d'installation (Figure 16). II 
peut s'avérer nécessaire d'installer une valve réductrice de 
pression ou un réservoir d'expansion lorsque la pression d'al- 
imentation en eau froide est élevée. La valve réductrice de 
pression devrait étre placée sur la canalisation d'alimentation 
principale en eau froide de la maison afin d'assurer un équili- 
bre entre les pressions d'eau froide et d'eau chaude. 

Important: 

¢ On ne doit jamais chauffer les raccords d'entrée ou de 
sortie d'eau parce qu'ils contiennent des manchons non 
métalliques. La chaleur les ferait fondre. Si vous utilisez 
des tuyaux en cuivre soudés, veuillez d'abord souder sur 
les tuyaux un adaptateur fileté, lequel vous visserez 
ensuite aux orifices d'entrée et de sortie d'eau du chauffe- 
eau. 

¢ Certains modéles sont munis de trappes calorifiques afin 
d'economiser l'énergie. Ces trappes a chaleur empéchent 
l'eau chaude de circuler librement lorsqu'il n'y a pas de 
demande en eau chaude. N'essayez pas de retirer ces 
trappes a chaleur. 

¢ Utilisez toujours un produit d'étanchéité pour joint appro- 
prié et assurez-vous que tous les raccords sont bien 
étanches. 

1. Les tuyaux, les raccords et la robinetterie devraient étre 
installés en conformité avec le schéma diinstallation 
(Figure 16). Raccordez la canalisation d'alimentation en 
eau froide (3/4 po NPT) au mamelon identifié par la lettre 
"C", ou le mot "COLD". Raccordez le tuyau d'alimentation 
en eau chaude (3/4 po NPT) au mamelon identifié par la 
lettre "H", ou le mot "HOT". 

2. || est recommandé d'installer des raccords-unions sur les 
canalisations d'alimentation en eau froide et chaude du 
chauffe-eau. 

3. Le fabricant de ce chauffe-eau suggére la pose d'un robi- 
net-mélangeur sur la canalisation d'alimentation en eau 
chaude (Figure 4). Ce type de robinet abaisse la tem- 
pérature de l'eau chaude dans tout le réseau d'alimenta- 


tion en mélangeant de l'eau froide avec l'eau chaude 
provenant du chauffe-eau. Contactez un plombier licencié 
ou l'autorité compétente locale en matiére de plomberie. 

4. Si vous installez ce chauffe-eau dans une configuration de 
systéme "fermé", installez un réservoir d'expansion ther- 
mique sur la canalisation d'alimentation en eau froide du 
chauffe-eau, comme spécifié a la rubrique "Systeme 
fermé/Expansion thermique". 

5. Installez un robinet d'arrét sur la canalisation d'alimenta- 
tion en eau froide du chauffe-eau. Il devrait étre a portée 
de main et localisé aussi prés que possible du chauffe- 
eau. Assurez-vous que le propriétaire ou |'utilisateur du 
chauffe-eau connaisse bien la localisation et le mode de 
fonctionnement de ce robinet d'arrét. 


Remplissage du chauffe-eau 

Ne branchez pas le chauffe-eau a une prise électrique avant 

de compléter les étapes suivantes: 

1. Assurez-vous que le robinet de vidange du chauffe-eau 
soit bien fermé. 

2. Ouvrez tous les robinets d'eau chaude alimentés par le 
systéme de distribution d'eau chaude afin de permettre a 
l'air emprisonné de s'échapper du réservoir. 

3. Ouvrez le robinet d'arrét situé sur la canalisation diali- 
mentation en eau froide du chauffe-eau. 

Note: Soyez attentif aux fuites d'eau lors du remplissage. 

Empéchez l'isolant du réservoir du chauffe-eau d'entrer en 

contact avec de l'eau. Cela pourrait réduire l'efficacité de 

l'isolant. 

4. On peut conclure que le réservoir est plein d'eau lorsqu'un 
jet d'eau ininterrompu et sans bulles d'air commence a 
s'écouler des robinets d'eau chaude. 

5. Fermez les robinets d'eau chaude et inspectez tout le 
réseau afin de détecter d'éventuelles fuites. Colmatez les 
fuites le cas échéant et réinspectez. 


DANS UN SYSYTEME FERME, UTILISEZ: 1.RES. D'EXPANSION THERMIQUE 
—— OU 
2.SOUPAPE DE SURPRESSION 


SORTIE 


D'EAUC 1, Gu mm) ea =—— ie 
CriRee NOTE: SOUF- 

fe FLERIE NON 

i ILLUSTREE VALVE 
mceshe | rounrius | / Reovergce 

DE CLARTE. 
UNION “ Dike 
DEVIATION 


ROBINET D'ARRET, ENTREE 
D'EAU FROIDE 


() a 
SOUPAPE DE SURETE T&P 


TUYAU D'ECOULEMENT A 300 mm 
(12 po) MAX (CANADA) OU 150 mm 
(6 po) MAX (USA) AU-DESSUS DU 

DRAIN 


MASSACHUSETTS: EFFECTUEZ 
LA POSE D'UN RENIFLARD SUR LA 
CONDUITE D'ALIMENTATION EN 
@) & EAU FROIDE, TEL QUE SPECIFIE A 
LA SECTION 19MGL 142. 


a ee ee BAC RACCORDE A UN 


: jaw GRAIN D'EVACUATION DE 
cQ 


CAPACITE SUFFISANTE. 
Figure 16 Schéma d'installation de la tuyauterie d'eau 
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EAU TIEDE 
VERS 
APPAREILS 


SUIVEZ LES 
DIRECTIVES 
DU FABRICANT 
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Figure 17 Pose d'un robinet-mélangeur 


Veuillez prendre note: 

NE PAS installer ce chauffe-eau avec de la tuyauterie de 
fonte, d'acier ou ferrugineuse. Le réseau devrait étre com- 
posé d'un matériau convenable pour l'acheminement d'eau 
potable (pour consommation) tel que le cuivre, le CPVC, en 
polyéthyléne ou en polybutylene. NE PAS utiliser de tuyau- 
terie en PVC. 

NE PAS utiliser de pompes, de robinetterie ou de raccords 
non concus pour un usage avec de l'eau potable. 

NE PAS utiliser de robinetterie pouvant restreindre de fagon 
excessive |'écoulement de l'eau. N'utilisez que des robinets a 
tournant sphérique ou des robinets-vannes. 

NE PAS utiliser un fil de soudage ni aucun composé con- 
tenant du plomb pour les soudures des canalisations en eau 
potable. Utilisez un composé étain-antimoine ou |'équivalent. 
NE PAS modifier la commande du gaz/thermostat, |'allumeur, 
le détecteur de vapeurs inflammables ou la soupape de 
streté T&P. Toute modification annulera toutes les garanties. 
On ne devrait confier toute inspection, reglage ou réparation 
qu'a un technicien d'entretien qualifié. 

NE PAS utiliser de canalisations qui ont été precédemment 
enduites de composés de chromate, de scellant a chaudiére 
("boiler seal"), ni aucun autre composé chimique. 

NE PAS ajouter aucun produit chimique aux canalisations 
d'alimentation en eau, ce qui pourrait contaminer l'approvi- 
sionnement d'eau potable. 


Systeme fermé/Expansion thermique 

Une décharge occasionnelle de la soupape de sireté T&P est 
parfois le résultat d'un phénoméne d'expansion thermique 
dans un systéme d'alimentation fermé. Un compteur d'eau 
contient parfois un clapet de non-retour, ou un autre mécan- 
isme anti-retour d'eau ou un réducteur de pression. Ces com- 
posantes créent un systeme "fermé". Lors du cycle de 
chauffage du chauffe-eau, l'eau subit une expansion volu- 
mique, ce qui engendre une hausse de la pression dans le 
chauffe-eau. Cela peut entrainer la décharge occasionnelle 
d'une faible quantité d'eau par la soupape de sdreté T&P. 
Pour remédier a cette situation, il est recommandé d'installer 
un réservoir d'expansion a diaphragme (congu pour l'eau 
potable) sur la canalisation d'alimentation en eau froide du 
chauffe-eau. Le réservoir d'expansion doit avoir un volume 


minimal de 5,6 litres (1,5 gallon U.S.) pour chaque 190 litres 
(50 gallons U.S.) de capacité du chauffe-eau et il doit avoir 
une pression nominale égale a la pression de service du 
chauffe-eau. Communiquez avec votre fournisseur de service 
d'eau ou un inspecteur en plomberie pour obtenir de |'infor- 
mation a ce sujet ou sur d'autres méthodes de contrdle de la 
pression. 

Important: Ne pas boucher ou enlever la soupape de streté 
T&P. 


Soupape de sidreté T&P (température et 
pression) 


AAVERTISSEMENT 


Risque d'explosion 

¢ Si la soupape de sidreté T&P (température et 
pression) coule ou suinte, veuillez la faire rem- 
placer par un plombier licencié. 

¢ Ne pas boucher la soupape. 

e Ne pas enlever la soupape. 

* Le non-respect de la présente directive peut 

causer la mort ou une explosion. 


Afin de réduire les risques dus aux surpressions ou a la sur- 
chauffe dans ce chauffe-eau, une soupape de sdreté T&P 
(température et pression) doit étre installée dans l'orifice mar- 
qué "T&P Relief Valve" (Figure 18). Cette soupape devrait 
étre certifié par un laboratoire national d'homologation d'ap- 
pareils désignés, comme requis par la plus récente édition de 
la norme "Standard For Relief Valves For Hot Water 
Supply Systems", ANSI Z21.22/CSA 4.4. La soupape de 
stireté T&P a comme fonction de décharger une grande quan- 
tité d'eau advenant le développement de températures ou de 
pressions excessives dans le chauffe-eau. La pression nomi- 
nale de la soupape de streté T&P ne doit pas dépasser la 
pression de service maximale indiquée sur la plaque signalé- 
tique du chauffe-eau. 


Important: Seule une soupape de streté T&P neuve devrait 
étre installée lors de l'installation d'un chauffe-eau. N'utilisez 


SOUPAPE 
DE SURETE 
T&P 


TUYAU DE DRAINAGE: DIA. 
INT. MIN 19 mm (3/4 po).NE 
PAS BOUCHER 


BAC D'EGOUTTEMENT. 
RACCORDE A UN DRAIN 
D'EVACUATION DE 
CAPACITE SUFFISANTE. 


Figure 18 Schéma diinstallation d'une soupape de siireté 
T&P 
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pas de soupape de sireté T&P usagée parce qu'elle pourrait 
étre endommagée ou ne pas avoir la pression nominale req- 
uise par le nouveau chauffe-eau. N'installez aucune robinet- 
terie entre le chauffe-eau et la soupape de sireté T&P. 


La soupape de sdreté T&P: 

e Ne doit pas étre en contact avec tout dispositif électrique 

sous tension. 

Doit étre reliée a un tuyau d'’écoulement approprié. 

e Ne doit pas avoir une pression nominale de service 
supérieure a la pression de service indiquée sur la plaque 
signalétique du chauffe-eau. 


Le tuyau d'écoulement: 

e Ne doit pas avoir un diamétre inférieur a celui de la 
soupape de sdreté T&P ni comporter de raccord réduc- 
teur. 

¢ Ne doit pas étre capuchonné, bloqué, bouché, ni com- 
porter de robinetterie sur toute portion du tuyau comprise 
entre la soupape de streté et son orifice. 

e L'orifice du tuyau d'écoulement doit se terminer a une dis- - 
tance maximale de 300 mm (12 po) (Canada) ou de 150 
mm (6 po) (E.-U.) au-dessus d'un drain de plancher. 

¢ Doit étre en mesure de soutenir une température de 
121°C (250°F) sans aucune déformation. 

¢ Doit étre installé de facon a assurer une vidange de la 
soupape de sdreté T&P et du tuyau d'écoulement. 


AAVERTISSEMENT 
Lorsque le chauffe-eau est branché, on peut 
mesurer une tension de 120 VCA sur la commande 
du gaz/thermostat. 


a. 
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AIR PRESSURE SWITCH 
CK MANOSTAT DIAIR 
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6 = YELLOW/JAUNE BONE DE JUNCTION 


aan | 


FLAMMABLE 


VAPOUR 
SENSOR 
WZ 


DETECTEUR 
DE VAPEURS 
INFLAMMABLES 


IGNITER 
ALLUMEUR 


FLAME SENSOR 
DETECTEUR DE FLAMME 


|___enoveng-} ——_ 


IF WIRING HAS TO BE REPLACED IN THE FIELD, USE ONLY TYPE TEW 105°C WIRE. 
SI LE FILAGE ELECTRIQUE DOIT ETRE REMPLACER SUR PLACE, 
UTILISER SEULEMENT LE FILAGE DE TYPE TEW 105°C. 
ELECTRICAL RATING 120V 12A OR LESS 60 HZ 
ADMISSIBLES ELECTRIQUES 120V 12A 60HZ 


Figure 19 Schéma de cablage - Robertshaw 


Alimentation en électricité 

Important: Plusieurs composantes de la commande du 

gaz/thermostat du chauffe-eau sont polarisées. Assurez- 

vous que les fils électriques, dans la prise électrique elle- 
méme, soient raccordés aux bons terminaux. Une alimenta- 
tion électrique inversée empéchera l'appareil de fonctionner 
correctement (Figures 19 et 20). De méme, afin d'éviter des 
erreurs de rebranchement, identifiez bien tous les fils avec 
des étiquettes avant d'entreprendre des travaux. Si vous 
devez changez un fil électrique, n'utilisez que du fil de TYPE 

TEW 105°C (sauf les fils de l'allumeur). Ne remplacez pas les 

fils de l'allumeur, remplacez plutdt I'allumeur au complet. Si le 

chauffe-eau est installé dans un endroit asséché par une 
pompe de puisard, s'il est installé dans une zone inondable, 
ou s'il est susceptible de survenir un dégat d'eau a proximité, 

il est suggéré de raccorder le chauffe-eau a une prise élec- 

trique munie d'un disjoncteur. 

Important: N'utilisez jamais une rallonge électrique pour ali- 

menter le chauffe-eau en électricité. 

e Assurez-vous que le chauffe-eau et votre réseau di'ali- 
mentation électrique sont mis a la terre. Une mauvaise 
mise a la terre empéchera le chauffe-eau de fonctionner 
correctement. 

e Assurez-vous que le chauffe-eau soit installé en confor- 
mité avec tous les codes locaux ou, en I'absence de dites 
normes, en conformité avec la plus récente édition du 
“Code canadien de I'électricité, premiére partie” 
(CAN/CSA C22.1) (Canada) ou du "National Electrical 
Code" (NFPA 70) (Etats-Unis). 

Avant de brancher le chauffe-eau, veuillez toujours vérifier les 

points suivants: 


HIGH LIMIT 


A MAXIMUM 


G = GREENVERT 

N= WHITE/BLANC 

Li = BLACKINOIR 

2.5 = BLUE/BLEU 

4.1 = YELLOWJAUNE 1 | 


FLAMMABLE 
VAPOUR 
SENSOR 
DETECTEUR 
DE VAPEURS 
INFLAMMABLE 


BLOWER 
VENTILATEUR 


AIR PRESSURE SWITCH 
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IF WIRING HAS TO BE REPLACED IN THE FIELD, USE ONLY TYPE TEW 105°C WIRE. 
SI LE FILAGE ELECTRIQUE DOIT REMPLACE SUR PLACE, 
UTILISER SEULEMENT LE FILAGE DE TYPE TEW 105°C. 


ELECTRICAL RATING 120V 12A OR LESS 60 HZ 
ADMISSIBLES ELECTRIQUES 120V 12A 60HZ 
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Figure 20 Schéma de cablage - White-Rodgers 


AAVERTISSEMENT 


Risque d'‘électrocution 


Débranchez I'alimentation élec- 


trique avant tout entretien. 

¢ Réinstallez toutes les piéces et 
panneaux avant de remettre en 
fonction. 


Le non-respect de la présente 
directive peut causer la mort ou une 
électrocution. 


* TOURNER VERS 
LA GAUCHE (ANTI- 
HORAIRE) POUR 
ENLEVER 


SUPPORT DE 
MONTAGE 


eB ol socde ieee Re e Procédez au remplissage du réservoir et inspectez tout le 

(TIRER POUR ENLEVER) réseau pour d'éventuelles fuites. Ouvrez un robinet d'eau 

chaude situé a proximité et laissez-le couler librement 

Figure 21 Détecteur de vapeurs inflammables (vue pendant environ 3 minutes afin de purger le réseau de 

éclatée) l'air ou des sédiments qu'il pourrait contenir. Vous pouvez 

¢ La tension et la fréquence utilisées correspondent a ensuite alimenter le chauffe-eau en électricité. Assurez- 

celles indiquées sur le schéma de cablage du chauffe- vous du fonctionnement adéquat du chauffe-eau a la suite 
eau. de tout entretien. 


* La prise électrique alimentant le chauffe-eau est Note: Consultez toujours le schema de cablage pour con- 


branchée a un disjoncteur automatique ou a un bloc-  Nnaitre les branchements exacts. 
fusible approprié. 
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Figure 22 Commande du gaz/thermostat et schéma de cablage (Robertshaw) 
= Drs 


Détecteur de vapeurs inflammables 

Dans un chauffe-eau au gaz, il existe un risque que des 
vapeurs inflammables pénétrent dans la chambre de com- 
bustion et s'enflamment au contact de la flamme du brdleur. 
C'est la raison pour laquelle ce chauffe-eau est muni d'un 
détecteur de vapeurs inflammables, un dispositif congu pour 
détecter ces vapeurs inflammables avant qu'elles ne 
pénétrent dans la chambre de combustion. Ce détecteur, 
activé par l'absorbtion de produits chimiques sur un substrat 
qu'il contient, est directement lié a la commande du gaz/ther- 
mostat (Figures 22 et 24). Lorsque exposé a des vapeurs 
inflammables, il aménera la commande du gaz a couper I'ar- 
rivée des gaz et a verrouiller son fonctionnement. Lorsque 
verrouillée par un déclenchement du détecteur, la DEL de la 
commande du gaz se mettra a clignoter en émettant le code 
de verrouillage. Consultez la rubrique "Codes d'erreurs du 
systéme" du présent manuel pour I'explication de ces codes. 
Si vous constatez ce code, vérifiez dans I'environnement du 
chauffe-eau s'il ne se trouverait pas une source de vapeurs 
inflammables, comme: vapeurs gazeuses, solvants, peinture, 
produits décapants, combinaison humidité excessive et déter- 
gents. Si l'un de ces produits est effectivement présent, 
veuillez I'éloigner du chauffe-eau, inspectez |'environnement 
du chauffe-eau afin de déterminer si des dommages ne 
seraient pas survenus et contactez un technicien d'entretien 
qualifié qui aura la tache de remplacer le détecteur de 
vapeurs inflammables. Dans le cas ou il y aurait un probleme 
avec le filage du détecteur de vapeurs inflammables ou avec 
le détecteur lui-méme, la DEL émettra le code correspondant. 
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Figure 23 Séquence des opérations 
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Figure 24 Commande du gaz/thermostat et schéma de cablage (White-Rodgers) 


Verrouillage rearmable 


Pour réarmer la commande du gaz/thermostat, il suffit de 
débrancher le cordon d'alimentation et de le rebrancher. 
Sinon, les commandes Robertshaw se réarmeront automa- 
tiquement aprés 20 minutes. Quant a elles, les commandes 
White-Rodgers Intelli-Vent”° se réarmeront automatiquement 
apres 60 minutes. Veuillez vous référer au “Guide de dépan- 


nage”. 


Liste de vérification 


Emplacement du chauffe-eau 


4. 


5. 


6. 


Emplacement situé environ au centre du réseau 
d'alimentation en eau. Chauffe-eau positionné 
aussi prés que possible des conduits d'évacua- 
tion des gaz de combustion et des canalisations 
d'alimentation du gaz. 

Chauffe-eau doit 6tre installé a l'intérieur et en 
position verticale. A l'abri du gel. 

Respect des distances minimales de dégage- 
ment avec toute matiére combustible, n'est pas 
installé sur une surface tapissée. 

Mesures prises afin de protéger les environs 
d'éventuels dommages causés par l'eau. Bac 
d'égouttement installé, raccordé a un drain d'é- 
vacuation de capacité suffisante. 

Pas d'entreposage de matériaux inflammables 
ou corrosifs a proximité de l'appareil. 

Espace suffisant prévu afin de faciliter l'inspec- 
tion et l'entretien. 


Alimentation en gaz 


te 


Le type de combustible utilisé est du méme type 
que celui indiqué sur la plaque signalétique du 
chauffe-eau. 

La canalisation d'alimentation du gaz est munie 
d'un robinet d'arrét, d'un raccord-union ainsi que 
d'un collecteur de sédiment. 

Utilisation d'un composé de scellement pour 
filets homologué. 

Le tuyau d'alimentation et ses raccords sont fab- 
riqués d'un matériau approuve. 

Canalisations inspectées par l'application d'une 
solution d'eau et de savon sans chlorure sur tous 
les raccords du réseau d'alimentation en gaz, ou 
inspection en utilisant une autre méthode 
approuvée. 


Systeme de ventilation 


1; 


2. 


Le tuyau de ventilation et ses raccords sont fab- 
riqués d'un matériau approuve. 
Dimensionnement adéquat du conduit d'apport 
d'air frais: diamétre, longueur et nombre de 
coudes. 

Dimensionnement adéquat du conduit d'évacua- 
tion des gaz de combustion: diamétre, longueur 
et nombre de coudes. 


=) 


O 
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Fonctionnement du chauffe-eau 


Cochez ici 


6. 


Terminaison des conduits 
A l'horizontale 


Ne 


2. 


A la verticale 


1. 


La Figure 23 démontre la séquence des opérations du 
chauffe-eau lors d'un appel de chaleur. La commande du gaz 
entreprendra jusqu'a trois cycles d'allumage consécutifs. 
Aprés trois cycles infructueux, la commande du gaz se ver- 
rouillera, ce qui sera confirmé par le clignotement correspon- 
dant du temoin DEL. 


Cochez ici 


Installé en conformité avec tous les codes locaux CL) 
ou, en l'absence de dites normes, en conformité 
avec la plus récente édition de la norme d'instal- 
lation "Code d'installation du gaz naturel et du 
propane" CAN/CSA-B149.1 au Canada, ou du 
“National Fuel Gas Code", ANSI Z223.1 (NFPA 
54) aux Etats-Unis. 

Les portions de conduites horizontales doivent 
maintenir une pente ascendante de 3 mm (1/8 
po) par 1,5 m (5 pi) (a partir du chauffe-eau). 
N'est pas bloqué. 


300 mm (12 po) au-dessus du niveau du sol ou 
de la limite de neige. 

A l'écart des coins du batiment, d'autres sys- 
témes de ventilation, de fenétres, etc. 


ce Eee 24: 


Les terminaisons d'évacuation des gaz de com- 
bustion sont a au moins 450 mm (18 po) au- 
dessus du niveau du sol ou de la limite de neige. 


Alimentation en eau 


13 


3. 
4. 


Branchements électriques 


1: 


o> ON 


Soupape de sdreté T&P installée correctement 
avec un tuyau d'écoulement dirigé au-dessus 
d'un drain de capacité suffisante situé a |'abri du 
gel. 

Toutes les canalisations sont installées correcte- 
ment et ne fuient pas. 

Le réservoir est complétement rempli d'eau. 

Les dispositifs de protection contre les surpres- 
sions sont installés correctement. 


O 


Le chauffe-eau est branché a un circuit électrique 
exclusif. 

Le chauffe-eau est branché a un circuit a 120V. 
La polarité est respectée. 

Le chauffe-eau est mis a la terre. 

Installé en conformité avec tous les codes locaux 
ou, en l'absence de dites normes, en conformité 
avec la plus récente édition du "Code canadien 
de I'électricité, premiére partie” (CSA C22.1) 
(Canada) ou du “National Electrical Code" 
(NFPA 70) (Etats-Unis). 


DOOO O OOO 


x 


Si vous avez répondu " Qui " a toutes ces 


= 99) 


questions, vous pouvez passer a la 
section " Directives d'utilisation " et 
procéder a l'allumage du chauffe-eau. 


IVES D'UTILISATION 
AMISE EN GARDE: 


Lisez bien ces directives. Tout manquement 
aux présentes directives peut causer un 
incendie ou une explosion pouvant se 
traduire par des dommages matériels, des 
blessures ou la mort. 

Cet appareil est muni d'un dispositif d'al- 
lumage automatique de la brdleur. 


N'essayez pas d'allumer la veilleuse avec une 
allumette. 


Reglage de la température 

Ce chauffe-eau a été concu pour le chauffage de l'eau. L'eau 
chaude sert au nettoyage et a la désinfection du corps, de la 
vaisselle, du linge, etc. De l'eau chaude dont la température 
n'est pas régulée comporte un risque d'ébouillantage. En 
fonction du type de personne exposée (adultes, enfants, 
ainés, handicapés) et de la durée de l'exposition, un ébouil- 
lantage peut se produire a diverses températures. 

ll est ainsi recommandé de réduire la température de l'eau 
afin de réduire le risque d'ébouillantage. Il de plus recom- 
mandé de régler la température de consigne du chauffe-eau 
ala valeur minimale qui permettra de satisfaire 4 vos besoins 
en eau chaude. Un tel réglage permet également d'optimiser 
le rendement énergétique du chauffe-eau. 

Lorsqu'une série d'ouvertures du robinet tire € chaque occa- 
sion une faible quantité d'eau et provoque une série de courts 
cycles de chauffage, la température de l'eau s'écoulant du 
robinet peut surpasser de jusqu'a 17°C (30°F) la température 
de consigne. C'est ce qu'on appelle le "phénomeéne d'empi- 
lage". Si vos habitudes d'utilisation s'apparentent a celles 
pouvant provoquer ce phénomeéne, vous devriez considérer 
de réduire la température de consigne afin de réduire le 
risque d'ébouillantage. 


A DANGER 
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De l'eau chauffée a plus de 52°C (125°F) peut causer de 
graves brdlures instantanément ou la mort par ébouillan- 
tage. 

Les enfants, les personnes agées et les personnes handi- 
capées présentent un risque plus élevé 

d'ébouillantage. 

Vérifiez la température de l'eau avant de vous baigner ou 
de vous doucher. 

La pose de dispositifs de limitation de la température est 
recommandée. 


ll existe des robinets mélangeurs qui réduisent la température 
de l'eau chaude dans tout le réseau d'alimentation en 
mélangeant de l'eau froide a l'eau chaude provenant du 
chauffe-eau. 


Robinets-mélangeurs 

L'eau chaude peut vous ébouillanter: Et les chauffe-eau 
sont congus pour produire de l'eau chaude. L'eau chaude util- 
isée pour les applications de chauffage a convection, le 
lavage du linge ou de la vaisselle, ou pour tout autre usage de 
désinfection, est en mesure d'ébouillanter et de provoquer 
instantanément une blessure permanente. Certaines person- 
nes sont plus susceptibles que d'autres de subir des 
blessures permanentes. C'est le cas des personnes Agées, 
des enfants et des personnes handicapées physiquement ou 
mentalement. Si certains des utilisateurs du chauffe-eau font 
partie de ces groupes ou s'il existe un code local, provincial 
ou d'état prescrivant une température limite aux robinets 
d'eau chaude, vous devrez prendre un certain nombre de dis- 
positions. En plus de vous conformer a la directive demandant 
de régler l'appareil a la plus faible valeur qui permettra de sat- 
isfaire a vos besoins en eau chaude, vous devriez procéder a 
la pose de dispositifs anti-ébouillantage, comme des robinets- 
mélangeurs, directement sur les robinets d'eau chaude ou a 
la sortie du chauffe-eau. Les robinets-mélangeurs sont ven- 
dus dans la plupart des quincailleries et plomberies. Veuillez 
suivre les directives d'installation de leur fabricant. Avant de 
modifier les réglages d'usine du thermostat, veuillez consulter 
la rubrique "Réglage de la température" du présent manuel. 


AAVERTISSEMENT 


Ne laissez jamais de jeunes enfants jouer avec 
un robinet d'eau chaude et ne les laissez 
jamais seuls lors du remplissage d'une baig- 
noire. Ne laissez jamais un enfant ou une per- 
sonne aux capacités intellectuelles réduites 
prendre un bain ou une douche sans supervi- 
sion. Ces personnes sont plus a risque de se 
brdler. 


AAVERTISSEMENT 


Cet appareil est en mesure de produire de 
l'eau chaude pouvant causer des brdlures par 
ébouillantage en moins d'une seconde, 
lorsque le thermostat est réglé au maximum, 
soit 71°C (160°F). Le choix d'une température 
de consigne moins élevée réduira les risques 
d'ébouillantage et le coat d'utilisation de l'ap- 
pareil. 


A\AVERTISSEMENT 
Risque d'ébouillantage 
L'eau chaude peut causer une brdlure au 
troisieme degré: 


60°C (140°F) 
54°C (130°F) 
49°C (120°F) 


en 6 secondes a 
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Instructions d'allumage (Robertshaw) 


ignition device which automatically lights the burner. Do not 
try to light the burner by hand. 

B. BEFORE OPERATING smell all around the appliance area 
for gas. Be sure to smell next to the floor because some gas 
is heavier than air and will settle on the floor. 

WHAT TO DO IF YOU SMELL GAS 


* Do not touch any electric switch; do not use any phone 
in your building. 

¢ Immediately call your gas supplier from a neighbor's 
phone. Follow the gas supplier's instructions. 

¢ If you cannot reach your gas supplier, call the fire 
department. 

. Use only your hand to push in or turn the gas control 
switch. Never use tools. If the switch will not push in or turn 
by hand, do not try to repair it, call a qualified service tech- 
nician. Force or attempted repair may result in a fire or 
explosion. 

. Do not use this appliance if any part has been under water. 
Immediately call a qualified service technician to inspect the 
appliance and to replace any part of the control system and 
any gas control which has been under water. 


STOP! Read the safety information above (to the left) on 
this label. 
Set the thermostat to the lowest setting. 
Turn off all electric power to the appliance. 
This appliance is equipped with an ignition device which 
automatically lights the burner. Do not try to light the burn- 
er by hand. 
Press gas control switch. It will automatically turn to 
"OFF." 
Wait five (5) minutes to clear out any gas. Then smell for 
gas, including near the floor. If you then smell gas, STOP! 
Follow "B" in the safety information above (to the left) on 
this label. If you do not smell gas, proceed to the next step. 
Turn gas control switch counterclockwise #\to "ON". 
Turn on all electric power to the appliance. 
Set thermostat dial to 
desired setting. Bi CASRANSE 

. If the appliance will not | TEMPERATURE 
Operate, follow’ the 
instructions “To Turn 
Off Gas To Appliance” 


and call your service F POSITION. 
4 BOUTON DU 


JWARNING: if you do not follow these instructions exactly,a ATTENTION: Quiconque ne respecte pas a la lettre les 
fire or explosion may result causing property damage, person- instructions dans la présente notice risque de déclencher un 
al injury or loss of life. incendie ou une explosion entrainant des dommages, des 

blessures ou la mort. 


A. This appliance does not have a pilot. It is equipped with an A. Cet appareil ne comporte pas de veilleuse. Il est muni d'un 


dispositif d'allumage qui allume automatiquement la 
brdleur. Ne tentez pas d'allumer le brdleur manuellement. 


. AVANT DE FAIRE FONCTIONNER, reniflez tout autour de 


l'appareil pour déceler une odeur de gaz. Reniflez prés du 
plancher, car certains gaz sont plus lourds que I'air et peu- 
vent s’accumuler au niveau du sol. 


* Do not try to light any appliance. QUE FAIRE SI VOUS SENTEZ UNE ODEUR DE GAZ: 


¢ Ne pas tenter d’allumer d’appareil. 

* Ne touchez a aucun interrupteur; ne pas vous servir des 
téléphones se trouvant dans le batiment. 
Appelez immédiatement votre fournisseur de gaz depuis 
un voisin. Suivez les instructions du fournisseur. 
Si vous ne pouvez rejoindre le fournisseur, appelez le 
service des incendies. 


. Ne poussez ou tournez le manette d’admission du gaz qu’a 


la main; ne jamais utiliser d'outil. Si la manette reste 
coincée, ne pas tenter de le réparer; appelez un technicien 
qualifié. Le fait de forcer la manette ou de la réparer peut 
déclencher une explosion ou un incendie. 


. N’utilisez pas cet appareil s’il a été plongé dans |’eau, méme 


partiellement. Faites inspecter l’appareil par un technicien 
qualifié et remplacez toute partie du systéme de contréle et 
toute commande qui ont été de plongés dans |’eau. 


ARRETEZ! Lisez les instructions de sécurité sur la portion 
supérieure (a gauche) de cette étiquette. 
Réglez le thermostat a la température la plus basse. 
Coupez |’alimentation électrique de l'appareil. 
Le present appareil est muni dispositif d'allumage qui 
allume automatiquement la brileur. NE PAS TENTEZ D'AL- 
LUMER LA BRULEUR MANUELLEMENT. 
Tourner le bouton du regulateur de gaz vers la droite 
jusqu'a la position "OFF". 
Attendre cing (5) minutes pour laisser échapper tout le gaz. 
Reniflez tout autour de l'appareil, y compris prés du 
plancher, pour déceler une odeur de gaz. Si vous sentez 
une odeur du gaz, ARRETEZ! Passez a |’étape “B” des 
instructions de sécurité sur la portion supérieure (a 
gauche) de cette étiquette. S’il n’y a pas d’odeur de gaz, 
passez a I'étape suivante. 

Tourner le bouton du regulateur de gaz vers la 

gauche #\jusqu’a la position "ON". 

Mettez l'appereil sous tension. 

Réglez le thermostat a la température désirée. 

Si l'appareil ne se met pas en marche, suivez les 

instructions intitulées “Comment Couper 


technician or gas sup- 8 é REGULATEUR L’admission De Gaz De L’appareil” et appelez un 


plier. season ae technicien qualifié ou le fournisseur de gaz. 


Set the thermostat dial to lowest setting. 

Turn off all electric power to the appliance if service is to 
be performed. 

Press gas control switch. It will automatically turn to 
*"OFF:" 
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Réglez le thermostat a la température la plus bas. 

Coupez l’alimentation électrique de l'appareil s’il faut 
procéder a |’entretien. 

Tourner le bouton du regulateur de gaz vers la droite a la 
position "OFF". 


AMISE EN GARDE: 


Lisez bien ces directives. Tout manquement aux 
présentes directives peut causer un incendie ou 
une explosion pouvant se traduire par des dom- 
mages matériels, des blessures ou la mort. 


ommande du ga ermosta 
Ce chauffe-eau est muni d'une commande du gaz/thermostat 
Robertshaw 2000WDER et d'un allumeur a élément chauf- 
fant. Cette commande du gaz est un module multifonctions 
assurant a la fois le contrédle du régulateur du gaz, du ther- 
mostat et de l'allumage de ce chauffe-eau a évacuation for- 
cee. La commande contient un microcontréleur qui a pour 
fonction de contrdler la sequence d'allumage, les réglages de 
température ainsi que le fonctionnement du chauffe-eau. Le 
contrdleur surveille également les dispositifs servant a pro- 
teger le chauffe-eau contre les vapeurs inflammables. 


Ce chauffe-eau est muni d'un systéme d'allumage a élé- 
ment chauffant servant a I'allumage automatique de son 
brileur. N'essayez pas d'allumer ce _ chauffe-eau 
manuellement ou a l'aide de toute source artificielle de 
flammes. 


Mise en service du chauffe-eau 

1. Ouvrez le robinet d'arrét manuel situé sur la canalisation 
d'alimentation en gaz du chauffe-eau. 

2. Faites tourner le bouton du régulateur du gaz a la position 
"ON" 

3. Suivez les directives d'allumage de la commande 
Robertshaw indiquées sur la paroi du chauffe-eau et dans 
ce présent manuel. Veuillez également suivre les direc- 
tives des sections "Alimentation en gaz", 
"Fonctionnement du chauffe-eau" et "Séquence des 
opérations". 


Réglage de la température 

Le thermostat a été réglé en usine a son niveau le plus 

bas. 

e Le point de consigne peut étre réglé en faisant tournant le 
cadran du thermostat, situé a l'avant de la commande du 
gaz (Figure 22). 

e La température de départ conseillée est celle correspon- 
dant a la graduation de plus grande taille. 

e Le thermostat est gradué par increment de 3°C (5°F). 


Note: Afin de réduire les risques d'ébouillantage, veuillez 
regler la température de consigne au niveau le plus bas qui 
sera en mesure de satisfaire a vos besoins en eau chaude. 


Les risques d'ébouillantage sont plus grands lorsque la tem- 
pérature sélectionnée est trop élevée. Si votre résidence est 
fréquentée par des enfants, des personnes agées et des per- 


AAVERTISSEMENT 
Risque d'ébouillantage 
L'eau chaude peut causer une brdlure au 


troisiéme degré: 


en 6 secondes a 60°C (140°F) 
54°C (130°F) 


49°C (120°F) 


sonnes handicapées, sélectionnez une température de con- 
signe plus basse. Des robinets anti-ébouillantage, aussi 
appelés robinets-mélangeurs thermostatiques, permettent de 
réduire la température de l'eau a la sortie des robinets. 
Certaines autorités exigent l'installation de tels dispositifs. 
Appelez un plombier licencié ou I'autorité compétente locale 
en matiére de plomberie. 


Arrét du chauffe-eau 

1. Faites tourner le cadran du thermostat a son plus bas 
réglage. 

2. Si le chauffe-eau est en fonction, laissez-le compléter son 
cycle. 

3. Coupez l'alimentation électrique du chauffe-eau ou 
débranchez son cordon d'alimentation de la prise élec- 
trique murale. 

4. Appuyez sur le bouton du régulateur du gaz situé sur le 
dessus du chauffe-eau. Cela le fera automatiquement 
passer en position fermée "OFF". 

5. Fermez le robinet d'arrét manuel situé sur la canalisation 
d'alimentation en gaz du chauffe-eau. 


Codes d'erreur du systeéme 

La commande contient un microcontréleur qui a pour fonction 
de contréler les dispositifs servant a protéger le chauffe-eau 
contre les vapeurs inflammables, la séquence d'allumage, les 
réglages de température ainsi que le fonctionnement du 
chauffe-eau. Lorsqu'il détecte des anomalies de I'un ou l'autre 
de ces paramétres, le contréleur verrouillera le fonction- 
nement normal du chauffe-eau, établira un diagnostic et fera 
clignoter un code d'erreur. Le Tableau 3 énumeére la liste des 
codes d'erreur de la commande Robertshaw. Veuillez vous 
référer au Tableau 3 ainsi qu'au "Guide de dépannage" 
(Robertshaw) pour poser un diagnostic et déterminer quelle 
serait la mesure correctrice a adopter. Veuillez également 
suivre les directives des sections "Détecteur de vapeurs 
inflammables" et "Verrouillage réarmable". 


Commande defect. ou filage.* 


Clignotement lent Le chauffe-eau est en attente. 


Clignotement rapide Le chauffe-eau chauffe. 
Allumage infructueux. 


2 clian Vapeurs inflammables 
an détectées.* 
i Détecteur de vapeurs 
2 clign. 


1 clign. 


= 
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3 clign. 


inflammables défect. ou filage.* 


Pressostat ne s’ouve pas.** 
3 clign 


Pressostat ne se ferme pas ou 
4 clign. 


limiteur de température 


clign. 


3 clign 


déclenché.** 
CCT activé.** 

Le flammes ne s’éteignent pas a 
la fin du cycle de chauffage.** 
Vacances. 


puooes aun,p asneg 
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clign. 
clign. 


* — Systeme verrouillé. Contactez fournisseur de gaz/tech- 


nicien. 
Interruption du fonctionnement. Verrouillage rearmable. 


3 clign. 
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Tableau 3 Codes d'erreur du systéme Robertshaw 
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Instructions d'allumage (White-Rodgers) 


WARNING: If you do not follow these instruc- 
tions exactly, a fire or explosion may result caus- 
ing property damage, personal injury or loss of 
life. 


A. This appliance does not have a pilot. It is equipped 
with an ignition device which automatically lights the 
burner. Do not try to light the burner by hand. 

B. BEFORE OPERATING smell all around the appliance 
area for gas. Be sure to smell next to the floor 
because some gases are heavier than air and will 
settle on the floor. 

WHAT TO DO IF YOU SMELL GAS 
Do not try to light any appliance. 

Do not touch any electric switch; do not use any 
phone in your building. 

Immediately call your gas supplier from a neigh- 
bour’s phone. Follow the gas supplier’s instructions. 
If you can’t reach your gas supplier, call fire depart- 
ment. 

. Use only your hand to push in the gas control but- 
tons. Never use tools. If the control buttons will not 
push in by hand, do not try to repair them, call a 
qualified service technician. Force or attempted 
repair may result in a fire or explosion. 

. Do not use this appliance if any part has been under 
water. Immediately call a qualified service technician 
to inspect the appliance and to replace any part of 
the control system and any gas control which has 
been under water. 


. STOP! Read the safety information above (to the left) 
on this label. 

. This appliance is equipped with an ignition device 
which automatically lights the burner. Do not try to 
light the burner by hand. 

. Turn off all electrical power to the appliance. 

. Wait five (5) minutes to clear out any gas. Then smell 
for gas, including near the floor. If you then smell 
gas, STOP! Follow “B” in the safety information 
above (to the left) on this label. If you do not smell 
gas, proceed to the next step. 

. Make sure that both the inner and outer doors are in 
place. These doors are located where the burner tube 
enters the water heater at the bottom. Both doors 
must be in place for safe operation. Fill water heater 
with water. 

. Plug in water heater to power source. 

. Set gas control to the desired temperature by: 

* holding down both the “COOLER” and “HOTTER” 
temperature adjustment buttons at the same time 
for one second and release, 

«press the “COOLER” or 
“HOTTER” button repeatedly 
until the desired temperature 
is indicated by the LEDs (see 
instruction manual for tem- 
perature setting indicators). 

. If the appliance will not oper- 
ate, follow the instructions 
“TO TURN OFF GAS TO 
APPLIANCE” and call your 
service technician or gas sup- 
plier. 


AVERTISSEMENT: Tout manquement aux 
présentes directives peut causer un incendie ou une 
explosion pouvant se traduire par des dommages 
matériels, des blessures ou la mort. 


. Cet appareil ne comporte pas de veilleuse. Il est muni d'un 


dispositif d'allumage automatique du brdleur. Ne tentez pas 
d'allumer le brdleur manuellement. 


. AVANT D'UTILISER L'APPAREIL: humez lair tout autour de 


l'appareil afin d'y déceler une éventuelle odeur de gaz. 
Assurez-vous de sentir au niveau du sol, car certains gaz 
sont plus lourds que I'air et s'taccumulent au niveau du sol. 


QUE FAIRE SI VOUS SENTEZ UNE ODEUR DE GAZ: 


Ne pas tenter d'allumer d’appareil. 

Ne touchez a aucun interrupteur; ne pas vous servir des 
téléphones se trouvant dans le batiment. 

Appelez immédiatement votre fournisseur de gaz depuis un 
voisin. Suivez les instructions du fournisseur. 

Si vous ne pouvez joindre le fournisseur, appelez le service 
des incendies. 


. Ne vous servez que de vos mains pour appuyer sur les bou- 


tons de réglage du gaz. N'utilisez jamais d'outil. Si vous 
n'arrivez pas a actionner les boutons avec vos doigts, ne 
tentez pas de les réparer. Faites plut6t appel a un technicien 
d'entretien qualifié. Le recours a la force ou une tentative de 
réparation infructueuse pourrait causer un incendie ou une 
explosion. 


. N'utilisez pas cet appareil s’il a été plongé dans |l’eau, méme 


partiellement. Faites inspecter l'appareil par un technicien 
qualifié et remplacez toute partie du systeme de contrdle et 
toute commande qui ont été plongés dans |’eau. 


. ARRETEZ! Lisez les directives de sécurité sur la portion 


supérieure droite de cette étiquette. 


. Le brdleur de cet appareil est muni d'un dispositif d'al- 


lumage automatique. Ne tentez pas d'allumer le brdleur 
manuellement. 


. Coupez l'alimentation électrique de l'appareil. 
. Afin de laisser se dissiper tout gaz ayant pu s'accumuler, 


attendez cing (5) minutes. Humez I'air tout autour de I|'ap- 
pareil, y compris pres du plancher, afin d'y déceler une 
éventuelle odeur de gaz. Si vous sentez une odeur de gaz, 
ARRETEZ! Passez au point "B" des directives de sécurité 
présentées ci-dessus. Si vous ne détectez pas d'odeur de 
gaz, passez a la prochaine étape. 


. Assurez-vous que le couvercle d'accés externe soit en 


place et que la glissiére interne soit refermée. Le couvercle 
et la glissiére se trouvent la ou le tube du brdleur se dirige 
sous le chauffe-eau. On doit laisser le couvercle et la glis- 
siére en place pour que l'appareil fonctionne de fagon 
sécuritaire. Procédez au remplissage du chauffe-eau. 


. Alimentez le chauffe-eau en électricité. 
. Pour régler la commande du gaz a la température désirée: 


¢ Appuyez simultanément sur les boutons d'ajuste- 
ment “COOLER” et “HOTTER” pendant une sec- 
onde, et relacher, 

« Appuyez de fagon répétitive sur les boutons 
“COOLER" et "HOTTER", jusqu'a ce que la tem- 
pérature désirée s'affiche (le manuel contient des 
directives sur le choix de la température de con- 
signe). 

8. Si l'appareil ne se met pas en marche, suivez la 
directive “COMMENT COUPER L'ADMISSION DE 
GAZ DE L'APPAREIL" ci-dessous et appelez un 
technicien qualifié ou le fournisseur du gaz. 


Set thermostat to vacation or un-plug water heater for Ajustez le thermostat a "Vacation" ou débranchez le chauffe- 
servicing. The Intelli-Vent™ control will remember the)jeau. La commande du gaz Intelli-Vent"° retournera a la méme 


temperature setting. Turn off gas and water. 


température de consigne lors du rebranchement de I'ap- 


pareil. Fermez les robinets des canalisations du gaz et d'eau. 
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A\MISE EN GARDE: 


Lisez bien ces directives. Tout manquement aux 
présentes directives peut causer un incendie ou 
une explosion pouvant se traduire par des dom- 
mages matériels, des blessures ou la mort. 


ommande du ga ermosta 
Ce chauffe-eau peut aussi étre muni d'une commande du 
gaz/thermostat White-Rodgers Intelli-Vent”’ et d'un allumeur 
a élément chauffant. Cette commande du gaz est un module 
multifonctions assurant a la fois le contrdle du régulateur du 
gaz, du thermostat et de l'allumage de ce chauffe-eau a évac- 
uation forcée. La commande contient un microcontréleur qui 
a pour fonction de contréler la séquence d'allumage, les 
réglages de température ainsi que le fonctionnement du 
chauffe-eau. Le contrdleur surveille également les dispositifs 
servant a protéger le chauffe-eau contre les vapeurs inflam- 
mables. 


Ce chauffe-eau est muni d'un systéme d‘allumage White- 
Rodgers a élément chauffant au nitrure de silicium ser- 
vant a l'allumage automatique de son brileur. N'essayez 
pas d'allumer ce chauffe-eau manuellement ou a l'aide de 
toute source artificielle de flammes. 


Mise en service du chauffe-eau 

1. Ouvrez le robinet d'arrét manuel situé sur la canalisation 
d'alimentation en gaz du chauffe-eau. 

2. Suivez les directives d'allumage de la commande White- 
Rodgers indiquées sur la paroi du chauffe-eau et dans ce 
présent manuel. Veuillez également suivre les directives 
des sections "Alimentation en gaz", "Fonctionnement du 
chauffe-eau" et "Séquence des opérations". 

3. Quelques instants aprés avoir branché l'appareil, les 
témoins lumineux de la commande du gaz s'allumeront 
briévement. Cela signifie que le cycle d'autodiagnostic n'a 
rien décelé d'anormal et que l'appareil est prét a fonction- 
ner. 

Note: Lorsque certains temoins lumineux restent allumés, 
cela indique que le systeme a détecté un probléme devant 
étre corrigé. Veuillez consulter les sections "Codes d'erreur du 
systéme" et "Guide de dépannage" (White-Rodgers) pour 
poser un diagnostic et déterminer quelle serait la mesure cor- 
rectrice a adopter. 


TEMOINS 
LUMINEUX 


BOUTONS DE 
REGLAGE DE 
LA 
TEMPERATURE 


Figure 25 Témoins lumineux et boutons de réglage 


Réglage de la température 
Le thermostat est réglé en usine a son niveau le plus bas, 
soit environ 21°C (70°F). 


Le point de consigne peut étre réglé a l'aide des boutons de 
réglage du thermostat qui sont situés a l'avant de la com- 
mande du gaz (Figure 25), en suivant les étapes suivantes: 
1. "Activez" la fonction de réglage de la température en 
appuyant simultanément sur les boutons de réglage 

“COOLER” et “HOTTER” pendant une seconde. Cela 

activera un ou deux témoins lumineux. Si aucun autre 

bouton n'est enfoncé pendant 30 secondes, la commande 

retourne en état de "veille". Pour régler la température, il 

faudra "activer" de nouveau la commande. 

2. Relachez les deux boutons. 

3. La température de consigne actuelle s'affichera. Veuillez 
consulter le Tableau 1 pour connaitre la température de 
consigne associée aux diverses combinaisons d'allumage 
des témoins lumineux. 

a. Pour diminuer la température, appuyez brigvement sur 
le bouton "COOLER" et relachez-le. Pour chaque 
changement de la température de consigne apparaitra 
une nouvelle combinaison d'allumage des témoins 
lumineux. Continuer a appuyer de fagon répétitive sur 
le bouton "COOLER", jusqu'a l'atteinte du réglage 
désiré. 

b. Pour augmenter la température, appuyez briévement 
sur le bouton "HOTTER" et relachez-le. Pour chaque 
changement de la température de consigne apparaitra 
une nouvelle combinaison d'allumage des témoins 
lumineux. Continuer a appuyer de fagon répétitive sur 
le bouton "HOTTER", jusqu'a l'atteinte du réglage 
désiré. 

Note: Le réglage de la température de consigne ne change 

pas lorsque l'on tient les boutons de réglage enfoncés. II faut 

absolument appuyer sur les boutons et les relacher pour 
effectuer un changement de température. 

Note: Afin de réduire les risques d'ébouillantage, veuillez 

régler la température de consigne au niveau le plus bas qui 

sera en mesure de satisfaire a vos besoins en eau chaude. 


TEMPERATURE 
AFFICHAGE °C (°F), APPROX 


VACANCES 
@OOOO0O 


VACANCES 


O@OOOO {43°C (110°F 
OCO@@000 
OO@OOO 
OO@@OO 
F 
Fy" 


OO0@0O 
OOC@@O 
OOO0@O 
ererele! 1) 
ererelele! | 
OOOOO 71°C (160°F)* 
CLIGNOTE 
* Réglages non-offerts sur les appareils haute-puissance. 
Tableau 4 Réglages de la température 
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réduisent la température de l'eau chaude dans tout le réseau 
d'alimentation en mélangeant de l'eau froide a l'eau chaude 


AAVERTISSEMENT 


Cet appareil est en mesure de produire de} provenant du chauffe-eau. Appelez un plombier licencié ou 
l'eau chaude pouvant causer des brdlures par |_|'autorité compétente locale en matiére de plomberie. 
ébouillantage en moins d'une seconde, 


lorsque le thermostat est réglé au maximum, | A'ret du chauffe-eau 
1. Coupez l'alimentation électrique du chauffe-eau ou 


H ° ° . ' ra 
soit 71 Cc (160 F). Le choix d'une temperature débranchez son cordon d'alimentation de la prise élec- 
de consigne moins élevée réduira les risques trique murale. 


d'ébouillantage et le coat d'utilisation de I'ap-| 2. Fermez le robinet d'arrét manuel situé sur la canalisation 
pareil. d'alimentation en gaz du chauffe-eau. 


Veuillez consulter le Tableau 4 afin de connaitre la tempéra- 
ture approximative et le temps d'ébouillantage associés a 
chaque combinaison d'allumage des témoins lumineux. 

4. Une fois le réglage effectué, la fonction de réglage de la 
température demeurera "active" pendant 30 secondes, 
apres quoi elle retournera en état de veille. 

Note: Les témoins lumineux sont éteints lors du fonction- 
nement normal du chauffe-eau. Généralement, l'allumage de 
tout temoin lumineux de la commande signale un état de fonc- 
tionnement anormal. Veuillez alors consulter la section "Guide 
de dépannage" du présent manuel ou contacter un technicien 
d'entretien qualifié. 


Codes d'erreur du systeme 

La commande contient un microcontréleur qui a pour fonction 
de contrdler les dispositifs servant a protéger le chauffe-eau 
contre les vapeurs inflammables, la sequence d'allumage, les 
réglages de température ainsi que le fonctionnement du 
chauffe-eau. Lorsqu'il détecte des anomalies de I'un ou !'autre 
de ces paramétres, le contréleur verrouillera le fonction- 
nement normal du chauffe-eau, établira un diagnostic et fera 
clignoter un code d'erreur. Veuillez consulter les sections 
"Codes d'erreur du systéme" et "Guide de dépannage" 
(White-Rodgers) pour poser un diagnostic et déterminer 
quelle serait la mesure correctrice a adopter. Veuillez égale- 
ment suivre les directives des sections "Détecteur de vapeurs 


Le ri 'e i . . " " ‘ f " 
s risques d'ébouillantage sont plus grands lorsque la tem inflammables" et "Verrouillage réarmable", 


pérature sélectionnée est trop élevée. Si votre résidence est 
fréquentée par des enfants, des personnes Agées et des per- 
sonnes handicapées, sélectionnez une température de con- 
signe plus basse. Il existe des robinets mélangeurs qui 


Codes d'erreur du systéme Intelli-Vent"* 


SYMPTOME CAUSES PROBABLES SOLUTIONS 


Circuit de mise a la terre ouvert, . Vérifiez le circuit de mise a la terre entre le chauffe-eau et le 
Erreur 1 circuit d'allumage. panneau d'alimentation électrique. 

2. Vérifiez les fils de mise a la terre du chauffe-eau: état et branche- 
ment. 


ABC 


@00006 


. Vérifiez si les fils d'alimentation (neutre et vivant) sont branchés au 
bon point de raccordement. 
2. Assurez-vous que l'appareil est bien mis a la terre. 


Test autodiagnostic a détecté un 
probléme de filage, polarité inver- 
sée ou haute résistance sur le cir- 
cuit de mise a la terre. 


Erreur 2 


As® ¢ 


@0eded 


. Vérifiez le filage du pressostat. 
2. Le pressostat pourrait étre défectueux. 


Le pressostat est demeuré fermé 
pendant plus de 5 secondes aprés 
le début de I'appel de chaleur. 
Soufflerie ne démarre pas. 


Erreur 3 


AB C 


@00066 


Le pressostat est demeuré ouvert 
pendant plus de 5 secondes 
apres la mise en marche de la 
soufflerie. 


. Vérifiez le filage du pressostat. 

2. Vérifiez si le tube du pressostat est bien branché. 

3. Vérifiez si les conduits d'alimentation d'air ou d'évacuation des gaz 
de combustion sont libres de toute obstruction. 

. Vérifiez la continuité du limiteur de température. 


Erreur 4 


Vasc 


@0@0@008 


Test autodiagnostic a détecté un 
probleme avec le circuit de |'al- 
lumeur a élément chauffant. 


. Vérifiez le filage de l'allumeur: état et branchement. 

2. Débranchez l'allumeur et mesurez la résistance entre les broches 1 
et 2 du connecteur a l'aide d'un ohmmétre de précision. La résis- 
tance devrait se trouver entre 11,5 et 18,8 Ohms. Si elle est autre, 
remplacez l'allumeur. 

3. Si les vérifications précédentes ne réglent pas le probleme, rem- 

placez la commande. 
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Erreur 5 


ABC 


@0edee 


SYMPTOME CAUSES PROBABLES SOLUTIONS 


Le nombre maximal d'essais d'al- | 1. Vérifiez si l'allumeur est bien positionné au-dessus du brileur. 
lumage est atteint, le systeme est |2. Mesurez la tension d'alimentation du chauffe-eau. Cette tension 
verrouillé pour une période d'une devrait se trouver entre 115 VCA et 125 VCA. 

heure. Il est possible de rearmer |3. Vérifiez si les conduits d'alimentation d'air ou d'évacuation des gaz 
le systéme en lui coupant I'élec- de combustion sont libres de toute obstruction. 
tricite pendant 10 secondes et en 
le réalimentant. 


Erreur 6 


AB C 


@05e00 


Test autodiagnostic a détecté un 
probléme avec le circuit de 
commande du régulateur du gaz. 


. ll est possible de réarmer le systeme en lui coupant |'électricité 
pendant 10 secondes et en le réalimentant. 

2. Si les vérifications précédentes ne réglent pas le probléme, 
remplacez la commande. 


Erreur 7 


ABC 


@00d6e06e 


Test autodiagnostic a détecté un 
probleme avec le micro-ordinateur 
du systeme. 


. ll est possible de réarmer le systéme en lui coupant |'électricité 
pendant 10 secondes et en le réalimentant. 

2. Si les vérifications précédentes ne réglent pas le probléme, 

remplacez la commande. 


Erreur 8 


AB C 


000056 


Test autodiagnostic a détecté un 
probleme avec le filage interne du 
systéme. 


. ll est possible de réarmer le systeme en lui coupant |'électricité 
pendant 10 secondes et en le réalimentant. 

2. Si les vérifications précédentes ne réglent pas le probléme, 
remplacez la commande. 


Erreur 9 


Yaac 


@008@00 


Détection de la flamme au 

Erreur10 | mauvais moment (hors fissures? 

VW Asc | Sequence). 2. Il est possible de réarmer le systeme en lui coupant |'électricité 
@o0veooO pendant 10 secondes et en le réalimentant. 

3. Si les vérifications précédentes ne réglent pas le probléme, 

remplacez la commande. 


. Vérifiez l'état de l'isolant en céramique du détecteur de flammes: 


Le limiteur de température est 
ouvert (s'est déclenché). 


. ll est possible de réarmer le systeme en lui coupant |'électricité 
pendant 10 secondes et en le réalimentant. 

2. Si les vérifications précédentes ne réeglent pas le probléme, 
remplacez la commande. 


Erreur 11 


ABC 


000006 


Test autodiagnostic a détecté . Vérifiez si un objet ne vient pas appuyer sur les boutons. 
Erreur 12 qu'un des boutons de réglage de . Appuyez délicatement a une reprise sur chacun des boutons. 
asc. |latempérature est "collé". . Si les vérifications précédentes ne reglent pas le probléme, le 
@00800 chauffe-eau continuera a fonctionner, mais il ne sera plus possible 
de changer la température de consigne a moins de remplacer la 


commande. 


WN 


. ll est possible de réarmer le systeme en lui coupant |'électricité 
pendant 10 secondes et en le réalimentant. 

2. Si les vérifications précédentes ne réglent pas le probléme, 
remplacez la commande. 


Test autodiagnostic a détecté un 
probleme avec le circuit du 

détecteur de température (ouvert 
ou court-circuit). 


Erreur 13 


Wase 


@O08@00 


Test autodiagnostic a détecté un . Vérifiez l'état du filage: circuit ouvert ou court-circuit. 
probleme avec le circuit du 
détecteur de vapeurs 


inflammables. 


Erreur 14 


ABC 


©0000 


Détection de vapeurs . Découvrez et éliminez la source de vapeurs inflammables. 
Erreur 15 inflammables dans l'appareil. 2. Mesurez la résistance du détecteur de vapeurs inflammables. Si la 
Apc résistance est supérieure a 100 kOhms, remplacez le détecteur. 
@008e00 3. Si le chauffe-eau est toujours en parfait état de marche, remplacez 
la commande. 
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IONNEMENT 


Flammes du brdleur 

Observez les flammes du brdleur a travers le regard et com- 
parez-les a I'illustration de la Figure 26. Un brdleur fonction- 
nant normalement devrait produire une flamme bleu pale. Des 
flammes aux extrémités bleues et avec un centre bleu pale 
sont satisfaisantes. L'extrémité de la flamme pourrait méme 
avoir une faible coloration jaune. La flamme ne devrait jamais 
étre entiérement jaune ou avoir une forte teinte bleu-orangé. 
Une source d'air contaminé peut étre a l'origine d'une flamme 
orangée. Faites appel a un technicien d'entretien qualifié si la 
flamme n'est pas satisfaisante. 


POINTES 
BLEUES 


UN COEUR DE 
FLAMME BLEU 
PALE EST 
SATISFAISANT 


BELLE FLAMME BLEU PALE 


FLAMME 
DEREGLEE, 
JAUNE ET 
VACILLANTE 


Figure 26 Caractéristiques de la flamme 


Conditions de service inhabituelles 
Condensation 

Les gaz de combustion contiennent une certaine quantité 
d'humidité qui se condense parfois sur la surface du réservoir. 
Ces gouttelettes retombent parfois sur le brdleur ou sur des 
surfaces chaudes. Cela produira des sifflements ou du 
grésillement. Ce phénoméne de condensation est normal et 
ne devrait pas étre confondu avec un réservoir qui fuit. Ce 
phénoméne fluctue au fil des saisons. Les chauffe-eau a 
haute efficacité énergétique produisent une plus grande 
quantité de condensats au démarrage ou lorsque de grandes 
quantités d'eau chaude sont utilisées. Ne confondez pas ce 
phénoméne avec un réservoir qui fuit. Une fois que l'eau aura 
atteint une température de 49°C (120°F) et que le chauffe-eau 
se sera réchauffé (cela prend habituellement environ d'une a 
deux heures), le phenoméne de condensation cessera. 


Important: || est suggéré de placer un bac d'égouttement 
sous le chauffe-eau afin de protéger les lieux des dommages 
qui pourraient survenir suite a la formation et a l'écoulement 
de condensation, ou suite a des fuites du réservoir, des 
tuyaux d'alimentation ou de leurs raccords. Veuillez consulter 
la rubrique "Emplacement d'installation" pour plus de détails. 
Le fabricant de ce chauffe-eau ne reconnait aucune respons- 
abilité pour tout dommage causé par l'eau et qui pourrait étre 
lié a l'utilisation du chauffe-eau. 


Chauffe-eau bruyant 

En condition de service normal, des bruits et des sons éma- 

nent parfois du chauffe-eau. Ces sons sont normaux et peu- 

vent étre causés par: 

1. L'expansion et la contraction normales de piéces 
métalliques lors du réchauffement et du refroidissement 
de l'appareil. 

2. Delacondensation produisant des bruits de sifflement ou 
de grésillement dans la chambre de combustion, un 
phénomeéne normal. 


3. Les accumulations de sédiments. Ceux-ci peuvent génér- 
er certains bruits en plus de provoquer une défectuosité 
prématurée du réservoir. Drainez et rincez le réservoir 
comme spécifié a la rubrique "Drainage et ringage du 
chauffe-eau". 


Fumée/Odeurs 

Lors du démarrage initial, le chauffe-eau émet parfois une 
faible quantiteé de fumée et des odeurs. Cette situation est 
causée par la combustion d'une mince pellicule d'huile a la 
surface de diverses piéces métalliques du nouvel appareil. Ce 
phénoméne ne dure que quelques minutes. 


Anode/odeurs 

Nos chauffe-eau contiennent tous au moins une anode qui, en 
se dissolvant trés lentement, protége le réservoir émaillé con- 
tre la corrosion et allonge la durée de vie du chauffe-eau. Une 
fois l'anode complétement consumée, le réservoir com- 
mencera a se corroder et ultimement, fuira. En fonction de la 
composition de l'eau, la réactivité entre cette anode et l'eau 
sera plus ou moins grande. Un des commentaires les plus 
fréquents en relation avec l'anode est l'apparition d'une odeur 
"d'oeufs pourris", ce qui est le résultat d'une réaction entre le 
soufre contenu dans la source d'eau et I'hydrogéne généré 
par l'anode. Ne retirez pas l'anode du réservoir, cela 
annulera toute garantie, déclarée ou implicite. La liste de 
piéces de rechange contient une anode optionnelle qui peut 
étre commandée si des odeurs ou une coloration apparais- 
saient. Cette anode peut réduire les problemes d'odeurs 
sans toutefois les éliminer. Afin d'éliminer complétement le 
probleme d'odeur, il est parfois nécessaire d'installer de 
l'équipement de filtration fabriqué par une compagnie spécial- 
isée dans le traitement de l'eau. De l'eau adoucie artificielle- 
ment est trés corrosive parce que ce processus élimine les 
ions calcium et magnésium et les remplace par des ions sodi- 
um. L'utilisation d'un adoucisseur d'eau peut réduire la durée 
de vie du réservoir du chauffe-eau. L'anode devrait étre 
inspectée annuellement. Elle devra étre remplacée si elle est 
dissoute a plus de 50%. Consultez la rubrique 
"Remplacement de l'anode" et la section "Entretien" du 
présent manuel. 


Vi) ENTRETIEN 


Drainage et ringage du chauffe-eau 

ll est recommandé de drainer et de rincer le réservoir tous les 

six mois afin de retirer les sédiments qui pourraient s'accu- 

muler lors de son fonctionnement normal. Le chauffe-eau 

devrait étre drainé s'il est mis hors-service a des températures 

de gel. Etapes a suivre afin de drainer le réservoir: 

1. Coupez l'alimentation en gaz du chauffe-eau en refermant 
le robinet manuel d'arrét du gaz. 

2. Coupez l'alimentation électrique du chauffe-eau. 

3. Fermez le robinet d'arrét situé sur la canalisation d'ali- 

mentation en eau froide du chauffe-eau. 

Ouvrez un robinet d'eau chaude situé a proximite. 

Raccordez un boyau au robinet de vidange du chauffe- 

eau et dirigez l'extremité du boyau dans un drain d'évac- 

uation de capacité suffisante. 


oI > 
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Note: Le boyau de vidange doit avoir une température nomi- 
nale d'au moins 93°C (200°F). Si le boyau de vidange n'est 
pas concgu pour soutenir de telles températures, ouvrez le 
robinet d'arrét situé sur la canalisation d'alimentation en eau 
froide ainsi qu'un robinet d'eau chaude situé a proximité 
jusqu'a ce que l'eau dans le réservoir ne soit plus chaude. 

6. Ouvrez le robinet de vidange du chauffe-eau et laissez 
s'écouler tout le contenu du réservoir. Rincez le réservoir 
avec de l'eau afin d'enlever les sédiments, aussi 
longtemps que nécessaire. 

7. Fermez le robinet de vidange, remplissez complétement 
le réservoir d'eau et redémarrez le chauffe-eau comme 
spécifié a la rubrique "Fonctionnement du chauffe-eau". 

S'il est prévu que le chauffe-eau sera inutilisé pendant une 

longue période de temps, il est recommandé de laisser le robi- 

net de vidange du chauffe-eau ouvert. 


Important: De la condensation pourrait se former lors du rem- 
plissage du réservoir, ce phénoméne de condensation est 
normal et ne devrait pas étre confondu avec un réservoir qui 
fuit. 


Remplacement de I'anode 

Pour remplacer l'anod: 

1. Coupez l'alimentation en gaz du chauffe-eau. 

2. Fermez le robinet d'arrét situé sur la canalisation d'ali- 
mentation en eau froide du chauffe-eau et ouvrez un robi- 
net d'eau chaude situé a proximité afin de dépressuriser 
le réservoir du chauffe-eau. 

3. Drainez approximativement 20 litres (5 gallons US) d'eau 

du reservoir. Consultez la rubrique "Vidange et ringcage du 

chauffe-eau" pour connaitre les instructions détaillées de 
cette opération. Refermez le robinet de vidange. 

Retirez la vieille anode. 

Utilisez du Teflon® ou un composé de scellement pour 

filets approuvé et installez la nouvelle anode. 

6. Ouvrez le robinet d'arrét situé sur la canalisation d'ali- 
mentation en eau froide ainsi qu'un robinet d'eau chaude 
situé a proximité afin de purger le réseau de I'air qu'il con- 
tient. 

7. Redémarrez le chauffe-eau comme spécifié a la section 
"Fonctionnement du _ chauffe-eau". Consultez le 
"Diagramme des piéces" afin de localiser l'anode. 


as 


Entretien périodique préventif 

Important: Si vous ne possédez pas les qualifications pour 

effectuer I'inspection visuelle, n'effectuez pas ces travaux 

vous-méme. Communiquez plutét avec un technicien d'entre- 
tien qualifié. 

Effectuez au moins une fois par année une inspection visuelle 

des éléments suivants: systeme d'approvisionnement en air 

et d'évacuation des gaz de combustion, réseau de canalisa- 
tions d'eau, brdleur principal. Vérifiez les éléments suivants 
du chauffe-eau: 

e Accumulation de suie ou de créosote sur le brdleur prin- 
cipal. Assurez-vous de la présence d'une belle flamme 
bleu pale. 

e Toute fuite ou tout dommage aux canalisations d'alimen- 
tation en eau ou en gaz. 

e Entreposage de matériaux inflammables ou corrosifs a 
proximité de l'appareil. 


e Entreposage de matériaux combustibles a proximité de 
l'appareil. 

e Assurez-vous du fonctionnement adéquat du chauffe-eau 
a la suite de son entretien. 


Commande du gaz 

Ce module de commande n'est pas réparable. De méme, il 

est muni de vis indémontables. N'ESSAYEZ PAS de |'ouvrir 

ou de le réparer. Si vous croyez que le module de commande 
est défectueux, arrétez de l'utiliser et remplacez-le sans délai. 

L'utilisation d'un module de commande défectueux peut 

entrainer un incendie ou une explosion. 

Voici une procédure permettant de s'assurer du bon fonction- 

nement du chauffe-eau: 

1. Assurez-vous que le chauffe-eau soit alimenté en élec- 
tricité. 

2. Assurez-vous que le chauffe-eau soit alimenté en gaz. 

3. Pour engendrer un appel de chaleur, il suffit d'ouvrir et de 
laisser couler un robinet d'eau chaude ou de régler le 
thermostat du chauffe-eau a une température plus élevée 
(consultez la rubrique "Réglage de la température"). 

4. Prenez bonne note de tout code d'erreur affiché et con- 
sultez la rubrique "Guide de dépannage". 


Soupape de sdreté T&P 
AAVERTISSEMENT 


Risque d'explosion 

¢ Si la soupape de sdreté T&P (température et 
pression) coule ou suinte, veuillez la faire rem- 
placer par un plombier licencié. 

¢ Ne pas boucher la soupape. 

¢ Ne pas enlever la soupape. 

¢ Le non-respect de la présente directive peut 

causer la mort ou une explosion. 


Déclenchez manuellement la soupape de sireté T&P au 
moins une fois par année afin de vous assurer de son fonc- 
tionnement normal (Figure 27). Afin de prévenir tout dom- 
mage causé par l'eau, la soupape de streté T&P doit étre 
branchée a un tuyau d'écoulement et l'extrémité libre du tuyau 
d'écoulement doit se terminer au-dessus d'un drain d'évacua- 
tion de capacité suffisante. Eloignez-vous le plus loin possible 


SOUPAPE DE SURETE 
TEMPERATURE ET PRESSION 


LEVIER DE DECHARGE MANUEL 
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TUYAU D'ECOULEMENT VERS DRAIN 


Figure 27 Test de la soupape de sdreté T&P 
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de I'extrémité du tuyau d'écoulement de la soupape de streté 
T&P (l'eau expulsée pourrait étre trés chaude). Soulevez 
lentement et faites revenir d'un coup sec vers sa position ini- 
tiale le levier de la soupape de sdreté T&P afin de provoquer 
une bréve décharge d'eau. Si, a la suite du test, la soupape 
ne se referme pas complétement et continue a couler, fermez 
immédiatement le robinet d'arrét du gaz et le robinet d'arrét de 
l'alimentation en eau froide du chauffe-eau et communiquez 
avec un technicien d'entretien qualifié. 


Systéme de ventilation et soufflerie 


AAVERTISSEMENT 


Assurez-vous que les environs du chauffe-eau ne 
soient pas encombrés d'objets. 


Procédez a l'inspection du systéme de ventilation sur une 
base réguliére (au moins deux fois par année), afin de vous 
assurer que le passage des conduits, de la terminaison d'é- 
vacuation et de la soufflerie est bel et bien libre. Assurez-vous 
que de |'éventuelle condensation puisse s'écouler librement. 
Nettoyez si nécessaire. 

e Inspectez également les conduits, les coudes et tous les 
raccords afin d'y détecter d'éventuelles fissures ou toute 
autre forme de détérioration. Assurez-vous que les con- 
duites puissent bouger librement dans leurs supports. De 
méme, assurez-vous que ces supports et leurs 
coussinets de caoutchouc soient solidement fixés. 
Remplacez toute piéce défectueuse ou toute installation 
inadéquate. 

e Des particules de poussiére ou des fibres peuvent parfois 
s'accumuler dans le ventilateur de la soufflerie. Cette sit- 
uation survient plus frequemment lorsque la piéce ou le 
chauffe-eau est installé est humide, puisque cela favorise 
l'accumulation de particule sur les pales du ventilateur. 
Une trop grande accumulation de poussiére pourrait 
méme empécher le ventilateur de tourner. Si le chauffe- 
eau est installé dans des lieux poussiéreux (ou l'on retrou- 
ve des particules de fibres, de la sciure de bois, de la 
fumée, buanderie, etc.), on devrait procéder a I'inspection 
plus frequemment. Le nettoyage des pales du ventilateur 
de la soufflerie assurera son fonctionnement optimal. 
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Figure 28 Entretien de la soufflerie 


Inspectez le conduit de fumée interne du chauffe-eau afin 
de détecter de la corrosion. La corrosion est parfois un 
signe que le chauffe-eau est exposé a une source de con- 
taminants, a de I'humidité, que le brdleur ne fonctionne 
pas normalement, ou que de la condensation excessive 
se forme dans le conduit de fumée. Déterminez quelle est 
la cause de cette corrosion et éliminez cette cause. 


HAUFFAGE COMBINE 

La présente section traite de |'installation et de |'utilisation d'un 
systeme de chauffage "combiné" qui repose sur I'utilisation 
d'un chauffe-eau a usage domestique spécialement approuvé 
pour un usage a cette fin. Cette section s'adresse aux per- 
sonnes compétentes dans les domaines s'y rapportant, ainsi 
qu'aux professionnels spécialisés dans la conception et |'in- 
stallation de systémes de chauffage combinés. 

ll incombe a I'installateur ou au concepteur de respecter 
tous les codes en vigueur en vue d'assurer l'efficacité et 
la sdreté de I'installation. 


Normes d'installation 

Les conditions suivantes doivent étre remplies avant de 

procéder a l'installation d'un systeme de chauffage combine: 

1. Toutes les composantes raccordées a la boucle de 
chauffage doivent étre fabriquées d'un matériau conven- 
able pour l'acheminement d'eau potable. Cela comprend 
toutes les canalisations, raccords, composé de soudure, 
flux, pompes circulatrices et la robinetterie. 

2. Le chauffe-eau ne doit pas étre raccordé a toute canali- 
sation ayant déja servi dans un systeme de chauffage 
hydronique. 

3. Ne pas utiliser aucun scellant a chaudiére ou tout autre 
composé chimique dans le systéme. 

4. Les composantes du systeme de chauffage combiné 
doivent étre choisies et dimensionnées de fagon a ce que 
soient satisfaites les demandes énergétiques pour le 
chauffage de l'eau chaude et pour le chauffage des 
locaux. Le dimensionnement et la planification de l'instal- 
lation doivent étre effectués en conformité avec de 
bonnes pratiques d'ingénierile comme celle des 
"ASHRAE Handbooks", HRAI, "Hydronics Institute 
Manuals", CSA B149.1, NFPA 54, ANSI Z223.1, CSA 
F280, les codes nationaux et provinciaux du batiment, 
CSA C22.1, ANSI/NFPA 70, CSA B51 ou tout autre code 
applicable. 

5. L'échangeur de chaleur (ou le serpentin) et la pompe cir- 
culatrice doivent étre branchés a un circuit 120V qui leur 
est dédié. Ce circuit doit étre clairement identifié pour cet 
usage. 

6. Toutes les canalisations entre le chauffe-eau et 
l'échangeur de chaleur ou les radiateurs doivent étre con- 
venablement isolées afin de réduire les pertes de chaleur. 

7. Siles autorités locales exigent la pose d'un clapet de non- 
retour, il faudra également installer un réservoir d'expan- 
sion correctement dimensionné. 

8. Les systemes de chauffage combiné fonctionnent a une 
température plus élevée que les systemes réguliers. 
Dans ce cas, on devrait prendre certaines précautions, 
comme installer un robinet-mélangeur, afin de réduire la 
température de l'eau du systéme et ainsi réduire les 
risques d'ébouillantage (Figures 29 et 30). 


Installation 

ll est possible d'utiliser l'un des moyens de distribution de |'én- 

ergie suivants: 

A. Un serpentin ou un échangeur de chaleur (Figure 29). 

B. Une boucle de chauffage avec plinthes hydroniques a 
ailettes (Figure 30). 


Voici une liste de directives a suivre lors du raccordement 

d'une boucle de chauffage au chauffe-eau. 

1. Il faut installer des robinets d'arrét et des raccords-unions 
qui permettront d'isoler le chauffe-eau du moyen de dis- 
tribution d'énergie. Il sera ainsi plus aisé d'entretenir le 
chauffe-eau. 

2. Veuillez installer un robinet de vidange au point le plus 
bas de la boucle de chauffage. Cela permettra de drainer 
l'eau contenue dans la boucle et le moyen de distribution 
d'énergie sans affecter le chauffe-eau. 

3. Si l'échangeur de chaleur n'est pas ventilé en son plus 
haut point, veuillez poser un purgeur d'air au point le plus 
haut du systéme de plomberie. 
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Figure 29 Chauffage combiné, échangeur de chaleur 
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Robertshaw 2000WDER et White-Rodgers Intelli-Vent”" 


SOUFFLERIE NE 
DEMARRE PAS. 


SOUFLERIE FONC- 


TIONNE EN CONTINU. 


. Pas d'alimentation électrique. 
. Température de consigne trop basse. 
. Probleme pressostat (doit étre ouvert 


avant l'activation de la soufflerie). 


. Soufflerie défectueuse. 
. Filage débranché, mauvaise 


connexion. 


. Commande en verrouillage. 


. Brancher l'appareil, vérifier fusibles, tension 


électrique. 


. Augmenter la température de consigne. 

. Remplacer pressostat. 

. Remplacer soufflerie. 

. Réparer/rebrancher filage. 

. Réarmer la commande/Identifier cause du ver- 


rouillage. 


. Le pressostat ne se referme pas, 


vérifier: 

a) conduits de ventilation bloqués, 
b) conduits de ventilation trop long, 
c) terminaison gelée, 

d) soufflerie sale/obstruée. 


. La tubulure qui va du pressostat au 


boitier de la soufflerie est débranché, 
tordue ou bloquée. 


. Le pressostat ne se referme pas parce 


qu'il est endommagé. 


. Le limiteur de température est ouvert 


(fusible interne brdlé en raison d'une 
chaleur excessive ou __ limiteur 
défectueux). 


L'ALLUMEUR N'EST 
PAS ROUGE APRES 
LA PERIODE DE 
PRE-CHAUFFAGE. 


. Polarité 


inversée dans la_ prise 


électrique de 120V. 


. Elément chauffant défectueux. 
. Commande du gaz défectueuse. 
. Détecteur de vapeurs inflammables 


défectueux. 


. Identifier cause de la mauvaise circulation de 


l'air. Mesurer avec un manometre la pression 

ressentie par le pressostat d'air (voir Tableau 2 

pour pressions minimales). 

a) nettoyer conduits, 

b) raccourcir les conduits, augmenter 
diamétre, 

c) déglacer, 

d) nettoyer. 


. Remettre en place ou remplacer tubulure du 


pressostat. 


. Remplacer pressostat. 
. Trouver la cause de la surchauffe : suralimen- 


tation en gaz, ventilation insuffisante, tempéra- 
ture ambiante trop élevée (le limiteur de tem- 
pérature n'est par réarmable, il faut le 
remplacer). 


. Corriger la polarité dans la prise électrique de 


120V. 


. Remplacer allumeur (vérifier si 120VCA entre 


11 et 12, Robertshaw seulement). 


. Remplacer la commande du gaz. 
. Remplacer le détecteur de vapeurs 


inflammables. 


COMMANDE EN 
VERROUILLAGE 


. Pas de gaz. 

. Régulateur du gaz a la position "OFF". 
. Pression du gaz insuffisante. 

. Pression du gaz insuffisante dans le 


collecteur. 


. Mauvais type de gaz. 
. Allumeur défectueux, filage débranché, 


mauvaise connexion. 


. Détecteur de flammes n'est pas bien 


enveloppé par les flammes, est sale, 
est défectueux, vérifier filage. 


. Orifice du brdleur bouché. 
. Cheminée de fumée du chauffe-eau 


10. 


dt. 


bloquée. 

Commande du gaz défectueuse. 
Détecteur de vapeurs inflammables 
défectueux. 


COMMANDE EN 
VERROUILLAGE. 
*TEMOIN DEL VERT 


ALLUME EN CONTINU. 


. Probléme interne. 
. CCT activé (température d'eau trop 


élevée). 


. Humidité excessive. 


A ee 


. Vérifier l'alimentation du gaz. 
. Mettre le régulateur du gaz a la position "ON". 
. S'assurer que la pression d'alim. est suffisante 


(7 po colonne d'eau (1,74 kPa) pour gaz nat. et 
11 po colonne d'eau (2,74 kPa) pour propane). 


. Vérifier/régler la pression dans le collecteur 


(3,5 po colonne d'eau (0,87 kPa) pour gaz nat. 
et 10 po colonne d'eau (2,49 kPa) pour 
propane). 


. Vérifier type de gaz. 
. Remplacer/rebrancher I'allumeur. 
. Repositionner, nettoyer, rebrancher ou rem- 


placer le détecteur de flammes. 


. Nettoyer orifice. 


10. 


11. 


Nettoyer cheminée de fumée. 
Remplacer la commande du gaz. 
Remplacer le détecteur de vapeurs 
inflammables. 


. Remplacer la commande du gaz. 
. Remplacer la commande du gaz. 


. Assécher la piéce. 


Liste des pieces de rechange 

Vous pouvez commander des piéces de rechange de votre 
plombier ou chez le distributeur de produits de plomberie. Au 
moment de commander, veuillez avoir les informations suiv- 
antes a portée de main: 

1. Modéle, numéro de série, numéro de produit 

2. Type de combustible 

3. Numéro de référence du diagramme 

4. Description de la piéce 

Consultez la section "Diagramme des piéces" pour connaitre 
les piéces de l'appareil pouvant étre commandées. 


Terminaison avec grille anti-peste 

**“Conduit d'évacuation 

*“Accouplement du conduit d'évacuation (si requis) 
**Coude du conduit d'évacuation (long rayon) 
Limiteur de température 

Soupape T&P 

Tube d'immersion 

Déflecteur de cheminée 

Tuyau d'écoulement 

10. Commande du gaz/thermostat (Robertshaw) 

11. Couvercle, commande du gaz/thermostat (Robertshaw) 
12. Robinet de vidange 

13. Panneau externe d'accés au brdleur 

14. Assemblage de la porte du collecteur (non illustré) 
15. Drain d'évacuation 

16. **Bac d'égouttement 

17. Détecteur de vapeurs inflammables (non illustré) 
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. Raccord de retour pour chauffage combiné (optionnel) 
. Admission d'air (snorkel) | 
. Raccord d’alimentation pour chauffage combiné (option- 


. Cordon d'alimentation 

. Pressostat (dans la boite de jct.) 
. Boite de jonction 

. Couvercle de la boite de jonction 
. Tube du pressostat 

. Manchon de caoutchouc 

. Collier de serrage 

. Coupe tirage 
. Raccord de sortie d'eau chaude 
. Anode (sous capuchon) 
. Raccord d'entrée d'eau froide 

. Tube flexible du collecteur 

. Regard 

. Allumeur a élément chauffant 

. Orifice du gaz 

. Brdleur en tdle 

. Collecteur 

. Détecteur de flamme 

. Joint d'étanchéité de la porte du collecteur 

. Porte du collecteur 

. Ecrou passe-fil et étrier 

. *Commande du gaz/thermostat (White-Rodgers) 


nel) 


Les commandes Robertshaw et White-Rodgers ne 
sont pas interchangeables. 


Non fourni avec le chauffe-eau. 


Diagramme des piéces 


Vue arriére 


Vue avant 


* Les commandes Robertshaw et White-Rodgers ne 


nt pas interchangeables. 


“Avec commande White-Rodgers 


Figure 31 Liste de piéces 
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~ Certificat de garantie ~ 


Vous reporter a l'étiquette de code de garantie qui Code de garantie: P RS TUVW Y¥Y 
précéde le numéro de série. Une période de garantie Années de garantie standard: 3 5 6 7 8 9 10 12 
réduite est applicable a Terre-Neuve. Années de garantie réduite: 2 3 3 5 5 5 5 7 


Sur réception d'une réclamation valide au titre de la garantie au cours de la période de garantie, GSW_ Water Heating (“GSW”) s'engage par les 
présentes a réparer ou remplacer, 4 son gré, un Chauffe-eau ou un réservoir d'entreposage d'appoint GSW ou John Wood (I'“a areil” 
qui fuit, ou une piéce qui est défectueuse en raison d'un défaut de matériau ou de fabrication, conformément aux modalités et conditions énoncées au présent 
certificat. GSW n'assumera aucune dépense ou responsabilité a 'égard d'un retour non autorisé, ou de réparations effectuées par une personne qui n'a pas été 
autorisée, par GSW ou un de ses marchands autorisés, a effectuer des travaux sur l'appareil. Pour étre admissible a la garantie, une piéce ou un appareil GSW 
doit étre remplacé par un produit de marque GSW ou John Wood. La présente garantie ne peut étre invoquée que par le propriétaire initial d'un appareil instal- 
lé dans les limites territoriales de la zone continentale des Etats-Unis, dans les limites territoriales du Canada ou de leurs territoires respectifs. Le consomma- 
teur doit conserver la preuve d'achat qui lui a été remise au point de vente et qui atteste son droit de se prévaloir de la présente garantie. La présente 
garantie ne s'applique pas aux composantes qui n'ont pas été fabriquées par GSW, notamment aux brileurs a mazout, lesquels font l'objet d'une garantie dis- 
tincte du fabricant, dont GSW fournira un exemplaire dans la mesure ow le fabricant lui en fournit, mais celle-ci ne peut donner ouverture a un recours contre 
GSW. 

AUCUNE GARANTIE NE PEUT AVOIR UNE PORTEE PLUS GRANDE QUE CELLE DECRITE AU RECTO DU PRESENT CER- 
TIFICAT. LA PRESENTE GARANTIE EXPRESSE CONSTITUE, DANS LA MESURE OU LA LOI LE PERMET, LA SEULE 
GARANTIE, QUI ANNULE ET REMPLACE TOUTE AUTRE CONDITION, GARANTIE, DECLARATION OU OBLIGATION DE 
GSW DE QUELQUE NATURE QUE CE SOIT, EXPRESSE OU IMPLICITE, ET QUELLE QU'EN SOIT L'ORIGINE (CONTRAT, 
CONDUITE, DECLARATION, NEGLIGENCE, PRINCIPES DE LA RESPONSABILITE DU FABRICANT, EFFET DE LA LOI OU 
AUTRE ORIGINE) CONCERNANT L'APPAREIL, SON ADAPTATABILITE A UNE FIN PARTICULIERE, L'USAGE AUQUEL IL 
EST DESTINE, SON INSTALLATION, SON FONCTIONNEMENT, SA REPARATION OU SON REMPLACEMENT. GSW NIE 
EXPRESSEMENT TOUTE GARANTIE IMPLICITE. LES OBLIGATIONS DE GSW NE PEUVENT EN AUCUN CAS ETRE 
SUPERIEURES AU COUT DES PIECES DEFECTUEUSES OU DE L'APPAREIL. GSW NE PRENDRA EN CHARGE AUCUNS 
FRAIS DE TRANSPORT, DE MAIN-D'GEUVRE OU _D'INSTALLATION, NI AUCUNS FRAIS IMPREVUS LIES A LA 
REPARARATION OU AU REMPLACEMENT D'UNE PIECE OU D'UN APPAREIL DEFECTUEUX. 

La présente garantie et les obligations de GSW seront régies et interprétées conformément aux lois applicables dans la province d'Ontario et au Canada. Cette 
garantie ne limite en rien les droits légaux du consommateur aux termes de ces lois, sauf dans la mesure ot on peut renoncer a ces droits ou ils peuvent étre 
remplacés, auquel cas les dispositions du présent certificat sont réputées modifiées en conséquence. Malgré I'invalidité, en totalité ou en partie, de toute dispo- 
sition du présent certificat, les autres dispositions qu'il contient demeurent valides. Le seul recours possible contre GSW est la réparation ou le remplacement, 
ou les deux, d'une piéce ou d'un appareil. 


LA GARANTIE OFFERTE PAR GSW, AU TITRE DU PRESENT CERTIFICAT, EST ASSUJETTIE AUX RESPECT DES CONDITIONS SUIVANTES: 


1. Lappareil doit étre installé conformément aux instructions du fabricant ainsi. 7. Une réclamation au titre de la présente garantie doit étre présentée, accompa- 


qu'aux codes, ordonnances et réglements relatifs aux batiments et au matériel gnée des pieces justificatives, et receue par GSW ou un de ses marchands 

applicables en l'espéce (ci-aprés appelés les “normes”). autorisés, ou encore par un point de vente, dans la période de garantie suiv- 
2. L'appareil ne doit pas étre installé dans un endroit ou il peut étre endommagé ante, sauf s'il en est prévu autrement ci-aprés* : 

par une fuite d'eau et on doit prendre les mesures appropriées pour diriger a) piece défectueuse, dans un délai d'un (1) an; 

l'eau qui pourrait provenir d'une fuite de l'appareil vers un conduit d'évacua- b) appareil dont le réservoir interne fuit en raison de la rouille, la corrosion ou 

tion qui est en bon état de fonctionnement. Tous les appareils de ce type étant autre réaction chimique provoquée par l'eau potable a usage domestique ali- 

susceptibles de fuire éventuellement, vous devez prendre toutes les mesures mentant votre résidence, dans la période indiquée dans le tableau au haut du 

nécessaires pour vous prémunir contre les dégats d'eau et GSW rejette toute présent certificat. 

responsabilité relative aux dommages directs ou indirects, y compris la perte * L'appareil résidentiel installé et utilisé a des fins commerciales comporte 

d'un bien, par dégats d'eau subis par le propriétaire de l'appareil ou un tiers. une période de garantie d'un (1) an, qui est calculée 4 compter de la date d'in- 
3. L'appareil ne doit pas étre installé dans un endroit ot les conditions sont défa- stallation; et, 

vorables, inhabituelles ou susceptibles d'entrainer la corrosion. La garantie ne La réparation ou le remplacement d'une piéce, d'un réservoir ou d'un appareil, 

s'applique pas notamment, si l'appareil est exposé a des sels, a des produits effectué au titre de la présente garantie, n'a pas pour effet de prolonger la péri- 

chimiques, 4 des émissions de moteur ou a des polluants. De plus, la garantie ode de garantie qui commence 4 la date de la premiére installation de l'ap- 

ne s'applique pas si l'appareil est touché par un incendie, le gel ou une inon- pareil original. La date de la premiére installation est réputée étre la date la 

dation, un cas de force majeure, ou toute autre circonstance imprévisible qui plus récente des dates suivantes : celle correspondant au numéro de série; ou 

ne dépend pas de la volonté GSW. si la date est fournie au soutien d'une réclamation au titre de la garantie, celle 
4. L'appareil doit étre muni d'une soupape de sireté pour la température et la figurant sur le regu de caisse ou le recu d'installation. 

pression qui est en bon état de fonctionnement et conforme aux recomman- 8. Une réclamation au titre de la garantie doit contenir le numéro de modéle et 

dations de GSW et aux normes. L'appareil ne doit pas fonctionner a une tem- le numéro de série de l'appareil, le recu faisant preuve de la date de la pre- 

pérature supérieure a la température maximale a laquelle on peut la régler au miére installation de l'appareil et le nom de la piéce défectueuse qui fait l'ob- 

moyen du thermostat ou du limiteur de température fourni par GSW, ou a une jet de la réclamation; elle doit étre faite par écrit dans les quinze (15) jours de 

pression d'eau supérieure a celle qui est inscrite sur l'appareil. la constatation d'une défectuosité et vous devez la livrer personnellement a un 
5. L'appareil doit étre inspecté, entretenu et utilisé avec soin, conformément aux marchand autorisé de GSW, au point de vente, ou 4 GSW 4 I'adresse suivante: 

instructions du fabricant. La garantie ne s'applique pas notamment, si I'ap- GSW Water Heating 

pareil est utilisé alors que le réservoir n'est pas complétement rempli d'eau; si 599, rue Hill Ouest 

l'anode n'est pas en bon état de fonctionnement; si les niveaux de précipités Fergus (Ontario) Canada N1M 2X1 

de sédimentation ou de tartre entrainent une défaillance; si l'appareil est util- Si vous avez des questions, veuillez communiquer avec notre départe- 

isé alors qu'il est relié 4 un accessoire, un dispositif économiseur d'énergie, ou ment du service technique au 1-888-479-8324 

un systeme de chauffage, sauf dans la mesure ou GSW a consenti ace qu'il 9. A la demande de GSW, vous devrez fournir des renseignements concernant 

soit relié a l'appareil; et s'il est utilisé autrement qu'avec de l'eau potable ne l'achat, le transport, l'utilisation et l'installation de l'appareil. Vous devrez 

contenant pas de composés de sel, de chlore ou de produit chimique ajouté, retourner la piece ou l'appareil défectueux port payé, a l'adresse que GSW 

sauf ce qui est nécessaire pour la rendre utilisable aux fins d'un usage domes- aura désignée dans sa demande écrite, en vous assurant que toutes les com- 

tique. posantes sont emballées correctement et de facon sécuritaire. Toute réclama- 
6.  L'appareil doit étre réparé par une personne compétente et qualifiée, autorisée tion est assujettie 4 sa validation par GSW. 


par GSW ou un de ses marchands autorisés, qui utilise des piéces de rechange 
approuvées par le manufacturier, et l'appareil ne doit pas, par ailleurs, étre 
modifié, altéré, ou réparé de facon inappropriée. 
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errata 
Utilisez cette page pour remplacer la page 29 dans le manuel. 


SYMPTOME 


Erreur 6 


CAUSES PROBABLES SOLUTIONS 


Le nombre maximal d'essais d'al- . Vérifiez si l'allumeur est bien positionné au-dessus du brdleur. 
lumage est atteint, le systeme est |2. Mesurez la tension d'alimentation du chauffe-eau. Cette tension 
verrouillé pour une période d'une devrait se trouver entre 115 VCA et 125 VCA. 

heure. Il est possible de réarmer |3. Vérifiez si les conduits d'alimentation d'air ou d'évacuation des gaz 
le systeme en lui coupant I'élec- de combustion sont libres de toute obstruction. 
tricité pendant 10 secondes et en 
le réalimentant. 


ABC 


e0dee0 


Test autodiagnostic a détecté un 
probleme avec le circuit de 
commande du régulateur du gaz. 


. Il est possible de réarmer le systeme en lui coupant |'électricité 
pendant 10 secondes et en le réalimentant. 

2. Si les vérifications précédentes ne réglent pas le probleme, 
remplacez la commande. 


Erreur 7 


ABC 


ecddéee 


Test autodiagnostic a détecté un 
probleme avec le micro-ordinateur 
du systeme. 


. ll est possible de réarmer le systéme en lui coupant |'électricité 
pendant 10 secondes et en le réalimentant. 

2. Si les vérifications précédentes ne réglent pas le probleme, 

remplacez la commande. 


Erreur 8 


ABC 


@00000 


Test autodiagnostic a détecté un 
probleme avec le filage interne du 
systeme. 


. ll est possible de réarmer le systeme en lui coupant |'électricité 
pendant 10 secondes et en le réalimentant. 

2. Si les vérifications précédentes ne réglent pas le probléme, 
remplacez la commande. 


Erreur 9 


ABC 


Détection de la flamme au 
mauvais moment (hors 
séquence). 


. Vérifiez l'état de l'isolant en céramique du détecteur de flammes: 

fissures? 

2. Il est possible de réarmer le systeme en lui coupant |'électricité 
pendant 10 secondes et en le réalimentant. 

3. Si les vérifications précédentes ne réglent pas le probleme, 

remplacez la commande. 


Erreur 10 


ABC 


@006e6 


Le limiteur de température est 
ouvert (s'est déclenché). 


. ll est possible de réarmer le systeme en lui coupant |'électricite 
pendant 10 secondes et en le réalimentant. 

2. Si les vérifications précédentes ne réglent pas le probleme, 

remplacez la commande. 


Erreur 11 


ABC 


ectece 


Test autodiagnostic a détecté 
qu'un des boutons de réglage de 
la température est "collé". 


. Vérifiez si un objet ne vient pas appuyer sur les boutons. 
2. Appuyez délicatement a une reprise sur chacun des boutons. 

3. Si les vérifications précédentes ne réglent pas le probleme, le 
chauffe-eau continuera a fonctionner, mais il ne sera plus possible 
de changer la température de consigne a moins de remplacer la 
commande. 


Erreur 12 


ABC 


@08006 


Test autodiagnostic a détecté un 
probleme avec le circuit du 

détecteur de température (ouvert 
ou court-circuit). 


. ll est possible de réarmer le systeme en lui coupant |'électricité 
pendant 10 secondes et en le réalimentant. 

2. Si les vérifications précédentes ne réglent pas le probleme, 
remplacez la commande. 


Erreur 13 


ABC 


eceece 


Test autodiagnostic a détecté un 
probleme avec le circuit du 
détecteur de vapeurs 

inflammables. 


. Vérifiez l'état du filage: circuit ouvert ou court-circuit. 


Erreur 14 


Waaec 


@O080® 


Détection de vapeurs 
inflammables dans l'appareil. 


. Découvrez et éliminez la source de vapeurs inflammables. 
2. Mesurez la résistance du détecteur de vapeurs inflammables. Si la 
résistance est supérieure a 100 kOhms, remplacez le détecteur. 

3. Si le chauffe-eau est toujours en parfait état de marche, remplacez 

la commande. 


Tableau 5 Codes d'erreur du systéme Intelli-Vent"’. 
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Erreur 15 
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GSW WATER HEATING 


G SW 599 Hill Street West 
Fergus, ON, Canada N1M 2X1 


FLAMMABLE VAPOUR IGNITION RESISTANT 
POWER VENTED WATER HEATER 
INSTALLATION AND OPERATING INSTRUCTIONS 


Read and understand these instructions thoroughly before starting. 


A WARNING: 
Improper installation, adjustment, alter- 
ation, service, or maintenance can cause 
injury or property damage. Refer to this 
manual. For assistance or additional infor- 
mation, consult a qualified installer, serv- 
ice agency, or the gas utility. 


A FOR YOUR SAFETY Mi 
* Do not store or use gasoline or other 
flammable vapours and liquids in the 
vicinity of this or any other appliance. 
* Installation and service must be per- 
formed by a qualified installer, service 
agency or the gas utility. 
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A WARNING: 


If the information in these instructions is 
not followed exactly, a fire or explosion 
may result causing property damage, per- 
sonal injury or death. 


WHAT TO DO IF YOU SMELL GAS plese 
Do not try to light any appliance. 

Do not touch any electrical switch; do 
not use any phone in your building. 
Immediately call your gas supplier from 
a neighbor’s phone. Follow the gas 
supplier’s instructions. 

If you cannot reach your gas supplier, 
call the fire department. 


() 
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CERTIFIED 


PART NO. 71189 REV. B (07-07) 
GSW Water Heating is a division of 
A. O. Smith Enterprises Ltd. 
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Always read and obey all safety messages. 


! This is the safety alert symbol. 


“DANGER” or “WARNING”. 


instructions. 


Thank you for purchasing a Flammable Vapour Ignition 
Resistant Power Vented Water Heater. This water heater 
is designed to reduce the risk of flammable vapour related 
fires by shutting the burner down before flammable vapours 
get into the water heater combustion chamber. This is 
achieved by the means of the flammable vapour sensor. 
Properly installed and maintained, it will provide years of 
trouble free service. 

This gas-fired water heater has been developed to produce 
potable hot water for normal residential demands and may 
also be used in combination with space heating applica- 
tions. Any deviation from these applications could affect 
your warranty. 


User Responsibilities 

This manual has been prepared to acquaint you with the 
installation, operation and maintenance of your gas fired 
water heater and provide important safety information in 
these areas. It is your responsibility to ensure that your 
water heater is properly installed and cared for. 

FAILURE TO FOLLOW THE INSTRUCTIONS IN THIS 
MANUAL MAY RESULT IN SERIOUS BODILY INJURY 
AND/OR PROPERTY DAMAGE. THOROUGHLY READ 
AND UNDERSTAND ALL INSTRUCTIONS BEFORE YOU 
ATTEMPT TO INSTALL, OPERATE OR MAINTAIN THIS 
HEATER. 

Installation and service requires trade knowledge in the 
areas of plumbing, electricity, venting, air supply and gas 
supply. If you lack these skills or have difficulty understand- 
ing these instructions, you should not proceed. Enlist the 
help of a qualified service technician to install this water 
heater. 


Your safety and the safety of others is very important. 
We have provided many important safety messages in this manual and on your appliance. 


This symbol alerts you to potential hazards that can kill or hurt you and others. 
All safety messages will follow the safety alert symbol and either the word 


DANGER You can be killed or seriously injured if you don’t immediately follow 


A WARNING You can be killed or seriously injured if you don’t follow instructions. 


All safety messages will tell you what the potential hazard is, tell you how to reduce the 
chance of injury, and tell you what can happen if the instructions are not followed. 


Examples of qualified service technicians include those 
trained in the plumbing and heating industry, local gas utili- 
ty personnel or an authorized service person. 


Service to the Power Vent System should only be per- 
formed by a qualified service technician. 


The manufacturer and seller of this water heater will not 
assume any liability for any property damage, personal 
injury or death resulting from improper sizing, installation or 
failure to comply with these instructions. 


The warranty on this water heater is in effect only when the 
water heater is installed and operated in accordance with 
these instructions. A data plate identifying your water heater 
can be found above the gas control/thermostat. When refer- 
ring to your water heater, always have the information listed 
on the data plate readily available. 


Protect your warranty: Regularly service your water 
heater as directed in the "Maintenance" section of this man- 
ual. 

Retain your original receipt as proof of purchase. 


Do not discard this manual. You or future users of this 
water heater will need it for reference. 


me ee 


Il) SAFETY 

This water heater is design-certified by CSA International as 
a Category |, non-direct vented water heater that takes its 
combustion air either from the installation area or from air 
ducted to the unit from the outside. 


In addition to the installation instructions found in this man- 
ual, the water heater must be installed in accordance with 
all local and provincial or state codes or, in the absence of 
such, with the latest editions of the following specifications. 


For Installations in Canada: 

"Natural Gas and Propane Installation Code" CAN/CSA- 
B149.1 and "Canadian Electrical Code (CAN/CSA 
C22.1), Part I" available from: 


Canadian Standards Association, 
5060 Spectrum Way, 
Mississauga, Ontario, Canada 
L4W 5N6 


For Installations in the United States: 
“National Fuel Gas Code" ANSI Z223.1 (NFPA 54) and 
“National Electrical Code" (NFPA 70)" available from: 
American National Standards Institute, 

25 West 43rd Street, 

New York, NY 10036 

Massachusetts code requires this water heater to be 
installed in accordance with Massachusetts Plumbing and 
Fuel Gas Code 248 CMR Section 2.00 and 5.00. 


Check your phone listings for the local authorities having 
jurisdiction over your installation. 


Safety Warning (Flammable Vapours) 


ea 


FLAMMABLES > Flammable Vapours 


FIRE AND EXPLOSION HAZARD 
Can result in serious injury or death 
Apo not store or use gasoline or other flammable vapours and liquids 
in the vicinity of this or any other appliance. Storage of or use of gasoline 
or other flammable vapours or liquids in the vicinity of this or any other 
appliance can result in serious injury or death. 


There is a risk of property damage, personal injury or death 
from the by-products of combustion (e.g., flue gases), in 
using fuel-burning appliances such as water heaters. Areas 
that may not be suitable for water heater installation include 
those where flammable liquids, gasoline, solvents, adhe- 
sives etc. are stored, or where engine-driven equipment or 
vehicles are stored, operated or repaired. These, and simi- 


lar products, should not be stored or used near the water 
heater or air intake. Due to the nature of air movement, 
flammable vapours can be carried some distance from the 
point of storage. The gas-fired water heater igniter or burn- 
er flame can ignite these vapours causing a flashback, fire 
or explosion, which may result in severe property damage, 
serious personal injury or death. If flammable liquids or 
vapours have spilled or leaked in the area of the water 
heater, leave the area immediately and call the fire depart- 
ment from a neighbor's home. Do not attempt to clean the 
spill until all ignition sources have been extinguished. 


Safety Warning (Scalding) 
A DANGER 
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POON 


Hot water produced by this appliance can cause severe 
burns due to scalding. The hazard is increased for young 
children, the aged or the disabled when water temperatures 
exceed 52°C (125°F). Use tempering valves, also known as 
mixing valves, in the hot-water system to reduce the risk of 
scalding at point-of-use such as lavatories, sinks and 
bathing facilities (see Figure 17). Such precautions must be 
followed when this heater is operated in combination with 
dishwashing or space heating applications. 


Safety Warning (Carbon Monoxide) 
A DANGER 


Carbon Monoxide Warning 

¢ Follow all vent system requirements by 

the local authorities having jurisdiction 
over your installation. 

¢ Failure to do so can result in death, explo- 

sion or carbon monoxide poisoning. 


As with all fuel burning equipment, this heater requires an 
adequate supply of air for combustion and ventilation. An 
insufficient air supply can result in poor combustion or the 
re-circulation of the flue gases. Such a condition can cause 
soot build-up and present a fire hazard. Flow reversal of flue 
gases can cause an increase of carbon monoxide inside of 
the dwelling that could result in serious bodily harm or death 
from asphyxiation. 


MAKE SURE THE FLOW OF COMBUSTION AND VENTI- 
LATION AIR IS NOT RESTRICTED. 
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Relief Valve Requirements (T&P) 

All water heaters must be fitted with a proper temperature 
and pressure relief valve. These valves must be certified as 
meeting the requirements of the "Standard For Relief 
Valves For Hot Water Supply Systems, ANSI 
Z21.22/CSA 4.4". 


If this water heater has been exposed to flooding, freezing, 
fire or any unusual condition, do not put it into operation until 
it has been inspected and approved by a qualified service 
technician. THESE CONDITIONS CAN RESULT IN 
UNSEEN INTERNAL DAMAGE and are not subject to war- 
ranty coverage. 


CAUTION 


Hydrogen gas can be produced in a hot water system 
served by this heater that has not been used for a long 
period of time (generally two (2) weeks or more). 


r n is extremely flammable an n igni 


when exposed to a spark or flame. To reduce the risk of 
injury under these conditions, it is recommended that the 
hot water faucet be opened for several minutes at the 
kitchen sink before using any electrical appliance con- 
nected to the hot water system. Use caution in opening 
faucets. If hydrogen is present, there will probably be an 
unusual sound such as air escaping through the pipe as 
the water begins to flow. There should be no smoking or 
open flame near the faucet at the time it is open. 


IM) INSTALLATION 
Unpacking the Water Heater 


AWARNING 
Excessive Weight Hazard 

Use two or more people to move and install 

water heater. Failure to do so can result in 

back or other injury. 


Important: Do not remove any permanent instructions, 
labels, or the data label from outside of the water heater or 
on the inside of panels. 


e¢ Remove exterior packaging and place installation com- 
ponents aside. 

e Inspect all parts for damage prior to installation and 
start-up. 

¢ Completely read all instructions before attempting to 
assemble and install this product. 

If you observe damage to the water heater or any of its com- 

ponents, DO NOT ASSEMBLE OR INSTALL IT OR MAKE 

ANY ATTEMPT TO FIX THE DAMAGED PART(S). Contact 

the place of purchase for further instructions. 

e After installation, dispose of packaging material in the 
proper manner. 


IMPORTANT: 
This water heater must be installed strictly in accordance 
with the instructions enclosed, and local electrical, fuel 
and building codes. It is possible that connections to the 
water heater, or the water heater itself, may develop 
leaks. IT IS THEREFORE IMPERATIVE that the water 
heater be installed so that any leakage of the tank or relat- 
ed water piping is directed to an adequate drain in such a 
manner that it cannot damage the building, furniture, floor 
covering, adjacent areas, lower floors of the structure or 
other property subject to water damage. This is particular- 
ly important if the water heater is installed in a multi-story 
building, on finished flooring or carpeted surfaces. GSW 
WILL NOT ASSUME ANY LIABILITY for damage caused 
by water leaking from the water heater, pressure relief 
valve, or related fittings. Select a location as centralized 
within the piping system as possible. In any location 
selected, it is recommended that a suitable drain pan be 
installed under the water heater. This pan must limit the 
water level to a MAXIMUM depth of 45mm (1 3/4 in.) and 
have a diameter that is a minimum of 50mm (2 in.) greater 
than the diameter of the water heater. Suitable piping shall 
connect the drain pan to a properly operating floor drain. 
When used with a fuel-fired heater, this drain pan must not 
restrict combustion air flow. 


AT LEAST 50mm (2 in.) 
GREATER THAN THE DIAMETER 
OF THE WATER HEATER. 


PIPE TO 
ADEQUATE 
DRAIN 


Figure 1 Drain Pan Installation 


Location Requirements 

The water heater must be installed indoors in an area not 
subject to freezing temperatures and in a vertical position 
on a level surface. Water heaters located in unconditioned 
spaces (e.g., attics, basements etc.) may require insulation 
of the water piping, drain piping and venting to protect 
against condensation. The power vented series of water 
heaters are designed to vent the products of combustion 
horizontally through the wall or vertically through the roof. 
The blower expels the products of combustion by means of 
plastic piping to the outdoors without the need for a con- 
ventional chimney. 

Select a location as centralized within the piping system as 
possible. The heater should be located in an area where 
leakage of the tank or connections will not result in damage 
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to the area adjacent to the water heater or to lower floors of 

the structure (see "IMPORTANT" notice on the previous 

page). Before installing this water heater, consideration and 

planning must be given to the following details: 

e Proximity to walls and other objects (see "Clearance 
and Accessibility"). 


© Access to gas supply (see "Gas Supply"). 


e Routing and support of the vent piping and termination 
(see "Venting"). 

e Position of water supply and placement of water piping 
and floor drain (see "Water Supply"). 


In Earthquake Zones 

Note: The water heater must be braced, anchored, or 
strapped to avoid moving during an earthquake. Contact 
local utilities for code requirements in your area. 


Note: The water heater may be installed in a closet with a 
door off a bedroom or bathroom providing the units are 
installed and vented per the manufacturer's instructions. 


Important: If installing over carpeting, the carpeting must 
be protected by a metal or wood panel beneath the water 
heater. The protective panel must extend beyond the full 
width and depth of the water heater by at least 76mm (3 in.) 
in each direction or if in an alcove or closet installation, the 
entire floor must be covered by the panel. 


Clearances and Accessibility 
e The minimum clearances between the heater and com- 
bustible materials are: 
Top 200mm (8 in.) 
Front 100mm (4 in.) 
Rear and Sides 25mm (1 in.) 
Note: These requirements are also listed on the data plate 
located on the front of the water heater. 
e The water heater is certified for installation on a com- 
bustible floor. 


AIR INTAKE * 


TOP TO 
CEILING 


SENSOR * 


FRONT 600mm 
(24 in.) MIN. 
FOR SERVICE 


* DO NOT BLOCK AIR INTAKE OR SENSOR ACCESS. ENSURE ADEQUATE 
CLEARANCE FOR AIR SUPPLY 


Figure 2 Minimum Clearance Locations 


Figure 2 may be used as a reference guide to locate the 
specific clearance locations. A minimum of 600mm (24 in.) 
of front clearance and 100mm (4 in.) on each side should be 
provided for inspection and service. 


Gas Supply 
A DANGER 


Explosion Hazard 
Use a new CSA approved gas supply line. 
Install a gas supply shut-off valve. 
Do not connect a natural gas water heater 
to a L.P. gas supply. 
Do not connect a L.P. gas water heater to 
a natural gas supply 
Failure to follow these instructions can 
result in death, an explosion or carbon 
monoxide poisoning. 


Read the data plate to be sure the water heater is made 
for the type of gas you will be using in your home. This 
information will be found on the data plate located above the 
gas control valve. If the information does not agree with the 
type of gas available, do not install or attempt to start. Call 
your dealer. 


Note: An odourant is added by the gas supplier to the gas 
used by this water heater. This odourant may fade over an 
extended period of time. Do not depend upon this odourant 
as an indication of leaking gas. 


MANUAL 
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SHUT-OFF 


CONTROL/ 
THERMOSTAT 


GROUND- 
JOINT UNION 


DRIP LEG 


This gas piping must be installed in accordance with all local 
and provincial or state codes or, in the absence of such, the 
latest edition of "Natural Gas and Propane Installation 
Code" CAN/CSA-B149.1 (Canada), or "National Fuel Gas 
Code" ANSI Z223.1 (NFPA 54) (U.S.A.). 


Use properly sized gas piping and to ensure full gas input 
and a properly sized gas supply regulator to ensure ade- 
quate gas supply pressure. The supply piping and regulator 
must be large enough to satisfy the requirements of all 
appliances connected to the gas service and when all appli- 
ances are operating simultaneously. Undersize piping and 
insufficient pressure can restrict the gas flow causing the 
water heater to perform poorly. Improperly sized piping may 
pose a safety hazard. 


Note: When installing gas piping, apply sealing compounds 

approved for use with natural and propane gas. 

1. Install a readily accessible manual shut-off valve in the 
gas supply line as recommended by the local utility. The 
owner/operator must be shown the location of this valve 
and be given instructions on how to use it to shut off the 
gas to the heater. 

2. Install a drip leg (if not already incorporated as part of 
the water heater) as shown. The drip leg must be no 
less than 76mm (3 in.) long for the accumulation of dirt, 
foreign material, and water droplets. 

3. Install a ground joint union between the gas control 
/thermostat and the manual shut-off valve. This is to 
allow easy removal of the gas control/thermostat. 

4. Turn the gas supply on and check for leaks. Use a chlo- 
ride-free soap and water solution (bubbles forming indi- 
cate a leak) or other approved method. 


Gas Supply Pressure 
AWARNING 


Exposure to a higher gas supply pressure 
may cause damage to the control, resulting 


in explosion or fire. Consult your local gas 
supplier and gas authorities. DO NOT PUT 
INTO SERVICE IF OVER-PRESSURIZATION 
HAS OCCURRED. 


Important: The gas supply pressure must not exceed the 
maximum supply pressure as stated on the water heater's 
data plate. 


Gas line purging 

Air may be present in the gas lines and could prevent the 
burner from lighting on initial start-up. The gas lines should 
be purged of air by a qualified service technician after instal- 
lation of the gas piping system. 


Gas Leak Testing 

Important: This water heater and its gas connection must 

be leak tested before placing the appliance in operation. 

e If the code requires the gas lines to be tested at a pres- 
sure exceeding 14 in. w.c. (3.5 kPa), the water heater 
and its manual shut-off valve must be disconnected 
from the gas supply piping system and the line capped. 

¢ If the gas lines are to be tested at a pressure less than 
14 in. w.c. (3.5 kPa), the water heater must be isolated 
from the gas supply piping system by closing its manu- 
al shut-off valve. 


Gas Operating Pressures 

The gas supply pressure and burner manifold pressure is 
listed on the data plate located on the front of the heater 
above the gas control/thermostat. Ensure the gas supply 
pressure to the water heater and the burner manifold pres- 
sure are properly adjusted while all appliances are in oper- 
ation. Refer to Figure 22 (Robertshaw) or Figure 24 (White- 
Rodgers) for Gas Control/Thermostat Details. 


U.L.and CSA recognized fuel gas and Carbon Monoxide 
(CO) detectors are recommended in all applications and 
should be installed using the manufacturer's instructions 
and local codes, rules or regulations. 


Air Requirements 
Important: Air for combustion and ventilation must not 
come from a corrosive atmosphere. Any failure due to cor- 
rosive elements in the atmosphere is excluded from war- 
ranty coverage. 
Installations in or for certain places including, but not limited 
to, those listed below will require outdoor air for combustion 
to reduce the risk of chemical exposure: 

Beauty shops 

Photo processing labs 

Buildings with indoor pools 

Water heaters installed in laundry, hobby or craft rooms 

Water heaters installed near chemical storage areas 


In such circumstances, outdoor combustion air may reduce, 
but will not eliminate the presence of corrosive chemicals in 
the air. Combustion air must be free of acid-forming chemi- 
cals such as sulfur, fluorine and chlorine. These elements 
are found in aerosol sprays, detergents, bleaches, cleaning 
solvents, air fresheners, paint and varnish removers, refrig- 
erants and many other commercial and household prod- 
ucts. When burned, vapours from these products form high- 
ly corrosive acid compounds. These products should not be 
stored or used near the water heater or air inlet. 

The area in which the heater is located is classified as either 
"an unconfined space" or "a confined space." 

An unconfined space is defined as a space having a vol- 
ume not less than 50 cubic feet per 1000 BTU/hour (4.8 
cubic metres per kilowatt) of combined input rating of all 
appliances using the space. Adjacent open rooms may be 
included as part of the unconfined space, provided there 
are no closeable doors between these rooms. An exam- 
ple of this is an open basement. 

A confined space is one smaller than described above. 
For buildings using tight construction (newer and renovated 
structures), the air supply shall be introduced from the out- 
doors, regardless of whether the space is confined or 
unconfined. 


Confined Space Air Requirements for 

Canadian Installations 

Refer to Figure 4 (a), or (b), and Table 1 for proper sizing 

and location of combustion air ducts and openings. CHECK 

LOCAL CODES. 

a). Two permanent openings shall be provided connecting 
the confined space (e.g., closet, small room) with the 
unconfined space. Each opening shall have a free area 
of one square inch per 1,000 BTU/hour input (22 
cm?/kW) of all appliances in the confined space. The top 
opening shall be located as close to the ceiling as prac- 
tical but never lower than the top of the heater. (see 
Figure 4 (a)). The bottom opening shall be located nei- 
ther more than 450mm (18 in.), nor less than 150mm (6 
in.), above floor level. 


Note: Ensure sufficient ventilation air to prevent elevated 
temperatures in closets and confined spaces. 


b). When using a single air supply, the duct shall terminate 
within 300mm (12 in.) above and within 600mm (24 in.) 
horizontally of the burner level of the appliance having 
the largest input. For example: GSW's water heaters’ 
burners are 150mm (6 in.) from the floor, plus 300mm 
(12 in.) equals 450mm (18 in.) as shown in Figure 4 (b). 
All exterior vent openings are to be at least 300mm (12 
in.) above the ground and clear of snow levels. 


CONFINED. 
SPACE 


EQUIPMENT LOCATED IN CONFINED SPACES; 
ALL AIR FROM INSIDE THE BUILDING 


CO OT 
Rood 
Kes 


COMBINATION 
COMBUSTION/ 
VENTILATION 
AIR DUCT 


450mm (18 in.) 


BASEMENT INSTALLATION, EQUIPMENT LOCATED 
IN CONFINED SPACES; ALL AIR FROM OUTDOORS 


Figure 4 Combustion Air Supply Openings And Ducts 
(Can.) 


Combined Input of Nasadowd seco pene Rount 
All Applfances'in qu Duct Size Diameter 


Confined Space* Fiee ares 


[BTU/h | (kW/hr)| cm? | in? | mm | in. | mm | in. 
25,000 [| 8 | 45 | 7 | 76 | 3 | 100] 4 | 
{100,000 |_30__| 90 | 14 | 100| 4 | 125 5 | 
125,000 | __37__| 120| 18 | 125| 5 | 150| 6 | 
150,000 | 45 | 140] 22 | 125] 5 | 150] 6 | 


* 


All appliances refers to, and includes, those appliances 

using the same air source (e.g. water heater, furnace, 

boiler, clothes dryer etc.). 

** Maximum allowable length of ductwork listed in column 
Ais 6.1 equivalent metres (20 ft.). 

*** Maximum allowable length of ductwork listed in column 

B is 15.2 equivalent metres (50 ft.). 


Table 1 = Air Supply Sizing (Can.) 


UT PERMANENT 
iY OPENINGS 


UNCONFINED 
SPACE 


EQUIPMENT LOCATED IN CONFINED SPACES; 
ALL AIR FROM INSIDE THE BUILDING. 


PERMANENT 


COMBUSTION 300mm VENTILATION 
AIRDUCT (42 in.) AIR. 


300mm 
(12 in.) 


CONFINED 
SPACE 


BASEMENT INSTALLATION, EQUIPMENT LOCATED 300mm 
IN CONFINED SPACES; ALL AIR FROM OUTDOORS (12 in.) 


OUTDOORS 
AIR DUCT 


300mm (12 in.) 


EQUIPMENT LOCATED IN CONFINED 309mm (12 in.) 
SPACES; ALL AIR FROM OUTDOORS. 


ATTIC LOUVERS TO OUTDOORS 


SS 


INLET AIR 


300mm (12 in.) 


EQUIPMENT LOCATED IN CONFINED SPACES; ALL AIR 
FROM OUTDOORS THROUGH VENTILATED ATTIC. 


Figure 5 Combustion Air Supply Openings And Ducts 


(U.S.A.) 


Confined Space Air Requirements for 
U.S. Installations 


Refer to Figure 5 (a), (b), (c) or (d) for proper sizing and 
location of combustion air ducts and openings. CHECK 
LOCAL CODES. 


(a) Equipment located in confined spaces; all air from 
inside the building. 
Two permanent openings shall be provided connecting 
the confined space (e.g., closet, small room) with the 
unconfined space. Each opening shall have a free area 
of one square inch per 1,000 BTU/hour input (22 
cm?/kW) of all appliances in the confined space, but not 
less than 100 square inches (645 cm?). The top open- 
ing shall commence within 300mm (12 in.) of the top of 
space and the bottom opening shall commence within 
300mm (12 in.) of the bottom of the enclosure. 


(b 


— 


Basement installation, equipment located in con- 
fined spaces; all air from outdoors. 

When supplying air directly from the outdoors, each 
opening shall have a minimum free area of one square 
inch per 4,000 BTU/hour input (5.5 cm?/kW) of total 
input rating of all appliances in the confined space. The 
inlets shall be a minimum of 300mm (12 in.) above the 
grade (snow) line. The top opening shall commence 
within 300mm (12 in.) of the top of the confined space. 


(c 


— 


Equipment located in confined spaces; all air from 
outdoors. 

When supplying air directly from the outdoors using hor- 
izontal ducting, each opening shall have a free mini- 
mum area of one square inch per 2,000 BTU/hour (11 
cm?/kW) of total input rating of all appliances in the con- 
fined space. 


(d 


— 


Equipment located in confined spaces; all air from 
outdoors through ventilated attic. 

When supplying air directly through vertical ducting, 
each opening shall have a free minimum area of one 
square inch per 4,000 BTU/hour (5.5 cm?/kW) of total 
input rating of all appliances in the confined space. 


Note: Ensure sufficient ventilation air to prevent elevated 
temperatures in closets and confined spaces. 


AWARNING 


Burn Hazard 


Do not touch vent. 


. 
My ee. so can result in 


Exhaust Venting 

This heater is designed to exhaust the products of combus- 
tion (flue gases) to the outdoors using a sealed piping sys- 
tem. Table 2 lists the allowable vent materials and sizing 
information. Figure 8 shows the general venting layout while 
Figures 9-12 show various end termination details and 
clearances. Connection of the venting piping to the blower 
is shown in Figures 13-15. 


Correct installation of the venting system is essential to the 
safe and efficient operation of this water heater. Vent piping 
must be installed in accordance with all applicable local and 
provincial or state codes. In the absence of such codes, all 
installation shall meet the requirements as stated in the lat- 
est edition of the "Natural Gas and Propane Installation 
Codes" CAN/CSA-B149-1 (Canada) or "National Fuel 
Gas Code" ANSI 2223.1 (NFPA 54) (U.S.A.). 


ch 


NORMAL ELBOW 


a; 


PREFERRED PRACTICE 


om 


90° LONG SWEEP ELBOW 
EQUIVALENT TO 1.5m (5 ft.) 
OF STRAIGHT PIPE 


90° SHORT SWEEP ELBOW 
EQUIVALENT TO 2.4m (8 ft.) 
OF STRAIGHT PIPE 


Figure 6 Correct Pipe Fittings 


= {10— 


Important Notes and Warnings 

e This heater is certified to be installed using Schedule 40 
PVC or CPVC plastic vent material. In Canada some 
jurisdictions require that this material is approved to 
ULC S636. ULC S636 mandates that components from 
different systems must not be mixed in the same vent 
runs. Check local codes to determine which materials 
are allowed in your area and only use approved materi- 
al. All venting material and components must be joined 
with the approved primer/cleaner and solvent cement. 

¢ Do not common vent this heater with any other appli- 
ance. 

e During operation the plastic piping will expand as it 
heats up and contract as it cools down. This is normal 
for this type of venting. Rigidly fastening the vent piping 
can cause undue stress that may result in the cracking 
or fracturing the vent piping material. A fracture of the 
venting pipe poses a serious safety hazard. To prevent 
stressing of the vent system, all hangers and supports 
must allow the vent piping freedom to move. 

e All power vented water heaters generate a certain 
amount of operational noise. In order to minimize noise 
transmission to the support structure, use isolation pads 
between the pipe hangers and the vent pipe. 

¢ Most power vent installations develop some condensa- 
tion in the vent piping. When using long runs of venting 
or when the venting passes through cold or unheated 
areas, considerable amounts of condensate from the 
flue gases can develop. Provision must be made for the 
condensate to drain freely from the system or to be col- 
lected in a condensate trap(s) that can be drained. 
Damage or fracture of the vent piping may occur if the 
condensate is allowed to collect and freeze. Pooling of 
condensate can restrict airflow and can cause nuisance 
failures of the system. 

¢ Be aware of any concealed wiring or piping inside the 
walls. 


VENT LENGTH GREATER THAN 6.1 
EQUIVALENT METRES (20 FT.) USE 
THIS SCREEN. 


VENT LENGTH LESS THAN OR 
EQUAL TO 6.1 EQUIVALENT METRES 
(20 FT.) USE THIS SCREEN. 


Figure 7 Rodent Screens 


Venting terminations and sizing 


Refer to Figure 8 and Table 2 for vent pipe materials 
and sizing and Figure 12 for vent termination clear- 
ances. Examples of the vent terminations are shown in 
Figures 9 and 10. If the installation requires a vent riser, 
suitable drainage must be provided to ensure conden- 
sation does not accumulate. Termination through a roof 
is shown Figure 11. 

G/JW 40, 50 and 60-gallon heaters are supplied with a 
50mm (2 in.) termination elbow and (2) plastic "rodent 


vent piping. How to determine the equivalent length is 
shown in Figure 8. The appropriate screen is to be 
installed into the end of the termination elbow and 
secured with a small amount of silicone sealant. This 
will allow for easy removal for inspection and cleaning. 
For installations using 76mm (3 in.) venting, use the 
76mm (3 in.) termination elbow and screen. 

G/JW5065 high input models are supplied with a 76mm 
(3 in.) termination elbow that includes a steel mesh 
rodent screen. 


screens" (see Figure.7). The screen is required to keep 
foreign objects, rodents and small birds from entering 
the venting system and only one (1) screen is to be 
installed in the termination elbow. These screens have 
been sized to ensure maximum energy efficiency of the 


venting system based on the "equivalent length" of the 
SWITCH MATERIAL MAXIMUM EQUIVALENT | MINIMUM EQUIVALENT 


HEATER VENT LENGTH VENT LENGTH 
MODEL SETTING (SCHEDULE 40) 

aa ce 

— aoe 

a, ee 
ome mw fomem[ sanis| recone emits, feet 


PRESSURE * VENT 


0.76m (2.5 ft.) + one 90° 
elbow + termination elbow 


15.2m (50 ft.) + 
termination elbow 


1. Each 50mm (2 in.), 90° elbow is equivalent to 1.8m (6 ft.) of vent length. 
2. Each 76mm (3 in.), 90° elbow is equivalent to 2.4m (8 ft.) of vent length. 
3. Each 50mm (2 in.), 45° elbow is equivalent to 0.9m (3 ft.) of vent length. 
4. Each 76mm (3 in.), 45° elbow is equivalent to 1.2m (4 ft.) of vent length. 
5 
6 
7 


. Use long radius elbows. Minimum distance between elbows is 150mm (6 in.). 
. Do not mismatch venting materials. *Check local codes to determine which materials are allowed in your area. 
. **Pipe assembly adapter must be used with PVC venting material (see Figure 13). 


Table 2. Allowable Vent Lengths and Materials (Vert. and Horiz.). 


NOTE: VENT PIPE MUST BE SUPPORTED EVERY 1.2m (4 ft.). TO PREVENT VIBRATION, USE ISOLATION 
PADS WHEN ATTACHING STRAPS TO FLOOR JOISTS, WALLS OR CEILINGS. 


RODENT SCREEN Example for calculating equivalent feet. 

(INSTALL INTO |] Section “A”... .0.15m. . (0.5 ft.) 

ELBOW) 2] 90° elbow..... 1.83m . . (6.0 ft.) 

“".! SectionB..... 0.31m. . (1.0 ft.) 

45° elbow..... 0.91m.. (3.0 ft.) 

SectionC ..... 0.46m. . (1.5 ft.) 

45° elbow..... 0.91m. . (3.0 ft.) 

Section D .....4.57m . (15.0 ft.) 

GROUND LEVEL OR Total Equivalent 9.14m . (30.0 ft.) 
MAXIMUM SNOW Based on this example use the (fully open) rodent 
LINE* .-.| screen for vent length greater than 6.1 equivalent 

we, “IN metres (20 equivalent ft.) (see Figure 7). 


Figure 8 General Venting Layout 


PVC ADAPTER _——®” be 


(SUPPLIED) 


Venting instructions 
1. 


Plan the venting layout starting at the vent termination 
and work back toward the heater. Take into considera- 
tion the style and position of the vent termination, the 
vent pipe routing, elbows and connectors required and 
the necessary support hangers. 

G/JW 40, 50 and 60-gallon heaters may use 50mm (2 
in.) or 76mm (3 in.) venting depending on "Equivalent 
Vent Length" as described in Table 2. G/JW5065 high 
input models require 76mm (3 in.) venting. See also the 
section on "Vent pipe connection to blower". 

Venting should be as direct as possible with the fewest 
number of fittings. Use long radius 45 degree and long 
radius 90 degree elbows wherever possible. 

Do not use 90 degree elbows "back to back" and do not 
use street elbows. Maintain a minimum 150mm (6 in.) 
straight section between elbows. Closely coupled and 
short radius elbows reduce the venting capacity. Figure 
6 shows examples of vent pipe connections. 

DO NOT USE AN ELBOW AS A SUPPORT POINT. 
Elbows are not designed to carry the weight of the vent- 
ing system. 

Calculate "Equivalent Vent Length" before starting. Do 
not exceed the values shown in Table 2. An example of 
how this length is determined is shown in Figure 8. The 
value from your calculations should also be used to 
determine which rodent screen to install into the vent 
termination elbow. 

Measure the vent piping and cut to required lengths. 
Pipes must be cut at right angles and deburred to 
ensure a good smooth fit with sufficient overlap for the 
glue joints. Correct any interference conditions. 
Provide support hangers for horizontal vent piping every 
1.2m (4 ft.) to prevent sagging and stress. Provide a 
minimum of 3mm (1/8 in.) rise per 1.2m (4 ft.) of vent 
piping to ensure adequate drainage. Horizontal vent 
piping must not sag to form valleys where condensate 
may collect. Vertical venting shall be supported every 
1.5m (5 ft.). Use appropriate support straps and vibra- 
tion isolators (foam pads) on straight sections only. Do 
not use elbows as support points. Allow sufficient clear- 
ance for expansion and contraction of the venting sys- 
tem. 

At the point where the vent pipe exits the building, cut a 
65mm (2-1/2 in.) hole for 50mm (2 in.) venting or a 
90mm (3-1/2 in.) hole for 76mm (3 in.) venting. 


A CAUTION: 
Use of Solvent Cement and Primer 
Use only in well-ventilated areas. 

Do not use near flame or open fire. 

Use only the Solvent Cement and Primer 
appropriate for the venting material being 
used. 

Solvent cements for plastic pipe are flam- 
mable liquids and must be kept away from 
all sources of ignition. 


10. Insert the vent piping through this hole and secure into 
position. Connect the vent pipe to the end termination 
elbow as shown in Figures.9-11. 


SEALANT 


150mm (6 in.) 


ATTACH 90° 
TERMINATION 
ELBOW 


.-]| VENT PIPING MAY BE 
‘: }} SLOPED IN ANY 
| DIRECTION, AS LONG 
AS A WATER TRAP IS 
NOT CREATED IN 
“<1| THE VENTING SYS- 
joc «<f] TEM. THE SLOPE 
'| SHOULD BE KEPT TO 

A MINIMUM SO AS 
NOT TO EXERT ANY 
*«- I) UNDUE STRESS ON 
“ bl THE PIPE. 

y N 


RODENT SCREEN 5S 
(INSTALL INTO 
ELBOW) 


300mm 
(12 in.) GROUND LEVEL 

MIN. OR MAXIMUM 
SNOW LINE* 


SEALANT 


* WHERE SNOW COVER IS NORMAL DURING WINTER, ENSURE 
SUFFICIENT VENT CLEARANCE TO PREVENT BLOCKAGE OR ICE BUILDUP. 


Figure 9 Vent Termination Exterior Installation 


ATTACH 90° 
TERMINATION 
ELBOW 


EQUIVALENT 


RODENT 


SCREEN VENT LENGTH 
(INSTALL MEASURED FROM 
INTO THIS POSITION 
300mm LEO SEALANT 
yo VENT 
. RISER 
GROUND LEVEL a7 — 
OR MAXIMUM A 3 ee VENT PIPING TO BE 
SNOW LINE* ae. SLOPED (DOWN) 
\ SEALANT - od TOWARD HEATER TO 
eee PREVENT WATER 


FROM COLLECTING. 


* WHERE SNOW COVER IS NORMAL DURING WINTER, ENSURE 
SUFFICIENT VENT CLEARANCE TO PREVENT BLOCKAGE OR ICE BUILDUP. 


Figure 10 Installation Of Fabricated Vent Riser. 


TERMINATION 
MAY BE 90° 
ELBOW ORA 
“T” ELBOW 


76mm (3 in.) —e| \~<- 
MIN. LENGTH 


A VENT USED IN A SPECIAL ee 
VENTING SYSTEM WITH 450mm SCREEN 
POSITIVE VENT PRESSURE (18 in.) (INSTALL 
AND PASSING THROUGH A INTO 


ROOF SHALL EXTEND AT 
LEAST 450mm (18 in.) 
ABOVE THE HIGHEST 
POINT WHERE IT PASSES 
THROUGH THE ROOF SUR- 
FACE AND ANY OTHER 
OBSTRUCTION WITHIN A 
HORIZONTAL DISTANCE OF 
450mm (18 in.). A VERTICAL 
VENTING SYSTEM MUST 
BE SUPPORTED EVERY 
2.4m (8 ft.). 


Figure 11 Vertical Venting 


ELBOW) 


4 


11. 


Dry fit all vent pipes, elbows, connectors and fittings 
before joining any parts with solvent cement. PARTS 
MUST FIT WITHOUT STRESS OR BENDING OF ANY 
SECTION and each connection must overlap a mini- 
mum of 13mm (1/2 in.). Do not force fit any of the con- 
nections. Use only the appropriate solvent cement. 


Caution: Solvent cements may produce flammable vapours. 
Use only in well-ventilated areas and keep away from all 
sources of ignition. 


12. 


13. 


For 50mm (2 in.) venting, install the properly sized 
rodent screen into the 50mm (2 in.) outlet elbow and 
secure with a small quantity of silicone sealant. Outlet 
elbows for 76mm (3 in.) are supplied with a metal rodent 
screen already installed. 

Do not seal the vent piping to the wall until the venting 
is properly connected to the blower assembly. 


_MECHANICAL AIR 


SUPPLY INLET 


("A") Minimum 2.1m (7 ft.) above a paved sidewalk or 
paved driveway that is located on public property. 

("B") Minimum 900mm (3 ft.) above any forced air or 
mechanical air supply inlet located within 1.8m (6 ft.) 
horizontally (Canada) or 3m (10 ft.) (U.S.A.). 

("C") Within 900mm (3 ft.) of any gas service regulator 
vent outlet. 

("D") Minimum 900 mm (3ft) horizontally of the vertical 
centerline above the regulator vent outlet to a maximum 
vertical distance of 4.5m (15ft). 

("E") Minimum 305mm (1 ft.) above grade level or antic- 
ipated snow level. 


Figure 12 Horizontal Vent Terminal Installations 


6. 


8. 


GAS METER AND 
REGULATOR 


4.8m (6 ft.) (Canada), 
at ft.) (U.S.A) 


("F") Within 305mm (1 ft.) of any window or door that 
can be opened, of any non-mechanical air supply inle 
or of the combustion air inlet of any other appliance. 
("G") Minimum 305mm (1 ft.) distance between the top| 
of the vent termination and the underside of a veranda, 
porch or deck. 

("H") The manufacturer recommends the vent terminal 
not to be installed closer than 900mm (3 ft.) from an 
inside corner or 610mm (2 ft.) from outside corner on an 
"L" shaped structure. 

The manufacturer recommends the vent termination 
shall not be mounted directly above or within 900mm (3 
ft.) horizontally from an oil tank or gas meter to avoid 
potential freeze-up from condensation. 


Vent pipe connection to blower 

1. The plastic vent piping connects into the rubber cou- 
pling located on the top of the blower assembly. This 
coupling includes gear clamps to connect the venting to 
the blower. These connections must be properly seated 
and tightened to prevent the leakage of flue gases into 
the area. See Figures 13, 14 and 15. 

2. G/JW 40, 50 and 60-gallon heaters are supplied with a 
50mm (2 in.) adapter for installations using PVC vent 
piping. This adapter must be used when using PVC pip- 
ing. For installations using 76mm (3 in.) PVC venting, 
use PVC adapter shown in Figures 13 and 14(c). 
Securely attach the PVC adapter to the first section of 
PVC vent piping using the proper solvent cement before 
installation into the blower coupling. 

3. G/JW 40, 50 and 60-gallon heaters using CPVC vent 
piping may be connected directly into the rubber cou- 
pling. For heaters using 76mm (3 in.) CPVC piping, the 
venting may be conected to the blower using the avail- 
able rubber reducer or by using a 76mm to 50mm (3 in. 
to 2 in.) CPVC reducer before connecting to the 50mm 
(2 in.) rubber coupling. 

4. G/JW5065 high input models are supplied with a 76mm 
(3 in.) rubber coupling and are designed to accept the 
PVC or CPVC venting piping directly as shown in Figure 
15. 

5. Clean and lightly sand the end of the CPVC plastic vent 
piping or PVC adapter that will connect into the rubber 
coupling. 

6. Loosen the upper clamp on the rubber coupling and 
insert the sanded end of the CPVC vent piping or the 
PVC adapter a full 32mm (1-1/4 in.). Do not use glue or 
sealant in the rubber coupling. Check that there is no 
stress on the connection or the vent piping that may be 
caused by twisting or bending. 

* These parts are available from your water heater supplier. 


A CAUTION: 

* Do Not Overtighten The Top And Bottom 
Gear Clamps Of The Rubber Coupling. 

* Do Not Apply Solvent Cement Or Silicone 

To The Rubber Coupling Connection. 


PVC PIPE 
ae COUPLING 


76mm (3 in.) 
ADAPTER 
FOR PVC* 


50mm (2 in.) 
ADAPTER 
FOR PVC 


UPPER GEAR 
, ie «= CCLAMP 


~ RUBBER 
— = ADAPTER > 


LOWER Saar eee 
GEAR CLAMP r @Q ) Di 
La ed 


Figure 13 Pipe Assembly Adapters 


(a) 


FOR 40, 50 AND 60-GALLON 
HEATERS. BLOWER ASS'Y 
WITH ADAPTER FOR 50mm 
(2 in.) NOMINAL PVC VENT 
PIPE. 


CPVC VENTING DOES NOT 
REQUIRE ADAPTER. 


(b) 


FOR 40, 50 AND 60-GALLON 
HEATERS. BLOWER ASS'Y 
WITH ADAPTER FOR 76mm 
(3 in.) NOMINAL PVC VENT 
PIPE. 


CPVC VENTING DOES NOT 
REQUIRE ADAPTER. 


(c) 


FOR 40, 50 AND 60-GALLON 
HEATERS. BLOWER ASS'Y 
WITH ADAPTER FOR 76mm 
(3 in.) NOMINAL PVC VENT 
PIPE. 


CPVC VENTING DOES NOT 
REQUIRE ADAPTER. 


150mm (6 in.) 
MIN. 


HI INPUT MODEL 5065 150mm (6 in.) 


HEATERS. BLOWER ASS'Y 
WITH RUBBER COUPLING 
FOR 76mm (3 in.) NOMINAL 
CPVC OR PVC VENT PIPE. 


VENT PIPE 
50mm (2 in.) 


ADAPTER 


VENT PIPE 
76mm (3 in.) 


—_ pve 
REDUCER 
76mm - 
50mm 
3 in. - 2 in.) 


‘oa 


ADAPTER 


VENT PIPE 


iy Paw (3 in.) 


ADAPTER 


VENT PIPE 
76mm (3 in.) 


*RUBBER 
COUPLING 


Figure 15 Blower, Fittings and Vent Pipe Options 
= 


7. Tighten the upper clamp so that the vent piping is firmly 
secured in the coupling and is gas tight. Do not over 
tighten or cause distortion of any of the parts. Ensure 
that the bottom of the rubber coupling is firmly seated on 
the blower outlet and that the lower gear clamp is also 
secure. Check to ensure that there is no distortion or 
movement of the clamped assembly once it is complet- 
ed. 

8. Complete the venting installation by sealing around the 
termination assembly where it passes through the out- 
side wall, inside and out, with silicone or other suitable 
sealant. 


Water Supply 
Piping Installation 
Piping, fittings, and valves should be installed according to 
the installation drawing (Figure 16). A pressure-reducing 
valve and/or an expansion tank may be required for installa- 
tions where the water pressure is high. The pressure-reduc- 
ing valve should be located on the supply to the entire house 
in order to maintain equal hot and cold water pressure. 

Important: 

¢ Do not apply heat to the water fittings on the heater as 
they may contain nonmetallic parts. If solder connec- 
tions are used, solder the pipe to an adapter before 
attaching the adapter to the hot and cold water fittings. 

¢ Some models may contain energy saving heat traps to 
prevent the circulation of hot water within the pipes. Do 
not remove the inserts within the heat traps. 

e Always use a proper grade of joint compound and be 
certain that all fittings are drawn up tight. 

1. Install the water piping and fittings as shown in Figure 
16. Connect the cold water supply to the fitting (3/4" 
NPT) marked "COLD" (or "C"). Connect the hot water 
supply to the fitting (3/4" NPT) marked "HOT" (or "H"). 

2. The installation of unions in both the hot and cold water 
supply lines is recommended. 

3. The manufacturer of this water heater recommends 
installing a tempering valve in the domestic hot-water 
line as shown in Figure 17. These valves reduce the 
point-of-use water temperature by mixing cold and hot 
water. Contact a licensed plumber or the local plumbing 
authority. 

4. If installing the water heater in a closed water system, 
install an expansion tank in the cold water line as spec- 
ified under "Closed System/Thermal Expansion". 

5. Install a shut-off valve in the cold-water inlet line. It 
should be located close to the water heater and be eas- 
ily accessible. The owner/operator must be shown the 
location of this valve and be given instructions on how 
to use it to shut off the water to the heater. 


Filling the Water Heater 

Do not insert the power cord into the electrical receptacle 

until all the following steps have been completed. 

1. Make sure the drain valve is closed. 

2. Open all hot-water faucets served by the system to 
allow air to escape from the tank. 

3. Open the cold-water inlet valve. 

Note: When filling, avoid water leakage. Do not allow the 


insulation of the water heater to get wet as water can reduce 

the effectiveness of the insulation. 

4. When an uninterrupted stream of water, without appar- 
ent air bubbles, flows from the open hot-water faucets, 
the tank is full. 

5. Close the hot-water faucets and check the system for 
leaks. Repair as required and retest. 


Please note the following: 

DO NOT install this water heater with iron piping. The sys- 
tem should be installed only with piping that is suitable for 
potable (drinkable) water such as copper, CPVC, PEX or 
polybutylene. DO NOT use PVC water piping. 

DO NOT use any pumps, valves, or fittings that are not com- 
patible with potable water. 

DO NOT use valves that may cause excessive restriction to 
water flow. Use full flow ball or gate valves only. 

DO NOT use any lead based solder in potable water lines. 
Use appropriate tin-antimony or other equivalent material. 
DO NOT tamper with the gas control/thermostat, igniter, 
flammable vapour sensor or temperature and pressure relief 
valve. Tampering voids all warranties. Only qualified service 
technicians should service these components. 

DO NOT use with piping that has been treated with chro- 
mates, boiler seal, or other chemicals. 

DO NOT add any chemicals to the system piping which will 
contaminate the potable water supply. 


INA CLOSED SYSTEM USE EITHER: 1.THERMAL EXPANSION TANK 


NOTE: BLOWER 
ASSEMBLY NOT 


SHOWN FOR PRESSURE 

CLARITY. REDUCING 
VALVE 
WwtlttTtuH 
BYPASS 


COLD WATER 


INLET VALVE 
| TEMPERATURE AND 


PRESSURE RELIEF VALVE 


COLD WATER 
INLET 


© 


DISCHARGE LINE 300mm 
(12 in.) max (CANADA) OR 
150mm (6 in.) max (U.S.) 
| ABOVE DRAIN 


MASSACHUSETTS: INSTALL A 
VACUUM RELIEF IN COLD WATER 


LINE PER SECTION 19MGL 142 


DRAIN PAN CONNECT TO 
ee PROPERLY OPERATING 
rt Q FLOOR DRAIN. 


Figure 16 Water Piping Installation 


—~15— 


FOLLOW THE 
TEMPERING 
VALVE MANL- 
FACTURER'S 
INSTRUCTIONS 


TEMPERED 
WATER TO 
FIXTURE 


T&P VALVE 
AND DIS- 
CHARGE 


LINE TEMPERING 


VALVE (SET 
TO 49°C 
(120°F)) 


Figure 17 Tempering Valve Installation 


Closed System/Thermal Expansion 

Periodic discharge of the temperature and pressure relief 
valve may be due to thermal expansion in a closed water 
supply system. The water utility supply meter may contain a 
check valve, backflow preventer or water pressure-reducing 
valve. This will create a closed water system. During the 
heating cycle of the water heater, the water expands caus- 
ing pressure inside the water heater to increase. This may 
cause the temperature and pressure relief valve to dis- 
charge small quantities of hot water. To prevent this, it is 
recommended that a diaphragm-type expansion tank (suit- 
able for potable water) be installed on the cold water supply 
line. The expansion tank must have a minimum capacity of 
5.6 litres (1.5 US gallons) for every 190 litres (50 US gal- 
lons) of stored water and be rated at the working pressure 
of the water heater. Contact the local water supplier or 
plumbing inspector for information on other methods to con- 
trol this situation. 

Important: Do not plug or remove the temperature and 
pressure relief valve. 


Temperature and Pressure (T&P) Relief 


Valve 

For protection against excessive pressures and tempera- 
tures, a temperature and pressure relief valve must be 
installed in the opening marked "T&P RELIEF VALVE" (see 
Figure 18). This valve must be design certified by a nation- 
ally recognized testing laboratory that maintains periodic 
inspection of the production of listed equipment or materials 
as meeting the requirements of the "Standard For Relief 
Valves For Hot Water Supply Systems", ANSI 
221.22/CSA 4.4. The function of the temperature and pres- 
sure relief valve is to discharge water in large quantities in 
the event of excessive temperature or pressure developing 
in the water heater. The valve's relief pressure must not 
exceed the working pressure of the water heater as stated 
on the data plate. 


Important: Only a new temperature and pressure relief 
valve should be used with your water heater. Do not use an 
old or existing valve, as it may be damaged or not adequate 
for the working pressure of the new water heater. Do not 
place any valve between the relief valve and the tank. 


AWARNING 


Explosion Hazard 

¢ If the temperature and pressure relief 
valve is dripping or leaking, have a 
licensed plumber repair it. 

* Do not plug valve. 

* Do not remove valve. 

* Failure to follow these instructions can 

result in death or an explosion. 


The Temperature and Pressure Relief Valve: 

¢ Must not be in contact with any electrical part. 

e Must be connected to an adequate discharge line. 

¢ Must not be rated higher than the working pressure 
shown on the data plate of the water heater. 


The Discharge Line/Driptube: 

¢ Must not be smaller than the pipe size of the relief valve 
or have any reducing coupling installed in the discharge 
line. 

¢ Must not be capped, blocked, plugged or contain any 
valve between the relief valve and the end of the dis- 
charge line. 

¢ Must terminate a maximum of 300mm (12 in.) (Canada) 
or 150mm (6 in.) (U.S.A.) above the floor. 

¢ Must be capable of withstanding 121°C (250°F) without 
distortion. 

¢ Must be installed to allow complete drainage of both the 
valve and discharge line. 


TEMPERATURE AND 
PRESSURE RELIEF 
VALVE 


DISCHARGE LINE 19mm (3/4 in.) 


<< MN. DO NOT CAP OR PLUG. 


DRAIN PAN. CONNECT TO 
PROPERLY OPERATING 
FLOOR DRAIN. 


Sas — 


Figure 18 Temperature & Pressure Relief Valve 
Installation 
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Electrical Supply 
AWARNING 


Electrical Shock Hazard 
«Disconnect power 
servicing. 


before 


*Replace all parts and panels 
before operating. 


¢Failure to do so can result in 
death or electrical shock. 


Important: The electrical controls used inside the gas con- 
trol/thermostat of this water heater are polarity sensitive. 
Ensure the electrical supply is connected correctly in the 
receptacle box. Failure to connect correctly will prevent the 
unit from functioning properly (see Figures 19 & 20). Before 
performing any electrical service work, label all wires to 
avoid connection errors. If wiring has to be replaced, use 
only TYPE TEW 105°C wire, (except igniter wires). If there 
is a problem with igniter wires, replace igniter assembly in 
its entirety. In locations where a sump pump failure, flooding 
or exposure to water may be present, a ground fault recep- 
tacle is recommended. 

Important: Do not use an extension cord to connect the 

water heater to an electrical outlet. 

e Ensure that the water heater and the outlet are proper- 
ly grounded. Failure to properly ground the heater can 
prevent the unit from operating. 

e¢ Ensure that the water heater is installed in accordance 
with prevailing provisions of local codes, or, in the 
absence of such, the latest edition of "Canadian 
Electrical Code (CAN/CSA C22.1), Part I" (Canada) or 
“National Electrical Code" (NFPA 70) (U.S.A.). 

Before applying power to the water heater, always make 

sure: 

e The voltage and frequency correspond to that specified 
on the water heater wiring diagram. 

e The electrical outlet has the proper overload fuse or 
breaker protection. 

e Fill the tank with water and check all connections for 
leaks. Open the nearest hot-water faucet and let it run 
for 3 minutes to purge the water lines of air and sedi- 
ment and to ensure complete filling of the tank. The 
electrical power may then be turned on. Verify proper 
operation after servicing. 

Note: Always reference the wiring diagram for the correct 

electrical connections. 


AWWARNING 
When the unit is plugged in, 120VAC is pres- 


ent at the electric connections of the gas 
control/thermostat. 
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Figure 19 Wiring Diagram - Robertshaw Control 
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Figure 20 Wiring Diagram - White-Rodgers Control 
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Flammable Vapour Sensor 

When using a gas fired water heater there is a risk of flam- 
mable vapours entering the combustion chamber, being 
ignited by the burner flame and causing a flashback. In 
order to detect such flammable vapours before they enter 
the combustion chamber, this water heater is equipped with 
a flammable vapour sensor (FVS). It is a chemical-absorp- 
tion based sensor that is connected to the gas control/ther- 
mostat (see Figures 22 & 24). When exposed to flammable 
vapours it will trigger the control to stop the flow of gas and 
enter the FVS lockout state. While in the FVS lockout state 
the LED on the control will flash the gas lockout code. 
(Refer to the “System Error Codes” secton of this manual for 
an explanation of the codes applicable to the contro 
installed on your water heater.) If this error occurs, check 
around the water heater for sources of chemical contamina- 
tion such as: flammable vapours including gas vapours, sol- 
vents, paint and thinners as well as sources of water and 
detergents. Remove any such sources, check the sur- 


3/4” NPT. WRAP 
WITH TEFLON TAPE 
(2 WRAPS MIN.) 


GAS CONTROL 
SWITCH (ON) 


GAS VALVE 
SOLENOID 


FLAMMABLE VAPOUR 
SENSOR 2 PIN 
MOLEX CONNECTOR 


QUICK CONNECTS 
FOR POWER SUPPLY 
AND IGNITER 


TERMINAL BLOCK BLOWER 
AND JUNCTION BLOCK 8 


OUTLET TO MANIFOLD 
DOOR ASS'Y (UNDER) 


GAS CONTROL-VIEW OF ELECTRICAL 
CONNECTORS, WITH COVER REMOVED 


AIR PRESSURE 
SWITCH 


SWITCH 


Figure 22 Gas Control/Thermostat Details and Wiring Diagram (Robertshaw) 


PIN MOLEX CONNECTOR 140F MAX. DIAL 
‘GROUND CONNECTION 


* ROTATE LEFT (CCW) 
TO REMOVE SCREW ——____, ENG) 


D 


COVER* 


MOUNTING 
BRACKET 


FLAMMABLE 
VAPOUR SENSOR 
(PULL TO REMOVE) 


Figure 21 Flammable Vapour Sensor (exploded view) 
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SOLENOID 
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POLARITY SENSITIVE DO NOT MIS- 
MATCH WIRING. FAILURE TO CONNECT 
CORRECTLY WILL PREVENT THE UNIT 
FROM FUNCTIONING PROPERLY. 


rounding area for damage and call a qualified service tech- 
nician to service the water heater and replace the flamma- 
ble vapour sensor. If there is a problem with the wiring of the CALL FOR 
flammable vapour sensor or the flammable vapour interface HEAT 


the LED will flash the failure status code. IGNITER IS 
ENERGIZED AND MAIN 


VALVE IS OPENED 


Resettable Lockout 
The gas control/thermostat can be reset by unplugging the 


CONTROL CHECKS TO 
power cord to remove power and then reinserting the plug ENSURE PRESSURE ae ta yet a 
to restore the power. Robertshaw controls will automatically SWITCH IS OPEN SENSED BY CONTROL 


attempt to reset after a 20 minute wait period. White- 

Rodgers Intelli-Vent™ controls will automatically reset after 

a 60 minute wait period. Also see "Troubleshooting Guide". MAIN BURNER 
CONTINUES TILL THE 


WATER IN THE TANK 


Water Heater Operation REACHES 
Figure 23 shows the water heater's sequence of operation CONTROL CHECKS TO THERMOSTAT 
when a call for heat is initiated. The ignition control module goons ate mala 

will attempt to light the burner three times. If the ignition con- INDICATING BLOWER 

trol does not detect ignition it will enter lockout mode and IS OPERATING AND MAIN BURNER SHUTS 
flash the corresponding error code. THERE ARE NO OFF. BLOWER 


VENTING BLOCKAGES CONTINUES FORA 
(INLET OR OUTLET) POST PURGE TIME 


Figure 23 Sequence Of Operation 
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Figure 24 Gas Control/Thermostat Details and Wiring Diagram (White-Rodgers) 
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Installation Checklist Check Here 


Water Heater Location 


1, 


6. 
Gas Supply and Piping 
tk 


Centrally located with the water piping system. L] 
Located as close to gas piping and vent pipe 
system as possible. 

Located indoors and in a vertical position. 
Protected from freezing temperatures. 

Proper clearances from combustible surfaces 
maintained and not installed directly on a car- 
peted floor. 

Provisions made to protect the area from water 
damage. Drain pan installed and piped to an 
adequate drain. 

Installation area free of corrosive elements and 
flammable material. 

Sufficient room to service the water heater. 


Gas supply is the same type as listed on the 
water heater data plate. 

Gas line equipped with shut-off valve, union 
and drip leg 

Approved pipe joint compound used. 
Adequate pipe size and of approved material. 


Chloride-free soap and water solution or other 
approved means used to check all connections 
and fittings for possible gas leaks. 


DUO OOOO O ODO 


Vent Pipe System 


4: 


2. 


Vent pipe and fittings of approved material. 
Acceptable size, length and number of elbows 
on air intake system. 

Acceptable size, length and number of elbows 
on exhaust vent system. 

Installed in accordance with prevailing provi- 
sions of local codes, or in the absence of such, 
the latest edition of “Natural Gas and 
Propane Installation Code” CAN/CSA- 
B149.1 (Canada), or “National Fuel Gas 
Code” ANSI Z223.1 (NFPA 54) (U.S.A.). 
Horizontal piping slopes at an upward pitch of CJ 
3mm (1/8 in.) rise per 1.2m (4 ft). away from 

the water heater. 

Not obstructed in any way. 


OT Oo 


Check Here 


Vent Termination 
Horizontal 


1. 
2. 


300mm (12 in.) min. above grade/snow level. 
Away from corners, other vents, windows etc. C] 


Vertical 


ie 


Exhaust vent termination 450mm (18 in.) min. C] 
above roof/snow level. 


Water System Piping 


1. 


2. 
3. 
4. 


Electrical Connections 


a 


Temperature and Pressure relief valve proper- C) 
ly installed with a discharge line run to an open 
drain and protected from freezing. 

All piping properly installed and free of leaks. 
Heater completely filled with water. 

Closed system pressure build-up precautions 
installed. 


Unit connected to a dedicated power supply. 
Unit connected to a 120V electrical supply. 
Proper polarity. 

Water heater properly grounded. 

Installed in accordance with prevailing provi- 
sions of local codes, or in the absence of such, 
the latest edition of “Canadian Electrical 
Code (CAN/CSA C22.1), Part I” (Canada) or 
“National Electrical Code” (NFPA 70)” 
(U.S.A.). 


OOUUO OOO 


If the answer to all of the questions 
above is “Yes”, read the Operating 


Instructions and proceed with lighting 


~I20i= 


the heater. 


A CAUTION: 

Read before proceeding. If you do not 
follow these instructions exactly, a fire or 
explosion may result, causing property 
damage, personal injury or loss of life. 


This appliance is equipped with an ignition 
device that automatically lights the burner. 


Do not try to light manually with 
a match or flame. 


Temperature Regulation 

This water heater’s intended purpose is to heat water. Hot 
water is needed for cleaning and sanitizing (bodies, dishes, 
clothing etc.). Untempered hot water can present a scald 
hazard. Depending on the time element and the people 
involved (adults, children, elderly, infirm etc.) scalding may 
occur at different temperatures. 

It is recommended that lower temperatures be used to avoid 
the risk of scalding. It is further recommended that the water 
temperature be set for the lowest temperature that will sat- 
isfy your hot-water needs. This will also provide the most 
energy efficient operation of the water heater. 

Short, repeated heating cycles caused by small water uses 
can cause temperatures at the point-of-use to exceed the 
thermostat setting by up to 17°C (30°F). This condition is 
referred to as “stacking”. If you experience this type of use 
you should consider using lower temperature settings to 
reduce scald hazards. 

Valves for reducing the point-of-use temperature by mixing 
cold and hot water are available. 


A DANGER 


POE 


HOT 
ae 


Water temperature over 52°C (125°F) can cause 
severe burns instantly or death from scalds. 


Children, disabled and elderly are at highest risk of 
being scalded. 


Feel water before bathing or showering. 
Temperature limiting valves are available. 


Mixing Valves 

Hot water can scald: Water heaters are intended to pro- 
duce hot water. Water heated to a temperature that will sat- 
isfy space heating, clothes washing, dish washing, and 
other sanitizing needs can scald and permanently injure you 
upon contact. Some people are more likely to be perma- 
nently injured by hot water than others. These include the 
elderly, children, the infirm, and physically/mentally handi- 
capped. 

If any one using the hot water fits into one of these groups 
or if there is a provincial, state or local code requiring a cer- 
tain temperature water at the hot water faucet, then you 
must take special precautions. In addition to using the low- 
est possible temperature setting that will satisfy your hot- 
water needs, a means such as a mixing valve, should be 
used at the hot-water faucets or at the water heater. Mixing 
valves are available at plumbing supply or hardware stores. 
Follow manufacturer’s instructions for installation of these 
valves. Before changing the factory settings on the thermo- 
stat, read the “Temperature Regulation” section in this man- 
ual. 


AWARNING 


Never allow small children to use a hot-water 
faucet, or to draw their own bath water. 


Never leave a child or impaired person unat- 
tended in a bathtub or shower. Scald burns 
can result. 


AWARNING 
Scald burns occur in under one second with 
71°C (160°F) water, which the thermostat will 
deliver if the temperature is set at “VERY 
HOT”. Lower settings of the temperature will 
reduce the risk of scald and will reduce your 
fuel bill. 


AWARNING 


Risk of scalding 
Hot water can produce third degree burns 


60°C (140°F) 
54°C (130°F) 
49°C (120°F) 


in 6 seconds at 
in 30 seconds at 
in 5 minutes at 
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Lighting Instructions (Robertshaw) 


WARNING: if you do not follow these instructions exactly,a ATTENTION: Quiconque ne respecte pas 4 la lettre les 

fire or explosion may result causing property damage, person- instructions dans la présente notice risque de déclencher un 

al injury or loss of life. incendie ou une explosion entrainant des dommages, des 
blessures ou la mort. 


A. This appliance does not have a pilot. It is equipped with an A. 
ignition device which automatically lights the burner. Do not 
try to light the burner by hand. 

. BEFORE OPERATING smell all around the appliance area 
for gas. Be sure to smell next to the floor because some gas 
is heavier than air and will settle on the floor. 

WHAT TO DO IF YOU SMELL GAS 
* Do not try to light any appliance. 

* Do not touch any electric switch; do not use any phone 
in your building. 
Immediately call your gas supplier from a neighbor's 
phone. Follow the gas supplier's instructions. 
If you cannot reach your gas supplier, call the fire 
department. 

. Use only your hand to push in or turn the gas control 
switch. Never use tools. If the switch will not push in or turn 
by hand, do not try to repair it, call a qualified service tech- 
nician. Force or attempted repair may result in a fire or 
explosion. 

. Do not use this appliance if any part has been under water. 
Immediately call a qualified service technician to inspect the 
appliance and to replace any part of the control system and 
any gas control which has been under water. 


STOP! Read the safety information above (to the left) on 
this label. 
Set the thermostat to the lowest setting. 
Turn off all electric power to the appliance. 
This appliance is equipped with an ignition device which 
automatically lights the burner. Do not try to light the burn- 
er by hand. 
Press gas control switch. It will automatically turn to 
"OFF." 
Wait five (5) minutes to clear out any gas. Then smell for 
gas, including near the floor. If you then smell gas, STOP! 
Follow "B" in the safety information above (to the left) on 
this label. If you do not smell gas, proceed to the next step. 
Turn gas control switch counterclockwise #\ to "ON". 
Turn on all electric power to the appliance. 
Set thermostat dial to 
desired setting. ot aati 

. If the appliance will not | TEMPERATURE 
Operate, follow’ the 


Cet appareil ne comporte pas de veilleuse. II est muni d'un 
dispositif d'allumage qui allume automatiquement la 
brdleur. Ne tentez pas d'allumer le brileur manuellement. 


. AVANT DE FAIRE FONCTIONNER, reniflez tout autour de 


l'appareil pour déceler une odeur de gaz. Reniflez prés du 
plancher, car certains gaz sont plus lourds que I'air et peu- 
vent s’accumuler au niveau du sol. 


QUE FAIRE SI VOUS SENTEZ UNE ODEUR DE GAZ: 


¢ Ne pas tenter d’allumer d’appareil. 

¢ Ne touchez a aucun interrupteur; ne pas vous servir des 
téléphones se trouvant dans le batiment. 

* Appelez immédiatement votre fournisseur de gaz depuis 
un voisin. Suivez les instructions du fournisseur. 

* Si vous ne pouvez rejoindre le fournisseur, appelez le 
service des incendies. 


. Ne poussez ou tournez le manette d’admission du gaz qu’a 


la main; ne jamais utiliser d'outil. Si la manette reste 
coincée, ne pas tenter de le réparer; appelez un technicien 
qualifié. Le fait de forcer la manette ou de la réparer peut 
déclencher une explosion ou un incendie. 


. N'utilisez pas cet appareil s’il a été plongé dans l’eau, méme 


partiellement. Faites inspecter l’appareil par un technicien 
qualifié et remplacez toute partie du systéme de contrdle et 
toute commande qui ont été de plongés dans |’eau. 


ARRETEZ! Lisez les instructions de sécurité sur la portion 
supérieure (a gauche) de cette étiquette. 
Réglez le thermostat a la température la plus basse. 
Coupez I’alimentation électrique de l'appareil. 
Le present appareil est muni dispositif d'allumage qui 
allume automatiquement la brdleur. NE PAS TENTEZ D'AL- 
LUMER LA BRULEUR MANUELLEMENT. 
Tourner le bouton du regulateur de gaz vers la droite 
jusqu’a la position "OFF". 
Attendre cing (5) minutes pour laisser échapper tout le gaz. 
Reniflez tout autour de l’appareil, y compris prés du 
plancher, pour déceler une odeur de gaz. Si vous sentez 
une odeur du gaz, ARRETEZ! Passez a |’étape “B” des 
instructions de sécurité sur la portion supérieure (a 
gauche) de cette étiquette. S’il n’y a pas d’odeur de gaz, 
passez a |'étape suivante. 

Tourner le bouton du regulateur de gaz vers la 

gauche #\jusqu'a la position "ON". 

Mettez I'appereil sous tension. 


s 
s 

instructi = Tur GAS CONTROL 7 A > P ssirée. 

str ons “To Turn 2 SAT OSLOWL Réglez le thermostat a la température désirée 


Off Gas To Appliance” ROOF) SS INON" 
i WS sf” POSITION 
and call your service Gu 


BOUTON DU 


Si l'appareil ne se met pas en marche, suivez les 
instructions intitulees “Comment Couper 


technician or gas sup- hss REGULATEUR L’admission De Gaz De L’appareil” et appelez un 


plier. Bt sar technicien qualifié ou le fournisseur de gaz. 


Set the thermostat dial to lowest setting. 

Turn off all electric power to the appliance if service is to 
be performed. 

Press gas control switch. It will automatically turn to 
"OFF." 


Réglez le thermostat a la température la plus bas. 

Coupez l’alimentation électrique de l'appareil s’il faut 
procéder a I’entretien. 

Tourner le bouton du regulateur de gaz vers la droite a la 
position "OFF". 


A CAUTION: 
Read before proceeding. If you do not follow 
these instructions exactly, a fire or explosion 


may result, causing property damage, per- 
sonal injury or loss of life. 


Gas Control/Thermostat 

This heater may be equipped with the Robertshaw 
2000WDER gas control/thermostat and a hot-surface ignit- 
er. This control is a combination gas valve, thermostat and 
ignition controller for use on this power vented water heater. 
The valve contains a micro-controller that supervises the 
ignition sequence and monitors the temperature settings 
and operation of the heater. The controller also monitors the 
flammable vapour safety features of this heater. 


This heater is equipped with a hot-surface ignition sys- 
tem that automatically ignites the burner. Do not 
attempt to light this heater manually with a match or 
flame-producing device. 


Putting the Heater into Service 

1. Turn the manual gas shut-off valve for the heater to the 
“ON” position. 

2. Turn the gas control switch to “ON”. 

3. Follow the Lighting Instructions (Robertshaw) given on 
the side of the water heater and also depicted in this 
manual. See also “Gas Supply’, “Water Heater 
Operation” and “Sequence of Operation’. 


Temperature Adjustment 

The temperature dial is adjusted to its lowest tempera- 

ture position when shipped from factory. 

e The temperature of the water can be selected by adjust- 
ing the temperature dial located on the front of the con- 
trol (see Figure 22). 

e The large arrow position of the thermostat is the pre- 
ferred starting point. 

e Each division on the thermostat dial represents a 3°C 
(5°F) water temperature change. 


Note: To avoid scald injury, set the control to the lowest set- 
ting that will supply your hot-water needs. 


There is a hot-water scald potential if the thermostat is set 
too high. In households with children, disabled or the elder- 
ly, select a lower temperature setting. Tempering valves 
(mixing valves) for reducing point-of-use water tempera- 
tures are available and may be required by your local 
authority. Consult a licensed plumber or your local plumbing 
authority. 


AWWARNING 
Risk of scalding 
Hot water can produce third degree burns 
in 6 seconds at 60°C (140°F) 
54°C (130°F) 
49°C (120°F) 


in 30 seconds at 
in 5 minutes at 


Heater Shutdown 

1. Turn the thermostat dial to the lowest setting. 

2. If the heater is running let it shut down first. 

3. Turn off all electrical power to the heater or unplug the 
power cord from the receptacle. 

4. Press the gas control switch located on the top of the 
control. It will automatically turn to the “OFF” position. 

5. Turn the manual gas supply valve to the water heater to 
the “OFF” position. 


System Error Codes 

The micro-controller inside the gas control monitors the 
flammable vapour safety features, the ignition sequence, 
temperature settings and overall operation of the heater. If 
any of these parameters does not operate properly the con- 
troller will shut down the water heater, diagnose the failure 
and flash an error code. Table 3 lists the System Status 
Codes for the Robertshaw control. Refer to Table 3 and to 
the “Trouble Shooting Guide” to diagnose the problem 
before attempting corrective action. See also “Flammable 
Vapour Sensor” and “Resettable Lockout”. 


Steady ON Control Failure or Miswiring.* 
Slow Flash Water Heater is in Stand-by 
Mode. 


Fast Flash Water Heater is in Heat Mode. 


Ignition Failure 
Flammable Vapour Detected.* 


Flammable Vapour Sensor 
Interface Failure or Miswiring.* 
Pressure Switch Fails to Open. 


Pressure Switch Fails to Close 
or Hi-Limit Switch is Open.** 


Line/Neutral Polarity Failure. ** 
ECO Failure.** 


Flame is Present at the End of 
Heat Cycle.** 


Vacation Mode. 


System lockout. Call your service provider for 
assistance. 

System _ interruption/safety shutdown. 
lock out condition. 


Table 3 
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** 


Resettable 


System Status Codes 


Lighting Instructions (White-Rodgers) 


WARNING: If you do not follow these instruc- 
tions exactly, a fire or explosion may result caus- 
ing property damage, personal injury or loss of 
life. 


A. This appliance does not have a pilot. It is equipped 
with an ignition device which automatically lights the 
burner. Do not try to light the burner by hand. 

B. BEFORE OPERATING smell all around the appliance 
area for gas. Be sure to smell next to the floor 
because some gases are heavier than air and will 
settle on the floor. 

WHAT TO DO IF YOU SMELL GAS 
Do not try to light any appliance. 

Do not touch any electric switch; do not use any 
phone in your building. 

Immediately call your gas supplier from a neigh- 
bour’s phone. Follow the gas supplier’s instructions. 
If you can’t reach your gas supplier, call fire depart- 
ment. 

. Use only your hand to push in the gas control but- 
tons. Never use tools. If the control buttons will not 
push in by hand, do not try to repair them, call a 
qualified service technician. Force or attempted 
repair may result in a fire or explosion. 

. Do not use this appliance if any part has been under 
water. Immediately call a qualified service technician 
to inspect the appliance and to replace any part of 
the control system and any gas control which has 
been under water. 


. STOP! Read the safety information above (to the left) 
on this label. 

. This appliance is equipped with an ignition device 
which automatically lights the burner. Do not try to 
light the burner by hand. 

. Turn off all electrical power to the appliance. 

. Wait five (5) minutes to clear out any gas. Then smell 
for gas, including near the floor. If you then smell 
gas, STOP! Follow “B” in the safety information 
above (to the left) on this label. If you do not smell 
gas, proceed to the next step. 

. Make sure that both the inner and outer doors are in 
place. These doors are located where the burner tube 
enters the water heater at the bottom. Both doors 
must be in place for safe operation. Fill water heater 
with water. 

. Plug in water heater to power source. 

. Set gas control to the desired temperature by: 

* holding down both the “COOLER” and “HOTTER” 
temperature adjustment buttons at the same time 
for one second and release, 

* press the “COOLER” or 
“HOTTER” button repeatedly 
until the desired temperature 
is indicated by the LEDs (see 
instruction manual for tem- 
perature setting indicators). 

. If the appliance will not oper- 
ate, follow the instructions 
“TO TURN OFF GAS TO 
APPLIANCE” and call your 
service technician or gas sup- 
plier. 


AVERTISSEMENT: Tout manquement aux 
présentes directives peut causer un incendie ou une 
explosion pouvant se traduire par des dommages 
matériels, des blessures ou la mort. 


. Cet appareil ne comporte pas de veilleuse. Il est muni d'un 


dispositif d'allumage automatique du brileur. Ne tentez pas 
d’allumer le brdleur manuellement. 


. AVANT D'UTILISER L'APPAREIL: humez lair tout autour de 


l'appareil afin d'y déceler une éventuelle odeur de gaz. 
Assurez-vous de sentir au niveau du sol, car certains gaz 
sont plus lourds que I'air et s'accumulent au niveau du sol. 


QUE FAIRE SI VOUS SENTEZ UNE ODEUR DE GAZ: 


Ne pas tenter d'allumer d’appareil. 

Ne touchez a aucun interrupteur; ne pas vous servir des 
téléphones se trouvant dans le batiment. 

Appelez immédiatement votre fournisseur de gaz depuis un 
voisin. Suivez les instructions du fournisseur. 

Si vous ne pouvez joindre le fournisseur, appelez le service 
des incendies. 


. Ne vous servez que de vos mains pour appuyer sur les bou- 


tons de réglage du gaz. N'utilisez jamais d'outil. Si vous 
n'arrivez pas a actionner les boutons avec vos doigts, ne 
tentez pas de les réparer. Faites plut6t appel a un technicien 
d'entretien qualifié. Le recours a la force ou une tentative de 
réparation infructueuse pourrait causer un incendie ou une 
explosion. 


. N'utilisez pas cet appareil s’il a été plongé dans l'eau, méme 


partiellement. Faites inspecter l'appareil par un technicien 
qualifié et remplacez toute partie du systéme de contréle et 
toute commande qui ont été plongés dans |’eau. 


. ARRETEZ! Lisez les directives de sécurité sur la portion 


supérieure droite de cette étiquette. 


. Le brdleur de cet appareil est muni d'un dispositif d'al- 


lumage automatique. Ne tentez pas d'allumer le brileur 
manuellement. 


. Coupez I'alimentation électrique de l'appareil. 
. Afin de laisser se dissiper tout gaz ayant pu s'accumuler, 


attendez cinq (5) minutes. Humez I'air tout autour de I'ap- 
pareil, y compris prés du plancher, afin d'y déceler une 
éventuelle odeur de gaz. Si vous sentez une odeur de gaz, 
ARRETEZ! Passez au point "B" des directives de sécurité 
présentées ci-dessus. Si vous ne détectez pas d'odeur de 
gaz, passez a la prochaine étape. 


. Assurez-vous que le couvercle d'accés externe soit en 


place et que la glissiére interne soit refermée. Le couvercle 
et la glissiére se trouvent la ot! le tube du brdleur se dirige 
sous le chauffe-eau. On doit laisser le couvercle et la glis- 
siére en place pour que l'appareil fonctionne de fagon 
sécuritaire. Procédez au remplissage du chauffe-eau. 


. Alimentez le chauffe-eau en électricité. 
- Pour régler la commande du gaz a la température désirée: 


* Appuyez simultanément sur les boutons d'ajuste- 

ment “COOLER” et “HOTTER” pendant une sec- 
onde, et relacher, 
Appuyez de fagon répétitive sur les boutons 
"COOLER" et "HOTTER", jusqu'a ce que la tem- 
pérature désirée s'affiche (le manuel contient des 
directives sur le choix de la température de con- 
signe). 

8. Si l'appareil ne se met pas en marche, suivez la 
directive “COMMENT COUPER L'ADMISSION DE 
GAZ DE L'APPAREIL" ci-dessous et appelez un 
technicien qualifié ou le fournisseur du gaz. 


Set thermostat to vacation or un-plug water heater for Ajustez le thermostat a "Vacation" ou débranchez le chauffe- 
servicing. The Intelli-Vent™ control will remember the) eau. La commande du gaz Intelli-Vent"° retournera a la méme 


temperature setting. Turn off gas and water. température de consigne lors du rebranchement de l'ap- 


pareil. Fermez les robinets des canalisations du gaz et d'eau. 


A CAUTION: 
Read before proceeding. If you do not follow 
these instructions exactly, a fire or explosion 


may result, causing property damage, per- 
sonal injury or loss of life. 


Gas Control/Thermostat 

Alternatively, this heater may be equipped with the White- 
Rodgers Intelli-Vent™ gas control/thermostat and a hot-sur- 
face igniter. This control is a combination gas valve, ther- 
mostat and ignition controller for use on this power vented 
water heater. The valve contains a microcomputer that 
supervises the ignition sequence and monitors the temper- 
ature settings and operation of the heater. The computer 
also monitors the flammable vapour safety features of this 
heater. 


This heater is equipped with a White-Rodgers Silicon 
Nitride Igniter system that automatically ignites the 
burner. Do not attempt to light this heater manually with 
a match or flame-producing device. 


Putting the Heater into Service 

1. Turn the manual gas shut-off valve for the heater to the 
“ON” position. 

2. Follow the Lighting Instructions (White-Rodgers) given 
on the side of the water heater and also depicted in this 
manual. See also “Gas Supply”, “Water Heater 
Operation” and “Sequence of Operation’. 

3. Upon start up all the indicator lights on the front of the 
control will come on and then turn off. This indicates 
that the control has completed a self-diagnostic test and 
is ready for operation. 

Note: If any of the indicator lights remain on, this indicates 

a system fault that needs correcting. See the “System Error 

Codes” and “Troubleshooting Guide (White-Rodgers)” for 

corrective action. 


Temperature Adjustment 
The control is adjusted to its lowest temperature setting 
(approximately 21°C (70°F)) when shipped from factory. 


TEMPERATURE 
INDICATORS 


TEMPERATURE 
ADJUSTMENT 
BUTTONS 


Figure 25 Temperature Indicators and Adjustment 


The temperature of the water can be selected by using the 
temperature adjustment buttons on the front of the gas con- 
trol (see Figure 25) as follows: 

1. “Wake up” the temperature indicators by holding down 
both the “COOLER” and “HOTTER” temperature adjust- 
ment buttons at the same time for one second. One or 
two of the temperature indicators will light up. After 30 
seconds, if no other buttons are pushed, the control will 
go back to “Sleep” mode and both buttons will again 
have to be pressed to see the water temperature set- 
ting. 

2. Release both of the temperature adjustment buttons. 

3. The current water temperature setting will be indicated. 
See Table 4 for an explanation of the temperature indi- 
cators. 

a. To decrease the temperature press and release the 
“COOLER” button once. The temperature indicators 
will now display the new temperature setting. Press 
and release the “COOLER” button until you have 
reached the desired setting. 

b. To increase the temperature press and release the 
“HOTTER” button once. The temperature indicators 
will now display the new temperature setting. Press 
and release the “HOTTER” button until you have 
reached the desired setting. 

Note: Holding down the button will not continue to lower the 

setting. The button must be pressed and released for each 

temperature change desired. 

Note: To avoid scald injury, set the control to the lowest set- 

ting that will supply the hot water for your needs. Refer to 

Table 4 to determine the approximate temperature setting, 

and the approximate time for scald injury at that tempera- 

ture. 

4. When you have completed setting the control wait 30 
seconds for the temperature indicators go off and the 
control to enter “Sleep” mode. 
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* These settings are not available on Hi-input models. 


Table 4 Temperature Settings 


Note: All the temperature indicators will be off during normal 
operation. If any time you see the indicators on, there may 
be a system error and you should consult the 
“Troubleshooting” section of this document, or contact a 
trained service professional. 


AWARNING 
Scald burns occur in under one second with 
71°C (160°F) water, which this thermostat will 
deliver if the temperature is set at “VERY 


HOT”. Lower settings of the temperature will 
reduce the risk of scald and will reduce your 
fuel bill. 


There is a hot-water scald potential if the thermostat is set 
too high. In households with children, disabled or the elder- 
ly, select a lower temperature setting. Valves for reducing 
point-of-use temperature by mixing hot and cold water are 
available. Consult a licensed plumber or the local plumbing 


Heater Shutdown 

1. Turn off all electrical power to the heater or unplug the 
power cord from the receptacle. 

2. Turn the manual gas supply valve to the water heater to 
the “OFF” position. 


System Error Codes 

The computer inside the gas control monitors the flammable 
vapour safety features, the ignition sequence, temperature 
settings and overall operation of the heater. If any of these 
parameters does not operate properly the computer will 
shut down the water heater and flash an error code. See the 
“System Error Codes (White-Rodgers)” and 
“Troubleshooting Guide (White-Rodgers)” to diagnose the 
problem before attempting corrective action. See also 
“Flammable Vapour Sensor” and “Resettable Lockout”. 


authority. 


Intelli-Vent™ System Error Codes 


SYMPTOM 


Error 1 


ABC 


@00006 


Error 2 


ABC 


@0e6e6 


Error 3 


AB C 


@00006 


Error 4 


ABC 


@0ed66 


Error 5 


ABC 


@0ede60 


Error 6 


ABC 


@00e0e0e0 


Table 5 


POSSIBLE CAUSE(S) CORRECTIVE ACTION 


An open earth ground circuit to | 1. 


the ignition system. 


The self diagnostic test detect- 
ed a wiring error, reversed 
polarity or a high resistance to 
earth ground. 


The pressure switch remained 
closed longer than 5 seconds 
after the call for heat began. 
Blower does not start. 


The pressure switch remained 
open longer than 5 seconds 
after the combustion blower 
was energized. 


The self diagnostic test has 
detected an error in the hot- 
surface igniter circuit. 


The maximum number of igni- 
tion retries or recycles has 
been reached and the system 
is in lockout for an hour. Cycle 
the power to the water heater 
off and on to reset. 


Intelli-Vent™ System Error Codes. 


Check that the earth ground conductor is properly connected at the 
fuse box or breaker panel and the water heater. 


. Check that the grounding conductors on the water heater are prop- 


erly connected and secure. 


. Check for proper connection of the line neutral and line hot wires. 
. Check that the appliance is securely connected to earth ground. 


. The pressure switch wiring is incorrect. 
2. The pressure switch is defective and must be replaced. 


. The pressure switch wiring is incorrect. 
. The pressure switch tubing is not connected correctly. 
. Obstructions or restrictions in the water heater air intake or exhaust 


flue. 


. Check the high temperature limit switch. 


. Check that all wiring is correct and secure. 
. Disconnect the igniter connector and measure the igniter resistance 


with an accurate ohmmeter between pins 1 and 2. Resistance 
should be between 11.5 and 18.8 ohms. If the reading is incorrect, 
replace the hot-surface igniter. 


. If the above checks are good, replace the control. 


. Ensure the igniter is positioned correctly. 
2. Ensure the voltage to the water heater is 115-125 VAC. 
. Clear any obstructions or restrictions in the water heater air intake 


or exhaust flue. 


= 26 = 


SYMPTOM POSSIBLE CAUSE(S) CORRECTIVE ACTION 


The self-diagnostic test found|1. Cycle power to the water heater “OFF” for 10 seconds and then 
Error 7 a problem with the gas valve back “ON”. 
a pc. | driver circuit. 2. If the above step did not clear the error, the control must be 


@0od06e replaced. 


The self-diagnostic test has 
detected a problem with the 
internal microcomputer. 


. Cycle the external power “OFF” for 10 seconds and then back “ON”. 
2. If the above step does not clear the error, the control must be 
replaced. 


Error 8 


ABC 


@00000 


The self-diagnostic test has 
detected a problem with the 
internal circuit. 


. Cycle the external power “OFF” for 10 seconds and then back “ON”. 
2. If the above step does not clear the error, the control must be 
replaced. 


Error 9 


ABC 


@O08@00 


. Insure flame sensor ceramic insulator is not cracked. 

2. Turn power off for 10-20 seconds, and then on again to clear the 
error code. 

. Replace the control. 


Flame signal sensed out of 
proper sequence. 


Error 10 


\ 


@OO800O 


The high temperature thermal 
cutoff is open. 


. Turn the power off for 10-20 seconds then on again to clear the 
error code. 
2. Replace the control. 


Error 11 


AB C 


000000 


The self-diagnostic test has 
detected one of the tempera- 
ture adjust buttons stuck 
closed. 


. Make sure that there are no objects leaning against the front of the 
control. 
2. Lightly press and release each of the buttons once. 
3. If the above actions do not clear the error, the control will continue 
to regulate water temperature at the last setting, but you will not be 
able to change settings unless you replace the control. 


Error 12 


Wasec 


@O0@00O 


The self-diagnostic test has 
detected that the water tem- 
perature sensor is either open 
or short circuited. 


. Turn the power off for 10-20 seconds then on again to clear this 
error code. 
. If no wiring problems are found the control must be replaced. 


Error 13 


ABC 


@00000 


The self-diagnostic test found 
a problem with the Flammable 
Vapour Wiring. 


. Check that all wiring is correct and that there are no open or short 
circuits. 


Error 14 


ABC 


@06066 


. Check for and remove any sources of flammable vapours. 

2. Check the resistance of the FV sensor. If the resistance is more 
than 100K ohms replace the sensor. 

3. If the water heater is in operating condition replace the control. 


The control detected the pres- 
ence of flammable vapours 
near the appliance and 
entered lockout. 


Error 15 


ABC 


@00000 


Table 5 (cont’d) Intelli-Vent™ System Error Codes. 
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'V) OPERATION 

Burner Flames 

Inspect the burner flames through the viewport and com- 
pare them to the drawings in Figure 26. A properly operat- 
ing burner should produce a soft blue flame. Blue tips with 
light blue inner cones are satisfactory. The tips of the flame 
may have a slight yellow tint. The flame should not be all 
yellow or have a sharp blue-orange colour. Contaminated 
air may cause an orange coloured flame. Contact a qualified 
service technician if the flame is not satisfactory. 


BLUE TIPS 


LIGHT BLUE INNER 
CONES ARE SATIS- 
FACTORY 


INCORRECT 
FLAME LAZY 
YELLOW 


CORRECT FLAME 
SOFT BLUE 


Figure 26 Flame Characteristics 


Operational Conditions 

Condensation 

Moisture from the products of combustion condenses on the 
tank surface and forms drops of water that may fall onto the 
burner or other hot surfaces. This will produce a "sizzling" or 
"frying" noise. This condensation is normal and should not 
be confused with a leaking tank. Condensation may 
increase or decrease at different times of the year. High effi- 
cient energy saver water heaters will produce larger 
amounts of condensation on initial start-up or when a large 
amount of hot water is being used. Do not confuse this with 
a "tank leak". Once the water reaches a temperature of 
49°C (120°F) and the tank warms up (usually 1-2 hours), 
the condensation will stop. 

Important: It is always recommended that a suitable drain 
pan be installed under the water heater to protect the area 
from water damage resulting from condensation, a leaking 
tank or piping connections. Refer to "Location 
Requirements". Under no circumstances is the manufactur- 
er to be held responsible for any water damage in connec- 
tion with this water heater. 


Water Heater Sounds 

During the normal operation of the water heater, sounds or 

noises may be heard. These noises are common and may 

result from the following: 

1. Normal expansion and contraction of metal parts during 
periods of heat-up and cool-down. 

2. Condensation causes sizzling and popping within the 
burner area and should be considered normal. 

3. Sediment buildup in the tank bottom will create varying 
amounts of noise and may cause premature tank fail- 
ure. Drain and flush the tank as directed under 
"Draining and Flushing". 


Smoke/Odour 

The water heater may give off a small amount of smoke and 
odour during the initial start-up of the unit. This is due to the 
burning off of oil from metal parts of a new unit and will dis- 
appear after a few minutes of operation. 


Anode Rod/Water Odour 

Each water heater contains at least one anode rod, which 
will slowly deplete while protecting the glass-lined tank from 
corrosion and prolonging the life of the water heater. Once 
the anode is depleted, the tank will start to corrode, eventu- 
ally developing a leak. Certain water conditions will cause a 
reaction between this rod and the water. The most common 
complaint associated with the anode rod is a "rotten egg 
smell" produced from the presence of hydrogen sulfide gas 
dissolved in the water. Do not remove this rod perma- 
nently as it will void any warranties, stated or implied. A 
special anode can be ordered if water odour or discoloura- 
tion occurs. This rod may reduce, if not eliminate, water 
odour problems. The water supply system may require 
special filtration equipment from water conditioning compa- 
ny to successfully eliminate all water odour problems. 
Artificially softened water is exceedingly corrosive because 
the process substitutes sodium ions for magnesium and cal- 
cium ions. The use of a water softener may decrease the life 
of the water heater tank. The anode rod should be inspect- 
ed every year. If the rod is more than 50% depleted, the 
anode rod should be replaced. See “Anode Rod 
Replacement” in the Maintenance section of this manual. 


|) MAINTENANCE 


Draining and Flushing 

It is recommended that the tank be drained and flushed 

every 6 months to remove sediment that may build up dur- 

ing operation. The water heater should be drained if being 
shut down during freezing temperatures. To drain the tank, 
perform the following steps: 

1. Turn off the gas to the water heater at the manual gas 

shut-off valve. 

Turn off the electrical supply to the water heater. 

Close the cold-water inlet valve. 

Open a nearby hot-water faucet. 

Connect a hose to the drain valve and terminate it to an 

adequate drain. 

Note: The drain hose should be rated for at least 93°C 

(200°F). If the drain hose does not have this rating, open the 

cold-water inlet valve and a nearby hot-water faucet until 

the water is no longer hot. 

6. Open the water heater drain valve and allow all the 
water to drain from the tank. Flush the tank with water 
as needed to remove sediment. 

7. Close the drain valve, refill the tank, and restart the 
heater as directed under "Water Heater Operation". 


akon 


If the water heater is going to be shut down for an extended 
period, the drain valve should be left open. 

Important: Condensation may occur when refilling the tank 
and should not be confused with a tank leak. 
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Anode Rod Replacement 

To replace the anode: 

1. Turn off gas supply to the water heater. 

2. Shut off the water supply and open a nearby hot-water 
faucet to depressurize the water tank. 

3. Drain approximately 20 litres (6 US gallons) of water 

from tank (Refer to "Draining and Flushing" for proper 

procedures.) Close drain valve. 

Remove old anode rod. 

Use Teflon® tape or approved pipe sealant on threads 

and install new anode rod. 

6. Turn on water supply and open nearby hot-water faucet 
to purge air from water system. 

7. Restart the water heater as directed under "Operating 
Your Water Heater." See the "Parts Reference 
Illustration" for anode rod location. 


ore 


Routine Preventative Maintenance 

Important: If you lack the necessary skills required to prop- 

erly perform this visual inspection, you should not proceed, 

but get help from a qualified service technician. 

At least annually, a visual inspection should be made of the 

venting and air supply system, piping systems and main 

burner. Check the water heater for the following: 

e¢ Build up of soot and carbon on the main burner. Check 
for a soft blue flame. 

e Leaking or damaged water and gas piping. 

e Presence of flammable or corrosive materials in the 
installation area. 

e Presence of combustible materials near the water 
heater. 

e Verify proper operation after servicing this water heater. 


Gas Control 

There are no user serviceable parts in this control. The con- 

trol is supplied with tamper resistant screws. DO NOT 

attempt to repair or adjust the control. If you experience 

problems, discontinue use and replace the control immedi- 

ately. Continuing to use a damaged control could result in 

fire and/or explosion. 

If you wish to verify that the water heater is operating prop- 

erly: 

1. Make sure there is power to the water heater. 

2. Make sure that the gas is turned on to the water heater. 

3. Initiate a call for heat by either drawing hot water from a 
nearby faucet or raising the temperature setting (see 
section “Temperature Regulation’). 

4. Note any error codes that appear and proceed to the 
“Troubleshooting” section. 


Temperature and Pressure Relief Valve 


AWARNING 


Explosion Hazard 
If the temperature and pressure relief 
valve is dripping or leaking, have a 
licensed plumber repair it. 
Do not plug valve. 
Do not remove valve. 
Failure to follow these instructions can 
result in death or an explosion. 


Manually operate the temperature and pressure relief valve 
at least once a year to make sure it is working properly (see 
Figure 27). To prevent water damage, the valve must be 
properly connected to a discharge line that terminates at an 
adequate drain. Standing clear of the outlet (discharged 
water may be hot), slowly lift and release the lever handle 
on the temperature and pressure relief valve to allow the 
valve to operate freely and return to its closed position. If the 
valve fails to completely reset and continues to release 
water, immediately shut off the manual gas valve and the 
cold-water inlet valve and call a qualified service technician. 


Temperature and Pressure 
Relief Valve 


goat Relief Valve 


Discharge line to drain 
Figure 27 T&P Valve Test 
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Venting System and Blower 


AWARNING 


Keep the area around the heater clear and 
unobstructed. 


Inspect the venting system periodically (minimum twice 
annually) to make certain that the vent passageways, vent 
terminal and blower assembly are free and unobstructed. 

Ensure that any condensate is draining freely. Clean as nec- 

essary. 

e Inspect the vent piping, elbows and connections for 
signs of stress cracking or deterioration. Make certain 
the venting is free to move and that all pipe hangers and 
isolation supports are properly positioned and securely 
attached. Replace any broken components and rectify 
any installation problems. 

e Particles, especially lint, can clog the vent blower 
wheel. This can be problematic, especially where con- 
densation is present, as particles may adhere to the 
venting surfaces. These conditions can result in nui- 
sance failures. In areas that have a high level of air- 
borne particulate (e.g. lint, sawdust, process smoke, 
laundry areas, etc.) inspection and cleaning may need 
to be done more frequently. Clean the blower wheel and 
venting as required to ensure proper performance. 

e Inspect the flue collector area for signs of corrosion. 
This can be an indication of contaminated air, a wet 
environment, poor burner set up, or high levels of con- 
densation occurring at the flue collector. Determine and 
correct any poor operating conditions. 
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Figure 28 Blower Maintenance 
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This section serves as a guide for the installation and use of 
"Combo" heating systems utilizing a domestic water heater 
that has been specifically approved for such use. It is writ- 
ten for those knowledgeable in the required trades and pro- 
fessionals involved in the design and installation of Combo 
Heating Systems. 

It is the responsibility of the installer/designer to follow 
all applicable codes to ensure the effectiveness and 
safety of the installation. 


System Requirements 

The following requirements must be met for the installation 

of Combo Heating Systems: 

1. All components used for the distribution of water in the 
heating loop must be suitable for potable water. These 
include all piping, fittings, solder and fluxes, pumps for 
circulation of water, valves, etc. 

2. The water heater must not be connected to a hydronic 
heating system that has been used previously. 

3. No boiler treatment chemicals of any kind shall be intro- 
duced into the system. 

4. The Combo System components must be selected and 
sized to meet and maintain the total calculated 
demands for both domestic service hot water and space 
heating requirement. The sizing and installation must be 
performed in accordance with good engineering prac- 
tice such as “ASHRAE Handbooks", HRAI, 
“Hydronics Institute Manuals", CSA B149.1, NFPA 
54, ANSI 2223.1, CSA F280, National/Provincial 
Building Codes, CSA C22.1, ANSI/NFPA 70, CSA 
B51 and/or codes having jurisdiction. 

5. The air handler (fan coil) and/or the circulating pump in 
a baseboard hydronic loop will require a dedicated 
120V circuit. This must be provided and identified for 
this purpose. 

6. All piping between the water heater and the air handler 
or hydronic baseboard loop must be adequately insulat- 
ed to reduce heat loss. 

7. If the local jurisdiction requires a back-flow preventer in 
the cold water line, an expansion tank of adequate size 
must be installed. 

8. "Combo" Heating Systems require higher water temper- 
atures than other applications. When the system is 
used to supply water for Combo Heating applications, a 
means, such as mixing valve, must be installed to tem- 
per the water in order to reduce scald hazard potential 
(see Figures 29 & 30). 


Installation 

The heating mode may be one of the following options: 

A. A fan coil/air handler (Figure 29). 

B. Ahydronic baseboard (finned tube) loop/In floor heating 
(Figure 30). 

The following is a list of requirements for the installation of 

the heating loop to the water heater. 

1. Install shut-off valves and unions so that the water 
heater can be isolated from the heating module should 
servicing of the water heater become necessary. 


2. Install a drain valve at the lowest point of the heating 
loop so that water can be drained from the heating mod- 
ule without affecting the water heater. 

3. If the air handler does not have a venting means at the 
highest point of the piping arrangement, install an air 
bleed at the highest point of the plumbing arrangement. 
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Figure 30 Combo Heating - Baseboard 
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) TROUBLESHOOTING GUIDE 
Robertshaw 2Z000WDER and White-Rodgers Intelli-Vent™ 


SYMPTOM POSSIBLE CAUSE(S) CORRECTIVE ACTION 


. No Power to unit. . Plug in power cord, check fuses/supply 


2. Thermostat setting too low. voltage. 
3. Defective air pressure switch (must be | 2. Increase thermostat temperature set- 
BLOWER WILL NOT open at start-up before blower is ener- ting. 


. Replace air pressure switch. 

. Replace blower. 

. Repair/reconnect wires. 

. Reset — determine cause of lockout. 


START. gized). 
. Defective blower. 
. Disconnected or loose wire. 


. Control locked out. 


-/| On f 
|| On Ww 


. Determine cause of insufficient draft. 
Check draft with manometer at pres- 
sure switch (refer to Table 2 for mini- 
mum acceptable draft settings). 

a) remove blockage, 

b) reduce vent length/increase vent 
size, 

c) clear termination of snow/ice, 

d) clean blower wheel. 

2. Reconnect or replace pressure sensing 

tubing. 

3. Replace defective pressure switch. 

4. Determine cause of overheating check 

for: overfiring, insufficient air supply, 

high ambient air temperature (once 
activated high limit must be replaced). 


1. Reverse polarity at 120VAC outlet 
receptacle. 

2. Replace igniter (Check for 120VAC 
across I1 & I2, Robertshaw only). 

3. Replace control. 

4. Replace Flammable Vapour Sensor. 


. Air pressure switch not closing due to 
insufficient draft - check for: 


a) vent piping blocked, 

b) piping length too long, 

c) frozen vent termination, 

d) clogged/dirty blower. 

2. Disconnected, torn or blocked pressure 
sensing tubing from air pressure switch 
to blower housing. 

3. Air pressure switch not closing due to 
defective switch. 

4. High limit switch open due to excessive 

vent temperature or defective switch. 


BLOWER RUNS 
CONTINUOUSLY. 


. 120VAC polarity reversed at 120VAC 
outlet receptacle. 
2. Defective hot-surface igniter. 


HOT-SURFACE IGNITER 
NOT GLOWING FOLLOW- 
ING WARM-UP PERIOD. 


3. Defective Control. 
4. Defective Flammable Vapour Sensor. 


1. Check/turn on gas supply. 

2. Turn control switch to “ON” position. 

3. Ensure correct supply pressure for gas 
type (Nat Gas 7.0 in. w.c. (1.74 kPa)) 
(Propane 11.0 in. w.c. (2.74 kPa)). 

4. Check/adjust for correct manifold gas 
pressure (NG 3.5 in. w.c.(0.87 kPa)), 
(Propane 10.0 in. w.c. (2.49 kPa)). 

5. Ensure correct gas type for water 
heater model. 

6. Replace defective igniter/reconnect 
wiring. 

7. Reposition, clean, or replace defective 
flame rod/reconnect wiring. 

8. Remove obstruction. 

9 Remove blockage/clean flue. 

10.Replace Control. 

11.Replace Defective Flammable Vapour 

Sensor. 


1. No gas supply. 
2. Gas control switch in “OFF” position. 
3. Insufficient gas supply. 


. Incorrect manifold gas pressure. 


5. Incorrect gas type. 

6. Defective igniter/loose or disconnected 
wire. 

7. Improperly positioned, dirty, or defec- 
tive flame rod/loose or disconnected 
wire. 

8. Burner orifice clogged. 

9. Blocked water heater flue. 

10.Defective control. 

11. Defective Flammable Vapour Sensor. 


CONTROL LOCKED OUT. 


. Replace control. 
2. Replace control. 


. Internal control fault. 

2. ECO failure — excessive water temper- 
ature. 

. Excessive humidity/damp environment. 


CONTROL LOCKED OUT. 
*SOLID GREEN LED. 


. Allow control to dry. 
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1. 


Model, Serial and Product number 24. Junction Box Cover 
2. Type of gas 25. Air Tubing 
3. Item number 26. Rubber Coupling 
4. Parts description 27. Gear Clamp 
See "Parts Reference Illustration" for a list of available 28 Draft Diverter 
repair parts. 29. Hot-Water Outlet Nipple 

30. Anode (under cap) 
1. Vent Termination Elbow with Rodent Screen 31. Cold-Water Inlet Nipple 
2. **Vent Pipe 32. Flexible Manifold Tube 
3. **Vent Pipe Coupling (if required) 33. Viewport 
4. **Vent Pipe Elbow (long radius) 34. Hot-Surface Igniter 
5. Limit Switch 35. Gas Orifice 
6. T&P Valve 36. Sheet Metal Burner 
7. Diptube 37. Gas Manifold 
8. Baffle Assembly 38. Flame Sensor Rod 
9. Driptube 39. Manifold Door Gasket 
10. *Gas Control/Thermostat (Robertshaw) 40. Manifold Door 
11. Gas Control/Thermostat Cover (Robertshaw) 41. Two Piece Grommet With Clip 
12. Drain Valve 42. *Gas Control/Thermostat (White-Rodgers) 
13. Outer Gas Door * Robertshaw and White-Rodgers systems are not 
14. Manifold Door Assembly (behind outer door) interchangeable. 
15. Floor Drain ** Items not supplied with the water heater. 
16. **Drain Pan 
17. Flammable Vapour Sensor (under cover) 
18. Combo Heating System Return Inlet (Optional) 
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Reference Parts Listing 


. Air Inlet Snorkel 


20. Combo Heating System Supply Outlet (Optional) 
Replacement parts may be ordered through your plumber or 4 


the local distributor. When ordering replacement parts, 29 
always have the following information ready: 


. Power Cord 
. Air Switch (inside box) 
. Junction Box 


Parts Reference Illustration 


(18), 


Front View 


* Robertshaw and White-Rodgers systems are not 
interchangeable. 


Figure 31 Parts Reference 


Rear View 


*White-Rodgers Equipped 


~ Certificate of Warranty ~ 


See Rating Label Serial Number prefix for Warranty Code: P R S T U V W Y 
Warranty Code. Reduced warranty period Standard Warranty Years: 3 5 6 7 8 9 10 = 12 
applies to Newfoundland. Reduced Warranty Years: 2 3 3 5 5 5 5 7 


For its GSW and John Wood water heaters and storage boosters ("Unit"), GSW Water Heating ("GSW") warrants that, upon 
receipt of a properly verified Warranty claim within the Warranty Period, it will, at its election, repair or replace: units which leak or parts which are defective 
in material or workmanship, subject to the terms and conditions set forth in this certificate. GSW will not assume any expense or liability for unauthorized 
returns, nor repairs made by a person who has not been authorized by GSW or one of its authorized dealers. GSW Units/parts must be replaced with GSW or 
John Wood products to be eligible for Warranty. This Warranty is available to the original owner of a Unit installed within the boundaries of continental United 
States, of Canada, or their territories. Consumers must retain point-of-sale proof of purchase to validate warranty entitlement. This Warranty does not 
cover components not manufactured by GSW, such as oil burners, which carry the warranty given by the manufacturer thereof, copy of which warranty GSW 
will make available, to the extent supplied by the manufacturer, without recourse to GSW. 

THERE ARE NO WARRANTIES WHICH EXTEND BEYOND THE DESCRIPTION ON THE FACE HEREOF. THIS EXPRESS 
WARRANTY IS, WHERE PERMITTED BY LAW, IN LIEU OF AND EXCLUDES AND REPLACES ALL OTHER CONDITIONS, 
WARRANTIES, GUARANTEES, REPRESENTATIONS, OBLIGATIONS OR LIABILITIES OF GSW OF ANY NATURE OR KIND, 
EXPRESS OR IMPLIED, HOWEVER ARISING (WHETHER BY CONTRACT, CONDUCT, STATEMENT, STATUTE, NEGLI- 
GENCE, PRINCIPLES OF MANUFACTURER'S LIABILITY, OPERATION OF LAW OR OTHERWISE) WITH RESPECT TO THE 
UNIT OR ITS FITNESS FOR A PARTICULAR PURPOSE, MERCHANTABILITY, INSTALLATION, OPERATION, REPAIR OR 
REPLACEMENT. GSW EXPRESSLY DISCLAIMS ANY AND ALL IMPLIED WARRANTIES. IN NO EVENT WILL GSW'S LIA- 
BILITIES EXCEED THE COST OF THE DEFECTIVE PART(S) OR UNIT. GSW WILL NOT PAY FOR ANY TRANSPORTATION, 
LABOUR, INSTALLATION, OR OTHER INCIDENTAL COSTS ASSOCIATED WITH THE REPAIR OR REPLACEMENT OFA 
DEFECTIVE PART OR UNIT. 

This warranty and GSW's obligations shall be construed and determined in accordance with the laws of both the Province of Ontario, and of Canada in force 
therein. This Warranty does not affect specific legal rights of a consumer under applicable law, except to the extent that such rights may be waived or replaced, 
and the provisions hereof are deemed to be amended to the extent necessary. The unenforceability of any provision, in whole or in part, of this Certificate shall 
not affect the remaining provisions. Any and all repair and/or replacement of part(s) or Unit are the sole and exclusive remedy available against GSW. 


LIABILITY OF GSW COVERED BY THIS WARRANTY IS CONDITIONAL UPON THE FOLLOWING: 


1. The Unit shall be installed in accordance with all manufacturers' instruc- 7. A properly documented claim shall be received by GSW or one of its 


tions, all applicable equipment and building codes, ordinances and regu- authorized dealers, or point of purchase, within the following Warranty 
lations (hereinafter referred to as the "standards"). Period, except as provided otherwise below*: 

2. The Unit must not be installed where water damage can result from a a) for any defective part, within one (1) year; or 
leak, while provision(s) shall be made for directing any water escaping b) for any Unit that develops leaks in the inner tank due to rust, corrosion 
from the Unit, to a properly operating drainpipe. As all units of this type or other chemical reactions caused by the potable domestic water sup- 
may eventually leak, you must protect against any potential water dam- plied to your home, within the period of time shown in table at the top of 
age. GSW accepts no responsibility for such damage, nor any incidental this page. 
or consequential loss, nor damage(s) related thereto, suffered by the * Residential units installed and used in a commercial application carry a 
owner of the Unit nor by any third party. warranty period of one (1) year from date of installation; and, 

3. The Unit shall not be installed where it will be exposed to adverse or Any repair or replacement of any part, tank, or Unit under this Warranty 
unusual environmental or corrosive conditions. No warranty extends, for will not extend the Warranty Period beyond that calculated from the date 
example, and without limitation of the foregoing, to Units exposed to: of first installation of the original Unit. The date of first installation will 
salts; chemicals; exhausts; pollutants or contaminants. Further, no war- be deemed to be the later of the date indicated by the Unit's serial num- 
ranty extends to Units affected by fire, freezing or flood, "Acts of God", ber, or if supplied with the Warranty claim, the sales receipt, or installer's 
or any other contingency beyond the control of GSW. receipt. 

4. The Unit shall be equipped with a properly operating temperature and 8. Acclaim under this Warranty must include the model and serial number of 
pressure relief valve as specified by GSW and applicable standards. The the Unit, proof of date on which the Unit was first installed, and the iden- 
Unit shall be operated at temperatures not exceeding the maximum set- tity of the defective part(s) for which a claim is being made and be sub- 
ting of the thermostat and/or high limit control provided by GSW, and at mitted within 15 days following discovery of the defect(s), by personal 
water pressures not exceeding the pressure reading stated on the Unit. delivery to a GSW authorized dealer, point of purchase, or GSW itself at: 

5. The Unit must be carefully inspected, maintained, and operated in accor- GSW Water Heating 
dance with the manufacturer's instructions. No warranty extends, for 599 Hill Street West 
example, and without limitation of the foregoing, to any Unit operated: Fergus, ON Canada N1M 2X1 
without the tank being completely filled with water; without an operating Should you have questions, please call our Technical Support Line at 1- 
anode; with levels of sediment or lime precipitate which cause failure; in 888-479-8324. 
connection to any attachment(s), energy saving device(s), or other means 9. If requested by GSW, information relating to the purchase, transportation, 
of heating, except as approved by GSW for the Unit; other than with operation and installation of the Unit must be supplied. The defective 
potable water without any additives such as salts, chlorine or chemicals, part(s) or Unit, with all components properly and securely packed, shall 
except those added for the sole purpose of rendering the water fit for be returned transportation pre-paid, to the address designated by GSW in 
domestic use. the written request. All claims are subject to validation by GSW. 


6. All repairs must be made by a competent and qualified person who is cer- 
tified, by GSW or one of its authorized dealers, to work on the Unit, using 
factory approved replacement parts, and the Unit shall not be otherwise 
modified, altered or improperly repaired. 
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errata 
Use this page to replace page 27 in the manual. 


SYMPTOM POSSIBLE CAUSE(S) CORRECTIVE ACTION 


The self-diagnostic test found|1. Cycle power to the water heater “OFF” for 10 seconds and then 
Error 7 a problem with the gas valve back “ON”. 
a pc. | river circuit. 2. If the above step did not clear the error, the control must be 


e0ddee replaced. 


. Cycle the external power “OFF” for 10 seconds and then back “ON”. 
2. If the above step does not clear the error, the control must be 
replaced. 


The self-diagnostic test has 
detected a problem with the 
internal microcomputer. 


Error 8 


AB C 


@0eeed 


. Cycle the external power “OFF” for 10 seconds and then back “ON”. 
2. If the above step does not clear the error, the control must be 
replaced. 


The self-diagnostic test has 
detected a problem with the 
internal circuit. 


Error 9 


ABC 


. Insure flame sensor ceramic insulator is not cracked. 

2. Turn power off for 10-20 seconds, and then on again to clear the 
error code. 

. Replace the control. 


Flame signal sensed out of 
proper sequence. 


Error 10 


ABC 


@0060e6 


. Turn the power off for 10-20 seconds then on again to clear the 
error code. 
2. Replace the control. 


The high temperature thermal 
cutoff is open. 


Error 11 


ABC 


ectece 


. Make sure that there are no objects leaning against the front of the 
control. 

2. Lightly press and release each of the buttons once. 

3. If the above actions do not clear the error, the control will continue 
to regulate water temperature at the last setting, but you will not be 

able to change settings unless you replace the control. 


The self-diagnostic test has 
detected one of the tempera- 
ture adjust buttons stuck 
closed. 


Error 12 


AB C 


@08006 


The self-diagnostic test has 
detected that the water tem- 
perature sensor is either open 
or short circuited. 


. Turn the power off for 10-20 seconds then on again to clear this 
error code. 
2. If no wiring problems are found the control must be replaced. 


Error 13 


ABC 


@0ee0e 


. Check that all wiring is correct and that there are no open or short 
circuits. 


The self-diagnostic test found 
a problem with the Flammable 
Vapour Wiring. 


Error 14 


ABC 


@0dece 


The control detected the pres- 
ence of flammable vapours 
near the appliance and 
entered lockout. 


. Check for and remove any sources of flammable vapours. 

2. Check the resistance of the FV sensor. If the resistance is more 
than 100K ohms replace the sensor. 

3. If the water heater is in operating condition replace the control. 


Error 15 


AB Cc 
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Table 5 (cont’d) Intelli-Vent™ System Error Codes. 
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